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ÐÀÇÂÈÒÈÅ È ÐÎÑÒ Â ÇÅÐÊÀËÅ ÔÈÐÌÛ

В статье рассматриваются проблемы триады «структура — развитие — 
рост» на уровне фирмы и ее товаров и услуг. Сквозь призму этого анали-
за исследуются феномены кластеризации, аутсорсинга, использования 
ключевых платформ. Обсуждаются вопросы, связанные с теорией общих 
элементов и концепцией устойчивого развития. Выдвинута и кратко 
обоснована идея об «инновационной интеграции» как своего рода мето-
дологической основе адекватного анализа представленной триады.
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синг, устойчивое развитие, порождающие структуры, общие элементы, 
инновационная интеграция.

Â èíòåðåñíîé ñòàòüå Â. Ê. Äåðìàíîâà [Äåðìàíîâ, 2011] ïðåäëîæåí ðÿä 
âûâîäîâ è ïîëîæåíèé ôóíäàìåíòàëüíîé ýêîíîìè÷åñêîé íàóêè, êàñàþùèõñÿ 
ôåíîìåíîâ ðîñòà è ðàçâèòèÿ.

Íà íàø âçãëÿä, ãëàâíûé «èäåîëîãè÷åñêèé» ïîñûë ýòèõ âûâîäîâ ñîñòî èò 
â òîì, ÷òî ñîäåðæàùèåñÿ â íèõ èäåè óíèâåðñàëüíû äëÿ âñåõ ýêîíîìè÷åñêèõ 
(à òî÷íåå — ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ) ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ îêðóæàþùåãî 
ìèðà. Åcëè ýòî òàê, òî îíè äîëæíû íîñèòü ñêâîçíîé õàðàêòåð íà ðàçíûõ 
óðîâíÿõ ýêîíîìè÷åñêîé èåðàðõèè, äåìîíñòðèðóÿ íåêèå íîâûå (ïîä÷àñ — 
ñóùåñòâåííî íîâûå) ñòîðîíû ñâîåãî ïðîÿâëåíèÿ. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî òîëü-
êî òàê è ìîæíî, ïóñòü äàæå íà óðîâíå äèñêóññèé, ïîäòâåðäèòü îáîñíîâàí-
íîñòü è ïðàêòè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü êàê ãëàâíîãî ðåçóëüòàòà, òàê è òåõ åãî 
«ðàñøèðåíèé», êîòîðûå ìîãóò ïîñëåäîâàòü èç ýìïèðè÷åñêîãî àíàëèçà. Áîëåå 
òîãî, âîçìîæíî, èìåííî òàêîé àíàëèç ïîçâîëèò ñóùåñòâåííî ðàñøèðèòü 
ðàìêè òîé òåîðåòè÷åñêîé êîíñòðóêöèè, êîòîðàÿ ïðåäëîæåíà â àíàëèçèðó-
åìîé ñòàòüå. È ãëàâíîå — åñëè íàøè ïðåäïîëîæåíèÿ âåðíû, òî ìîãóò áûòü 
ïîëó÷åíû èñêëþ÷èòåëüíî öåííûå ðåçóëüòàòû äëÿ âûðàáîòêè ñòðàòåãè÷åñêèõ 
ðåøåíèé íà óðîâíå ðóêîâîäñòâà ôèðìû. Íî, ïðåæäå ÷åì ïåðåéòè ê ýòîé 
àíàëèòèêå, ñäåëàåì îäíî âàæíîå çàìå÷àíèå.

Ïîñêîëüêó ïðåäëîæåííûå â ñòàòüå [Äåðìàíîâ, 2011] èäåè ïîäòâåðæäå-
íû íà óðîâíå êàê ìèðîâîé ýêîíîìèêè â öåëîì, òàê è ýêîíîìèêè îòäåëüíûõ 
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ñòðàí (â ðÿäå ñëó÷àåâ ñ âïîëíå îáúÿñíèìûìè îòêëîíåíèÿìè), ïîñòîëüêó òî 
æå îòíîñèòñÿ è ê îòäåëüíûì îòðàñëÿì ïðîìûøëåííîñòè, òåì áîëåå ÷òî ðÿä 
îáñóæäàâøèõñÿ çàêîíîìåðíîñòåé êàê ðàç è èëëþñòðèðóåòñÿ ðàçëè÷èÿìè íà 
óðîâíå îòðàñëåâûõ ýâîëþöèé. Íî èìåííî â ýòîì ñëó÷àå îñîáåííî âàæíî 
«îïóñòèòüñÿ» íà óðîâåíü ôèðìû è, áîëåå òîãî, îòäåëüíûõ òîâàðîâ è óñëóã 
ñ òåì, ÷òîáû èññëåäîâàòü òîò ñêâîçíîé õàðàêòåð òåíäåíöèé è çàêîíîìåð-
íîñòåé, êîòîðûé îòìå÷åí âûøå. Êîíå÷íî, îñîáíÿêîì â ýòîì ðÿäó ñòîèò 
ôåíîìåí ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé, òðåáóþùèé ñïåöèàëüíîãî îáñóæäåíèÿ. 
Ìû ëèøü îòìåòèì åãî âàæíîñòü â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî «íîâàÿ ýêîíîìèêà» äå-
êëàðèðóåò ïåðåõîä îò îòðàñëåâîãî óïðàâëåíèÿ ê óïðàâëåíèþ òåõíîëîãèÿìè, 
÷òî â ïîëíîé ìåðå îòâå÷àåò íàøåé ïðèíöèïèàëüíîé ïîçèöèè.

ÎÁÎÑÍÎÂÀÍÍÎÑÒÜ «ÑÊÂÎÇÍÎÃÎ ÌÎÄÅËÈÐÎÂÀÍÈß»

Ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìî ïîä÷åðêíóòü îáîñíîâàííîñòü «ñêâîçíîãî ìîäå-
ëèðîâàíèÿ» â îòíîøåíèè äåéñòâèÿ êîìïëåêñà çàêîíîìåðíîñòåé, îõâàòûâà-
þùèõ ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå è ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò. Ýâîëþöèÿ ôèðì, à â 
çíà÷èòåëüíîé ìåðå èõ òîâàðîâ è óñëóã, ñ îïðåäåëåííûìè äîïóùåíèÿìè ìî-
äåëèðóåò ýâîëþöèþ ýêîíîìèêè â öåëîì. Èíûìè ñëîâàìè, êîìïëåêñ ýòèõ çà-
êîíîìåðíîñòåé àäåêâàòíî ïðîåöèðóåòñÿ íà ëþáóþ, äîñòàòî÷íî äîëãî ôóíê-
öèîíèðóþùóþ íà ðûíêå ôèðìó, à â ðÿäå ñëó÷àåâ (ïðèìåíèòåëüíî ê ðàçíûì 
ýëåìåíòàì êîìïëåêñà) — è íà åå òîâàðû è óñëóãè. Îáðàòèìñÿ â ýòîé ñâÿçè ê 
îñíîâíûì ôåíîìåíàì, ðàññìîòðåííûì â ñòàòüå [Äåðìàíîâ, 2011].

Âàæíåéøèé èç íèõ — «ñòðóêòóðà», ïðè÷åì íåò íåîáõîäèìîñòè äîêàçû-
âàòü, ÷òî åþ îáëàäàþò â ðàâíîé ìåðå êàê ëþáàÿ ôèðìà, òàê è åå òîâàðû è 
óñëóãè. Ïîíÿòíî, ÷òî ñòðóêòóðà â ýòîì êîíòåêñòå ìíîãîãðàííà è ðàçíîïëà-
íîâà. Íî åñëè äëÿ ôèðìû ýòî — ñòðóêòóðà åå ïîäðàçäåëåíèé, ñîòðóäíèêîâ, 
áèçíåñ-ïðîöåññîâ è ò. ä., òî äëÿ îòäåëüíîãî òîâàðà — ñóùåñòâåííî ìåíüøèé, 
íî âñå ðàâíî íå åäèíè÷íûé íàáîð, íàïðèìåð, ñîñòàâëÿþùèõ åãî ýëåìåíòîâ, 
âçàèìîñâÿçè è âçàèìîäåéñòâèé, ïðàâèë èñïîëüçîâàíèÿ, íåîáõîäèìîãî âíåø-
íåãî äîïîëíåíèÿ è ò. ä. Ñëåäóåò ñîãëàñèòüñÿ ñ òåì, ÷òî è äëÿ ôèðìû, è äëÿ åå 
òîâàðîâ è óñëóã ñòðóêòóðà âûñòóïàåò íàèáîëåå óñòîé÷èâûì ñïîñîáîì ñâÿçåé 
è âíóòðåííåé îðãàíèçàöèè, êîòîðûå èíâàðèàíòíû ê ëþáûì ïðåîáðàçîâàíè-
ÿì. È åñòåñòâåííî, ÷òî èìåííî çäåñü ñòðóêòóðà êàê çàêîäèðîâàííûé íàáîð 
ôóíêöèé ðåàëèçóåò ñåáÿ â ïîëíîé ìåðå. Ñëåäîâàòåëüíî, âñå, ÷òî ãîâîðèëîñü 
ðàíåå î ñóùíîñòè ñòðóêòóðû è åå õàðàêòåðíûõ ñâîéñòâàõ, ôîðìàëüíî ïðè-
ìåíèìî ê òåì äâóì óðîâíÿì ýêîíîìè÷åñêîé èåðàðõèè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ 
îáúåêòîì íàøåãî èçó÷åíèÿ.

Ñèòóàöèÿ, îäíàêî, êîðåííûì îáðàçîì ìåíÿåòñÿ, êîãäà ðå÷ü çàõîäèò î 
ñïîñîáíîñòè ê ðàçâèòèþ. Èìåííî â ýòîé ÷àñòè ïðîáëåìû, íà íàø âçãëÿä, 
ïîêà åùå ìíîãî ìàëîèçó÷åííûõ è èíòåðåñíûõ âîïðîñîâ. Êîíå÷íî, ôèðìà 
êàê îòêðûòàÿ ñèñòåìà, áåçóñëîâíî, îáëàäàåò ñïîñîáíîñòÿìè ê ðàçâèòèþ â 
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ñèëó ðÿäà ïðè÷èí, î ÷åì ðå÷ü øëà ðàíåå: òàêèå âîçìîæíîñòè ïðåäîñòàâëÿ-
åò, ñ îäíîé ñòîðîíû, âíåøíÿÿ ñðåäà, à ñ äðóãîé — íàêîïëåííûé ïîòåíöèàë 
çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ â ñàìîé ôèðìå. Òàêîâû îáùèå çàêîíîìåðíî-
ñòè. Âìåñòå ñ òåì ôóíäàìåíòàëüíîå ðàçëè÷èå î÷åâèäíî: åñëè ýêîíîìèêà â 
öåëîì áóäåò ðàçâèâàòüñÿ âñåãäà, òðàíñôîðìèðóÿ ñâîè ðàçëè÷íûå ñòðóêòóðû 
(ñòðàíîâûå, îòðàñëåâûå, òåõíîëîãè÷åñêèå, ôèðìåííûå, ðàñïðåäåëèòåëüíûå è 
ò. ä.), òî îòäåëüíî âçÿòûå ôèðìû — èñêëþ÷èòåëüíî â òîé ñòåïåíè, â êàêîé 
ñïîñîáíîñòè è âîçìîæíîñòè åå âëàäåëüöåâ è òîï-ìåíåäæåðîâ ïîçâîëÿþò ýòî 
ñäåëàòü (ìèðîâàÿ ýêîíîìèêà ðàçâèâàåòñÿ ïîñðåäñòâîì ðàçâèòèÿ ìíîæåñòâà 
«óìíûõ» ôèðì, è òî æå îòíîñèòñÿ ê ýêîíîìèêå ïðàêòè÷åñêè ëþáîãî ãîñóäàð-
ñòâà èç ñîîáùåñòâà ðàçâèòûõ è çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàí).

Ïðèíöèïèàëüíî èíàÿ ñèòóàöèÿ ñêëàäûâàåòñÿ ñ òîâàðàìè è óñëóãàìè, 
êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ïî îïðåäåëåíèþ çàêðûòûìè ñèñòåìàìè è ê ñàìîðàçâè-
òèþ íå ñïîñîáíû ââèäó òîãî, ÷òî èõ ñòðóêòóðû íå îáëàäàþò òàêîãî ðîäà 
âîçìîæíîñòÿìè. Îäíàêî â óñëîâèÿõ «íîâîé ýêîíîìèêè» ïðîèñõîäÿò çíà-
÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ, ÿðêèìè ïðèìåðàìè ÷åãî âûñòóïàþò ðàçâèòèå Èí-
òåðíåòà è ñîçäàíèå ñëîæíûõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, èìåþùèõ «âíóòðè 
ñåáÿ» âîçìîæíîñòè ðàçâèòèÿ. Ïîñëåäíèå èíòåðåñíû ïîëüçîâàòåëÿì, êîòîðûå 
äîñòàòî÷íî ïîäãîòîâëåíû äëÿ òîãî, ÷òîáû ýòèì çàíèìàòüñÿ. Ñëåäîâàòåëüíî, 
âíóòðè òàêîãî ðîäà òîâàðíîé ñòðóêòóðû (èëè ñòðóêòóðû óñëóãè) çàêîäèðî-
âàíà ñîîòâåòñòâóþùàÿ âîçìîæíîñòü ðàçâèòèÿ. Íà íàø âçãëÿä, èìåííî ýòî è 
ñîñòàâëÿåò îñíîâó òîãî, ÷òî ìîæíî íàçâàòü áóäóùåé «òîâàðíîé ðåâîëþöè-
åé». Îñòàíîâèìñÿ íà ýòîì ïîäðîáíåå.

ÖÅÍÍÎÑÒÜ ÒÎÂÀÐÀ È ÅÃÎ ÑÒÐÓÊÒÓÐÀ

Öåííîñòü òîâàðà îïðåäåëÿåòñÿ íå òîëüêî óðîâíåì êîíêðåòíîé ïîòðå-
áèòåëüñêîé ïîëåçíîñòè, íî è âñå â áîëüøåé ìåðå òåì, êàêèå âîçìîæíîñòè 
ðàçâèòèÿ ïîòðåáèòåëüñêîé ïîëåçíîñòè íåñåò â ñåáå åãî ñòðóêòóðà.

Ââåäåì ïîíÿòèÿ «çàêðûòûõ» è «îòêðûòûõ» âîçìîæíîñòåé ðàçâèòèÿ. 
Íàïðèìåð, ëþáàÿ ìåáåëü (à òåì áîëåå ñïåöèàëèçèðîâàííûå ìåáåëüíûå íà-
áîðû, ïðîäàþùèåñÿ, íàïðèìåð, â ñåòè ÈÊÅÀ) ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü 
îñóùåñòâëÿòü ðàçíûå êîìáèíàöèè ñâîèõ ñòðóêòóðíûõ ýëåìåíòîâ âíå çà-
âèñèìîñòè îò âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïîëüçîâàòåëåì («çàêðûòîå» ïðîñòðàíñòâî 
âîçìîæíîñòåé). Îäíàêî öåëûé ðÿä ñîâðåìåííûõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóê-
òîâ, êàê îòìå÷àëîñü, óæå íåñåò â ñåáå ïðèíöèïèàëüíî èíóþ âîçìîæíîñòü 
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïîëüçîâàòåëåì, ïðè÷åì âîçìîæíîñòè òàêîãî ðàçâèòèÿ, 
ò. å. óïðàâëåíèÿ òðàíñôîðìàöèåé ñòðóêòóðû ïðîäóêòà, âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ 
çàðàíåå ïðîãíîçèðóþòñÿ åãî ñîçäàòåëÿìè. Òàê ôîðìèðóåòñÿ «îòêðûòîå» 
ïðîñòðàíñòâî âîçìîæíîñòåé.

Îñòàíîâèìñÿ â ýòîé ñâÿçè íà ðàññìîòðåíèè âîïðîñà î òàê íàçûâà-
åìûõ êëþ÷åâûõ ïëàòôîðìàõ, êîòîðûå ñòàëè â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ñâîå-
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îáðàçíîé îñíîâîé âñåñòîðîííåãî ðàçâèòèÿ, íàïðèìåð, àâòîìîáèëüíîé ïðî-
ìûøëåííîñòè ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ñòðàíàõ ìèðà (î ñóùåñòâå ôåíîìåíà 
êëþ÷åâîé ïëàòôîðìû ïîäð. ñì.: [Õàìåë, Ïðàõàëàä, 2002]). Íàïîìíèì, ÷òî 
êëþ÷åâûå ïëàòôîðìû êîíöåíòðèðóþò òîò íàáîð çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ, 
êîòîðûé ïîçâîëÿåò ðåàëèçîâûâàòü îïðåäåëåííàÿ êëþ÷åâàÿ êîìïåòåíöèÿ.

Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî èìåííî êëþ÷åâûå ïëàòôîðìû âûñòóïàþò 
ñâîåãî ðîäà ïîðîæäàþùèìè ñòðóêòóðàìè, ïîñêîëüêó óïðàâëåíèå èõ òðàíñ-
ôîðìàöèåé ïîçâîëÿåò îòäåëüíî âçÿòîé êîìïàíèè ïî ïðîèçâîäñòâó àâ-
òîìîáèëåé (äà è ìíîãèì äðóãèì êîìïàíèÿì â ñàìûõ ðàçíûõ îòðàñëÿõ) 
ñîçäàòü ñîáñòâåííûé ìîäåëüíûé ðÿä. Â ýòîì ñìûñëå êëþ÷åâûå ïëàòôîð-
ìû — òèïè÷íûé îáðàçåö ïðîìåæóòî÷íîãî ôåíîìåíà ìåæäó ñòðóêòóðîé, 
ðàçâèâàþùåéñÿ â ðàìêàõ çàêðûòîãî ïðîñòðàíñòâà, è ñàìîðàçâèòèåì, õàðàê-
òåðíûì äëÿ íîðìàëüíî ôóíêöèîíèðóþùåé ôèðìåííîé ñòðóêòóðû. Çäåñü 
ìû íå çàòðàãèâàåì âîïðîñ î òîì, áóäåò ëè òîâàðíàÿ ðåâîëþöèÿ áàçèðî-
âàòüñÿ èìåííî íà êëþ÷åâûõ ïëàòôîðìàõ, íî óæå ñåãîäíÿ ÿñíî, ÷òî çà 
íèìè — áóäóùåå.

Òàêèì îáðàçîì, øóìïåòåðèàíñêèå «íîâûå êîìáèíàöèè» íà óðîâíå òî-
âàðîâ è óñëóã ïðèîáðåòàþò â ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêå áîëåå áîãàòûé ñìûñë. 
È åñëè, ñîãëàñíî É. Øóìïåòåðó [Øóìïåòåð, 2008], íîâûå êîìáèíàöèè çíà-
íèé, óìåíèé è íàâûêîâ â ôèðìå ïîçâîëÿþò ñîçäàâàòü, à ñëåäîâàòåëüíî, 
è ðàçâèâàòü íîâûå ñòðóêòóðíûå öåëîñòíîñòè (òîâàðû è óñëóãè), òî â ðàìêàõ 
ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè ïðîèçâîäÿòñÿ òîâàðû è óñëóãè ñî «âñòðîåííûì» 
ñòðóêòóðíûì ðàçâèòèåì. Îñîáî âàæíî, ÷òî èìåííî òîâàðíûå ñòðóêòóðû 
è ñòðóêòóðû óñëóã ñ «îòêðûòûìè âîçìîæíîñòÿìè» ïðèîáðåòàþò âñå áîëåå 
îïðåäåëÿþùóþ ðîëü â òîâàðíîé öèâèëèçàöèè ñîâðåìåííîñòè.

Êîíå÷íî, âîïðîñ î òîì, êàêèì îáðàçîì ñëåäóåò óïðàâëÿòü òðàíñôîðìà-
öèåé ñòðóêòóðû çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ ôèðìû ñ òåì, ÷òîáû ýòà òðàíñ-
ôîðìàöèÿ â ñâîþ î÷åðåäü ïîðîæäàëà òîâàðíûå ñòðóêòóðû ñ «îòêðûòûìè» 
âîçìîæíîñòÿìè, âûõîäèò çà ðàìêè íàñòîÿùåé ñòàòüè. Îäíàêî íà ñåãîäíÿ åãî 
àêòóàëüíîñòü äëÿ ïðàêòèêè ìåíåäæìåíòà íå âûçûâàåò ñîìíåíèé.

ÑÈÍÕÐÎÍÈÇÀÖÈß: ÏÎËÅ ÄÅÉÑÒÂÈß

Â ñòàòüå [Äåðìàíîâ, 2011] âûäâèíóòû èäåè î òîì, ÷òî ñèíõðîíèçàöèÿ, 
óñèëèâàÿ è âûâîäÿ íà íîâûé óðîâåíü çàêîíîìåðíûå êîëåáàòåëüíûå äâèæå-
íèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì, îáåñïå÷èâàåò èì èíîé, áîëåå àäåêâàòíûé ñîâðå-
ìåííûì ïðåäñòàâëåíèÿì, õàðàêòåð ðàçâèòèÿ. Ïðèìåð òîìó — ãëîáàëèçàöèÿ 
ìèðîâîé ýêîíîìèêè, â êîòîðîé åñòåñòâåííûì îáðàçîì ñèíõðîíèçèðóþòñÿ 
äèíàìèêè ýêîíîìè÷åñêèõ ýâîëþöèé ðàçëè÷íûõ ñòðàí. Â òî æå âðåìÿ àíàëèç 
ýìïèðèêè ïîêàçûâàåò, ÷òî ñèíõðîíèçàöèÿ êàê çàêîíîìåðíîñòü ñîâðåìåííî-
ãî ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ èìååò ãîðàçäî áîëåå øèðîêîå ïîëå äåéñòâèÿ, 
÷åì ñîïðîâîæäåíèå èñêëþ÷èòåëüíî êîëåáàòåëüíûõ ïðîöåññîâ.
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Ñèíõðîíèçàöèÿ ïðèñóòñòâóåò â ñâîéñòâåííûõ åé ôîðìàõ íà óðîâíÿõ 
ôèðì êàê â ïðîìûøëåííîì ïðîèçâîäñòâå, òàê è â ðàçíîîáðàçíûõ ñôåðàõ 
îáñëóæèâàíèÿ è, áåçóñëîâíî, â ïðîöåññàõ ðàñïðåäåëåíèÿ.

Ðàññìîòðèì àóòñîðñèíã, êîòîðûé â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ íå ïðîñòî 
ïðèîáðåë ïðàâà ìèðîâîãî ãðàæäàíñòâà, íî ìîæåò áåç ïðåóâåëè÷åíèÿ ñ÷èòàòü-
ñÿ ïðàêòè÷åñêè ãëîáàëüíîé çàêîíîìåðíîñòüþ ïðîìûøëåííîãî ðàçâèòèÿ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî èñòîðè÷åñêè õîðîøî èçâåñòíû êîëåáàíèÿ, êî-
òîðûì ïîäâåðæåíû ïðîöåññû áîðüáû çà ýôôåêòèâíîñòü â îòðàñëåâîì 
ðàçðåçå. Çàðîæäàâøååñÿ â íà÷àëå XX â. àâòîìîáèëüíîå ïðîèçâîäñòâî ïðåä-
ñòàâëÿëî ñîáîé «îäèíîêèé» êîíâåéåð, êîòîðûé îáåñïå÷èâàëñÿ ïîñòàâêàìè 
êîìïëåêòóþùèõ èç ïîëóêóñòàðíûõ ìàñòåðñêèõ è íåáîëüøèõ ïðîìûøëåí-
íûõ ôèðì. Íà ñëåäóþùåì öèêëå «îáðàòíîãî» êîëåáàíèÿ ïîÿâèëñÿ âñåìèð-
íî èçâåñòíûé ôîðäîâñêèé êîìïëåêñ â Áàòîí Ðóæ, ãäå âñå — îò âûïëàâêè 
ñòàëè äî ñáîðêè ãîòîâûõ ìàøèí — áûëî ñîñðåäîòî÷åíî â îäíèõ ðóêàõ è 
ñîñòàâëÿëî çàìêíóòûé ïðîìûøëåííûé êîìïëåêñ, êîòîðûì ãîðäèëñÿ åãî 
ñîçäàòåëü. Ñëåäóþùèé ýòàï âîëíîâîãî ïðîöåññà — âñåïîãëîùà þùàÿ áîðü-
áà çà ýôôåêòèâíîñòü, ïðèâåäøàÿ ê êîíöåïòóàëüíûì ñäâèãàì â óïðàâëå-
íèè òðàíñôîðìàöèåé ñòðóêòóð, ñîâðåìåííîé âåðøèíîé êîòîðîãî ìîæíî 
ñ÷èòàòü «ñòðîéíîå ïðîèçâîäñòâî», âêëþ÷àÿ åãî çíàìåíèòûå ýëåìåíòû òèïà 
êàíáàí, êàéäçåí, äçèäîêà è ò. ä. Ïî ñóùåñòâó, àóòñîðñèíã êàê îäíà èç âå-
äóùèõ èäåé «ñòðîéíîãî ïðîèçâîäñòâà» êàê ðàç è ïðåäïîëàãàåò ñèíõðîíè-
çàöèþ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ îáñëóæèâàþùåé è îáñëóæèâàåìîé 
ïðîìûøëåííûõ ôèðì. Ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû îáñëóæèâàåìîé ôèðìû 
ðåøàþùèì îáðàçîì çàâèñèò îò òîãî, êàêèì îáðàçîì ñèíõðîíèçèðîâà-
íû è îáåñïå÷èâàþò âñåâîçðàñòàþùóþ ýôôåêòèâíîñòü ñòðóêòóðû èõ âçà-
èìîäåéñòâèÿ (òåõíîëîãè÷åñêàÿ, îðãàíèçàöèîííàÿ, ëîãèñòè÷åñêàÿ è ò. ä.). 
Ñèíõðîíèçàöèÿ ñòàíîâèòñÿ îñíîâîé, íàïðèìåð, ñîâðåìåííûõ ëîãèñòè÷å-
ñêèõ ñèñòåì. Êðîìå òîãî, ñàìà ïî ñåáå ôèëîñîôèÿ ëîãèñòèêè ïîñòðîåíà 
íà ñèíõðîíèçàöèè.

Åùå áîëåå ÿðêèì ïðèìåðîì îäíîâðåìåííîãî äåéñòâèÿ ñèíõðîíèçàöèè 
è ðåçîíàíñà âûñòóïàåò òàêîå ãëîáàëüíî çíà÷èìîå ÿâëåíèå ñîâðåìåííîãî 
ïðîìûøëåííîãî ðàçâèòèÿ, êàê êëàñòåðèçàöèÿ. Äåéñòâèòåëüíî, îáúåäèíå-
íèå â åäèíóþ ïðîèçâîäñòâåííóþ ñòðóêòóðó ìíîæåñòâà ðàçíîìàñøòàáíûõ, 
à ÷òî åùå áîëåå âàæíî — ðàçíîîòðàñëåâûõ ôèðì, «çàìêíóòûõ» íà âûïóñê 
äàííîãî òîâàðà è/èëè óñëóãè, ïðåäïîëàãàåò òîòàëüíóþ ôóíêöèîíàëüíóþ 
ñèíõðîíèçàöèþ. Ïîñëåäíÿÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, âåäåò ê ñîîòâåòñòâóþùèì ïðå-
îáðàçîâàíèÿì ñòðóêòóð êàê ñàìèõ ýòèõ ôèðì, òàê è ñâÿçåé ìåæäó íèìè 
(âñïîìíèì, ÷òî íàðÿäó ñ ïðîèçâîäñòâåííûìè â êðóïíîì êëàñòåðå äîëæíû 
ýôôåêòèâíî ôóíêöèîíèðîâàòü äåñÿòêè îáñëóæèâàþùèõ — êîíñàëòèíãî-
âûõ, àóäèòîðñêèõ, ëîãèñòè÷åñêèõ — è ìíîãèõ äðóãèõ ôèðì). È èìåííî â 
ýôôåêòèâíî ðàçâèâàþùåìñÿ êëàñòåðå ïðîÿâëÿåòñÿ «ðåçîíàíñíàÿ îñíîâà» 
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åãî ðàçâèòèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ èäåÿìè, âûñêàçàííûìè â ñòàòüå [Äåðìàíîâ, 
2011], ìíîæåñòâî ìàëûõ è ñðåäíèõ ôèðì, àêòèâíî èùóùèõ «ðåçîíàíñíûå 
âîçìîæíîñòè», íå ïðîñòî îáúåäèíÿþòñÿ â áîëåå ñëîæíûå êëàñòåðíûå ñòðóê-
òóðû, íî ìîùíî äâèãàþò âïåðåä ýâîëþöèþ êëàñòåðà êàê òàêîâîãî è îòäåëü-
íûõ åãî ÷àñòåé.

Òàêèì îáðàçîì, â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ïðîìûøëåííîå ðàçâèòèå äàåò 
ìíîãî÷èñëåííûå ïðèìåðû ñèíõðîíèçàöèè êàê ÷àñòè êîëåáàòåëüíîãî ïðî-
öåññà, êîòîðàÿ ñòàíîâèòñÿ çàêîíîìåðíîñòüþ â ðàìêàõ ðàçâèòèÿ âñåé íîâîé 
ýêîíîìèêè, òàê è ñàìîñòîÿòåëüíîé çàêîíîìåðíîñòè

Âåñüìà ñõîæèå òåíäåíöèè îáíàðóæèâàþòñÿ â ðàçâèòèè ñôåðû ïðîäàæ. 
Èñòîðè÷åñêè äëèòåëüíûé ïåðåõîä îò àáñîëþòíîãî ïðåâàëèðîâàíèÿ ñîáñòâåí-
íûõ òî÷åê ïðîäàæ ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé, ðàáîòàþùèõ â ñôåðå ïî-
òðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ, ê ñèñòåìå ôðàí÷àéçèíãà òàêæå ÿâëÿåòñÿ ïîêàçàòåëåì 
óñèëèâàþùåéñÿ ðîëè ñèíõðîíèçàöèè ïðîöåññîâ ðàçâèòèÿ, èìåþùèõ êîëåáà-
òåëüíóþ ïðèðîäó. Âìåñòå ñ òåì ìíîãîìåðíàÿ ñèíõðîíèçàöèÿ ôðàí÷àéçèíãî-
âûõ ñòðóêòóð (îò áðåíäèíãà è òåõíîëîãèè ïðîäàæ äî ôèðìåííîãî îôîðìëå-
íèÿ òîðãîâûõ òî÷åê) — âåñüìà ïîêàçàòåëüíûé ïîäòâåðæäàþùèé îïûò. 

Êàêèì æå îáðàçîì äåéñòâóþò êîëåáàòåëüíûå ïðîöåññû â îòíîøåíèè 
êàê àóòñîðñèíãà, òàê è îò÷àñòè ôðàí÷àéçèíãà? Ïîëàãàåì, ÷òî óæå ñåãîäíÿ 
èìåþòñÿ ïðèìåðû, êîòîðûå ïîçâîëÿþò îòâåòèòü íà äàííûé âîïðîñ.

ÐÎËÜ ÈÍÄÈÂÈÄÓÀËÜÍÛÕ ÏÐÅÄÏÎ×ÒÅÍÈÉ ÏÎÊÓÏÀÒÅËß

Ïðîìåæóòî÷íûì èòîãîì ñèíõðîíèçàöèè è ðåçîíàíñà êàê ñîñòàâëÿ-
þùèõ ðàçâèòèÿ äîëæíà ñòàòü æåñòêàÿ «ïðèâÿçêà» ïðîìûøëåííîãî ïðîèç-
âîäñòâà è ñôåðû îêàçàíèÿ óñëóã ê èíäèâèäóàëüíûì ïðåäïî÷òåíèÿì ïîêóïà-
òåëÿ (ïîòðåáèòåëÿ).

Ñîáñòâåííî èäåþ åñòåñòâåííîãî «çàêàòà» ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà âû-
äâèíóë åùå Äæ. Ãýëáðåéò. Â ýòîé ñâÿçè ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà ôå-
íîìåí, êîòîðûé î÷åíü ÷åòêî îòðàæàåò ýòó èäåþ â åå ñîâðåìåííîé èíòåðïðå-
òàöèè.

Â äàííîì ñëó÷àå ìû èìååì â âèäó âûäàþùååñÿ «èçîáðåòåíèå» Ì. Äåë-
ëà, êîòîðûé ñîçäàë óíèêàëüíóþ ïî ñâîèì âîçìîæíîñòÿì è ñòðóêòóðíûì 
îñîáåííîñòÿì ñèñòåìó íåïîñðåäñòâåííîãî îáùåíèÿ ñ êîíå÷íûì ïîêóïàòå-
ëåì (êàíàë «íóëåâîãî» óðîâíÿ), â ðàìêàõ êîòîðîé ãèãàíòñêàÿ ôèðìà âûïîë-
íÿåò èíäèâèäóàëüíûå çàêàçû ìèëëèîíîâ êîíå÷íûõ ïîòðåáèòåëåé ïî âñåìó 
ìèðó, ìàêñèìàëüíî èñïîëüçóÿ ïðè ýòîì âñå ïðåèìóùåñòâà ìàññîâîãî ïðî-
èçâîäñòâà. Ïîñêîëüêó îïûò «Äåëë Êîìïüþòåðç» ìíîãîêðàòíî è ïîäðîáíî 
îïèñàí, çàäàäèìñÿ ëèøü îäíèì âîïðîñîì: ñ ÷åì èëè ñ êåì ñèíõðîíèçèðîâàë 
ðàáîòó ñâîåé ôèðìû (ôóíêöèîíèðîâàíèå è ðàçâèòèå åå ñòðóêòóð) ñîçäàòåëü 
íîâøåñòâà? Íà íàø âçãëÿä, ñ ïîòðåáíîñòÿìè êîíå÷íîãî ïîëüçîâàòåëÿ â îò-
íîøåíèè âðåìåíè «çàêàç — ïîñòàâêà» êàê òàêîâîãî, êîíêðåòíûõ ïîòðåá-
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íîñòåé (îïðåäåëåííûé íàáîð ñîñòàâëÿþùèõ çàêàçàííîãî êîìïüþòåðà) è èñ-
ïîëüçóåìîé ëîãèñòèêè (ñèñòåìà äîñòàâêè îò «äâåðè ê äâåðè») è ò. ä. Èìåííî 
îïûò Ì. Äåëëà ïîçâîëÿåò ïðåäïîëîæèòü: ñëåäóþùàÿ âîëíà ñèíõðîíèçàöèè 
ïðèäåòñÿ íà äîñòàòî÷íî ñëîæíóþ è ðàçíîõàðàêòåðíóþ ñòðóêòóðó âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ êîíå÷íûì ïîòðåáèòåëåì â óñëîâèÿõ âñåâîçðàñòàþùèõ òðåáîâàíèé ê 
åãî ýôôåêòèâíîñòè.

×òî ÿâèëîñü òîë÷êîì ê òðàíñôîðìàöèè ñòðóêòóð ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ 
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ âíåøíåé ñðåäîé? Îíà çàñòàâëÿåò, ñ îäíîé ñòîðîíû, æåñò-
êî îðèåíòèðîâàòüñÿ íà ýôôåêòèâíîñòü è â òî æå âðåìÿ ïðåäîñòàâëÿåò 
ñðåäñòâà äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîé ýôôåêòèâíîñòè (íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêèå 
ïðîðûâû) — ñ äðóãîé. È â ïîëíîì ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëîæåíèÿìè Â. È. Âåð-
íàäñêîãî [Âåðíàäñêèé, 1944] èçìåíåíèå ñòðóêòóð âî âíåøíåé ñðåäå, â ñâîþ 
î÷åðåäü, åå æå è èçìåíÿåò.

Èñêëþ÷èòåëüíî èíòåðåñíûé ïðèìåð â ýòîé ñâÿçè — ñîâðåìåííûå òîð-
ãîâûå ñåòè, êîòîðûå èçíà÷àëüíî áûëè ðåàêöèåé ïðîìûøëåííîñòè, ñ îäíîé 
ñòîðîíû, è òîãäàøíèõ ðàçðîçíåííûõ òîðãîâûõ ôèðì, ñ äðóãîé ñòîðîíû, íà 
âñåâîçðàñòàþùèå òðåáîâàíèÿ ýôôåêòèâíîñòè â ðàçíûõ îáëàñòÿõ ïðîèç-
âîäñòâà è ñáûòà òîâàðîâ ïîòðåáèòåëüñêîãî íàçíà÷åíèÿ. Íî, äîñòèãíóâ òîãî 
óðîâíÿ, êîòîðûé ìû íàáëþäàåì âî âñåõ ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ñåãîäíÿ, èìåííî 
ýòè ñòðóêòóðû ñîçäàëè ïðèíöèïèàëüíî èíóþ âíåøíþþ ñðåäó è äëÿ ñàìèõ 
ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé, è äëÿ òîðãîâûõ ñòðóêòóð íåñåòåâîãî õàðàê-
òåðà, è, ñàìîå âàæíîå, äëÿ êîíå÷íûõ ïîòðåáèòåëåé, â èíòåðåñàõ êîòîðûõ è 
äîëæíî èäòè ðàçâèòèå êàê ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà, òàê è îáñëóæè-
âàþùèõ åãî ñôåð. Áîëåå òîãî, èçìåíåííàÿ âíåøíÿÿ ñðåäà ñîçäàëà ïðèíöè-
ïèàëüíî èíóþ ñòðóêòóðó âçàèìîäåéñòâèÿ â öåïè «ïîòðåáèòåëü — ñôåðà 
ïðîäàæ — ïðîìûøëåííîå ïðåäïðèÿòèå». Åå àíàëèç, áåçóñëîâíî, âûõîäèò çà 
ðàìêè íàøåé ðàáîòû, òåì íå ìåíåå âàæíî ïîä÷åðêíóòü: âíà÷àëå óïðàâëÿ-
åìàÿ ëèøü íà îòäåëüíûõ åå ó÷àñòêàõ è ñëåäîâàâøàÿ çà æåñòêèìè òðåáîâà-
íèÿìè ýôôåêòèâíîñòè òðàíñôîðìàöèÿ ïðîäàþùèõ ñòðóêòóð â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ ñîçäàëà òàêóþ âíåøíþþ ñðåäó, êîòîðàÿ òåïåðü, áåçóñëîâíî, òðåáóåò 
áîëåå ãëîáàëüíîãî óïðàâëåíèÿ äàëüíåéøåé òðàíñôîðìàöèåé â ðàìêàõ êàê 
îòäåëüíûõ ñòðàí è ðåãèîíîâ, òàê è ìèðîâîé ñèñòåìû ïðîäàæ. Íåêîòîðûå 
«äâèæåíèÿ» â ýòîì íàïðàâëåíèè óæå ñäåëàíû â ðàìêàõ ñîîòâåòñòâóþùèõ 
ìåæäóíàðîäíûõ ñîãëàøåíèé.

ÈÇÌÅÍÅÍÈÅ ÑÒÐÓÊÒÓÐÛ È ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÅÍÍÛÉ ÐÎÑÒ

Êàê îòìå÷àëîñü, ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå èìååò äâå ôîðìû ñâîåãî ïðî-
ÿâëåíèÿ: èçìåíåíèå ñòðóêòóðû è êîëè÷åñòâåííûé ðîñò. Ïðîñòåéøåå ïðî-
ÿâëåíèå ïîñëåäíåãî — óñïåøíûé ðîñò ïîêàçàòåëåé âñåõ ýôôåêòèâíî ðàç-
âèâàþùèõñÿ ôèðì. Èìåííî ðîñò â òîì èëè èíîì âèäå è åñòü êîíå÷íàÿ öåëü 
ðàçâèòèÿ ëþáîé ôèðìû.
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Íà ïåðâûé âçãëÿä ýòî ïðîòèâîðå÷èò âûäâèíóòîìó â ñòàòüå [Äåðìà-
íîâ, 2011] áàçîâîìó êîíöåïòóàëüíîìó âûâîäó îá îøèáî÷íîñòè ðîñòà êàê 
îïðåäåëÿþùåé èäåè ýêîíîìè÷åñêîé ýâîëþöèè è áåçóñëîâíîì ïðèîðèòåòå 
ðàçâèòèÿ. Îáðàòèì âíèìàíèå íà îäíó èç ñòîðîí êîëè÷åñòâåííîé ôîðìû 
ðåçóëüòàòîâ ðàçâèòèÿ â ñâÿçè ñ ñóùåñòâîâàíèåì ïîðîæäàþùèõ ñòðóêòóð, 
òàêèõ êàê êëþ÷åâàÿ ïëàòôîðìà.

Êëþ÷åâàÿ ïëàòôîðìà öåëèêîì è ïîëíîñòüþ ÿâëÿåòñÿ àòðèáóòîì è 
ðåçóëüòàòîì ðàçâèòèÿ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îíà, î ÷åì øëà ðå÷ü ðàíåå, «âïè-
òûâàåò» â ñåáÿ âñå íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêèå äîñòèæåíèÿ (îò ìåòàëëóðãèè äî 
ýðãîíîìèêè). Ïðè ýòîì èìåííî êëþ÷åâàÿ ïëàòôîðìà íåñåò â ñåáå îãðîìíûå 
âîçìîæíîñòè êîëè÷åñòâåííîãî ðàçíîîáðàçèÿ áóäóùèõ ëîêàëüíûõ ìîäåëåé, 
à âìåñòå ñ íèì — è îïîñðåäîâàííûå âîçìîæíîñòè ïåðñïåêòèâíîãî ðîñòà 
îáúåìîâ ïðîèçâîäñòâà. Ñëåäîâàòåëüíî, íà óðîâíå «ôèðìà — òîâàð» îáå 
ôîðìû ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ «ñëèâàþòñÿ» â íåêóþ öåëîñòíîñòü, ýôôåê-
òèâíî ðåàëèçóþùóþ â ñåáå êàê êà÷åñòâåííîå, òàê è êîëè÷åñòâåííîå íà÷àëî. 
È èìåííî çäåñü âíîâü âñòàåò êëþ÷åâîé âîïðîñ: ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå ñàìî-
äîñòàòî÷íîé, à çíà÷èò, è àáñîëþòíîé öåííîñòüþ ýêîíîìè÷åñêîé ýâîëþöèè 
èëè îíî â ëþáîì ñëó÷àå èìååò ñâîåé êîíå÷íîé öåëüþ íåêèé ðîñò (â ðàçíûõ 
åãî âèäàõ, ôîðìàõ, õàðàêòåðèñòèêàõ è ò. ä.)?

Ìû íå çàòðàãèâàåì çäåñü âîïðîñ î òîì, ÷òî ïðàêòèêà äîêàçûâàåò ïðà-
âîìåðíîñòü îïðåäåëåíèÿ ðàçâèòèÿ êàê ñâîåãî ðîäà ãàðàíòà àäàïòàöèè 
(ê âíåøíåé ñðåäå), îáåñïå÷èâàþùåé âûæèâàåìîñòü ôèðìû è ýôôåêòèâ-
íîñòü åå òîâàðîâ è óñëóã íà ðûíêå, ïîñêîëüêó âñå, ÷òî îáñóæäàëîñü ðà-
íåå, — ðåàëüíàÿ èëëþñòðàöèÿ èìåííî ýòîãî òåçèñà. Íî åñòü îäèí âàæíûé 
àñïåêò, êîòîðûé, ïî íàøåìó ìíåíèþ, çàñëóæèâàåò âíèìàíèÿ.

Â ñâîèõ øèðîêî èçâåñòíûõ ðàáîòàõ 80-õ ãã. XX â. Ì. Ìàðîÿìà âûäâè-
íóë è îáîñíîâàë êîíöåïöèþ òàê íàçûâàåìûõ îáùèõ ýëåìåíòîâ [Maruyama, 
1980; 1985; 1987]. Âêðàòöå åå ñóòü ñâîäèëàñü ê òîìó, ÷òî ïî ìåðå ðàçâèòèÿ è 
àäàïòàöèè ê âíåøíåé ñðåäå ñèñòåìû ðàçëè÷íîé ïðèðîäû áóäóò âñå áîëüøå 
è áîëüøå íàñûùàòüñÿ ðàçëè÷íîãî ðîäà ýëåìåíòàìè, ïîäñèñòåìàìè, êîìïëåê-
ñàìè è ò. ä., êîòîðûå (íà óðîâíå áàçèñíûõ èäåé èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, à íå-
ðåäêî è â èíæåíåðíî-òåõíîëîãè÷åñêèõ ðåøåíèÿõ) åäèíû äëÿ ëþáîé èç ýòèõ 
ñèñòåì. Êðîìå òîãî, ïî ìûñëè Ìàðîÿìû, â ïðîìûøëåííî-òåõíîëîãè÷åñêîé 
öèâèëèçàöèè áóäóùåãî íàèáîëüøóþ âîçìîæíîñòü âûæèâàíèÿ èìåþò êàê 
ðàç òå ñèñòåìû, êîòîðûå ìàêñèìàëüíî íàñûùåíû îáùèìè ýëåìåíòàìè. 
Ïðèíèìàÿ ýòó òî÷êó çðåíèÿ, ñëåäóåò ñîãëàñèòüñÿ ñ òåì, ÷òî ýêîíîìè÷åñêîå 
ðàçâèòèå âîîáùå, à ñèíõðîíèçàöèÿ, âñòðîåííàÿ â íåãî, — â ïåðâóþ î÷åðåäü, 
êàê ðàç è âåäóò ê àáñîëþòíîé çíà÷èìîñòè îáùèõ ýëåìåíòîâ ñàìîé ðàçíîé 
ïðèðîäû è ìàñøòàáà.

Ãëîáàëèçàöèÿ â ýòîì ñìûñëå — íàãëÿäíûé ïðèìåð òîãî, ÷òî ñòðàíû, ðàç-
âèâàÿñü ïðèáëèçèòåëüíî ïî îäíîìó ñöåíàðèþ, èìåþò ìàññó ñõîæèõ ýëåìåíòîâ 
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ñâîåãî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ïåðåäîâûå ôèðìû (îäíîé îòðà-
ñëè) ðàáîòàþò íà ìàêñèìàëüíî ñõîæåé òåõíîëîãè÷åñêîé áàçå, à òîâàðû ðàçíîé 
ïðèðîäû âñå â áîëüøåé ìåðå íàñûùàþòñÿ ñîâðåìåííîé ýëåêòðîíèêîé, êîì-
ïüþòåðíûìè ýëåìåíòàìè, ñõîæèìè ïðîäóêòàìè òî÷íîé ìåõàíèêè è ò. ä. Ñèí-
õðîíèçàöèÿ âûñòóïàåò ñâîåãî ðîäà «ïðîïóñêîì» â íîðìàëüíóþ àäàïòàöèþ è 
âûæèâàåìîñòü â äàííîé, ïóñòü è íå î÷åíü óñòîé÷èâîé, âíåøíåé ñðåäå.

ÐÎÑÒ, ÐÀÇÂÈÒÈÅ È ÒÐÀÍÑÔÎÐÌÀÖÈß ÑÒÐÓÊÒÓÐ

Îñòàíîâèìñÿ åùå ðàç íà ïðîáëåìå ñâÿçè ðîñòà è ðàçâèòèÿ. Íà óðîâíå 
îòäåëüíîé, äàæå ñàìîé êðóïíîé ïðîìûøëåííîé ôèðìû ëþáîå ðàçâèòèå 
ÿâëÿåòñÿ áåçóñëîâíî âîñòðåáîâàííûì (õîòÿ èíîãäà îòëîæåííûì) ñðåäñòâîì 
îáåñïå÷åíèÿ ðîñòà ðàçëè÷íûõ õàðàêòåðèñòèê åå äåÿòåëüíîñòè (âûïóñê ïðî-
äóêöèè, äîëè ðûíêîâ, ôèíàíñîâûå ïîêàçàòåëè, ãåîãðàôè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî 
àêòèâíîñòè è ò. ä.). Âìåñòå ñ òåì íà óðîâíå ñòðàíû â öåëîì, â çàâèñèìîñòè îò 
óðîâíÿ åå ðàçâèòîñòè è ïîëîæåíèÿ â ìèðå, ðàçâèòèå íà îïðåäåëåííûõ ýòàïàõ 
ìîæåò â çíà÷èòåëüíî áîëüøåé ìåðå îðèåíòèðîâàòüñÿ èìåííî íà ñàìîöåí-
íîñòü äàííîãî ôåíîìåíà, â òî âðåìÿ êàê â äðóãèå ïåðèîäû áóäóò ïðåâàëè-
ðîâàòü öåëè, ñâÿçàííûå ñ ðîñòîì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê. 
Â òàêîì ñëó÷àå ìû åñòåñòâåííûì îáðàçîì ïðèõîäèì ê êîíöåïöèè «óñòîé-
÷èâîãî ðàçâèòèÿ» (ñì., íàïð.: [Gilg, Barr, Ford, 2005; Labuschagne, Brent, 2005; 
Hepcan et al., 2006; Gehin, Zwolinski, Brissaud, 2008; Moser, 2009; Burger, Daub, 
Scherrer, 2010; Ellegård, Palm, 2011]), ðàññìîòðåíèå êîòîðîé, êîíå÷íî, âûõîäèò 
çà ðàìêè íàøåãî èññëåäîâàíèÿ. Êîíñòàòèðóåì, îäíàêî, òðè âàæíåéøèõ âûâî-
äà, ñâÿçàííûõ ñ ýòîé êîíöåïöèåé.

Íàøå òâåðäîå óáåæäåíèå çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî, äî òåõ ïîð ïîêà â ìèðå 
ñóùåñòâóåò îãðîìíàÿ ÷èñëåííîñòü íàñåëåíèÿ, äàæå ïåðâè÷íûå öèâèëèçîâàí-
íûå íóæäû êîòîðîãî åùå äàëåêî íå óäîâëåòâîðåíû, ãîâîðèòü îá îáùå÷åëî-
âå÷åñêîì çíà÷åíèè äàííîé êîíöåïöèè â îáîçðèìîé ïåðñïåêòèâå íå ïðèõîäèòñÿ. 
È ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, îçíà÷àåò, ÷òî ðîñò â ðàçíûõ åãî ôîðìàõ îñòàíåòñÿ 
öåëüþ ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ âî âñåì ìèðå óæå ïî òîé ïðîñòîé ïðè÷è-
íå, ÷òî åñëè ïî ôàíòàñòè÷åñêîìó ñöåíàðèþ êàêèå-ëèáî èç íàèáîëåå ðàçâè-
òûõ ñòðàí ïðèìóò èäåè «óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ», òî ïðîìûøëåííûå ôèðìû, 
îïåðèðóþùèå â èõ îòðàñëÿõ, âñå ðàâíî áóäóò íàðàùèâàòü ñâîå ýêñïîðòíî-
îðèåíòèðîâàííîå ïðîèçâîäñòâî. Îñîáî âàæíî, ÷òî ïîñòîÿííîå äâèæåíèå ïî 
òðàåêòîðèè ðàçâèòèÿ, ïîðîæäàþùåå âñå íîâûå âîçìîæíîñòè òåõíîëîãè÷åñêî-
ãî õàðàêòåðà, çàñòàâèò êàæäûé ðàç ïåðåñìàòðèâàòü èäåè «ðàçóìíîé ñáàëàíñè-
ðîâàííîé æèçíè» ñ ðàöèîíàëüíûì îãðàíè÷åíèåì ïîòðåáíîñòåé â îòíîøåíèè 
èçìåíåíèÿ ñàìîãî õàðàêòåðà ýòîé ðàçâèâàþùåéñÿ ñòðóêòóðû áàëàíñà. À ýòî 
âíîâü, êàê ïðåäñòàâëÿåòñÿ, áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü âîñòðåáîâàííîñòè õàðàêòå-
ðèñòèê ðîñòà, òîëüêî äðóãîãî êà÷åñòâà. Ïðèâåäåì â ýòîé ñâÿçè ïðèìåð, çàèì-
ñòâîâàííûé èç íàøèõ áîëåå ðàííèõ ïóáëèêàöèé [Áàðêàí, 2009; 2010].
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Â óêàçàííûõ ðàáîòàõ äîñòàòî÷íî ïîäðîáíî ðàññìîòðåíû ïðîáëåìû 
ðàçâèòèÿ è ðîñòà íà ïðèìåðå ýâîëþöèè äâóõ ôèðì: àïòå÷íîé ñåòè «36,6» è 
ñåòåâîãî ðèòåéëåðà «Ëåíòà». Áûëî ïîêàçàíî, ÷òî â îáîèõ ñëó÷àÿõ ïåðâûå ãî-
äû ñòàíîâëåíèÿ ñòàëè ïåðèîäàìè èíòåíñèâíîãî ðàçâèòèÿ, ïðè÷åì â öåíòðå 
ýòîãî ðàçâèòèÿ, óïîòðåáëÿÿ òåðìèíîëîãèþ íàñòîÿùåé ñòàòüè, áûëà èìåííî 
ñèíõðîíèçàöèÿ — è íå ïðîñòî êàê òàêîâàÿ, à â ñîâðåìåííîì âèäå: ñèíõðî-
íèçàöèÿ ñ èíòåðåñàìè è çàïðîñàìè «êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé». Â ñëó÷àå ñ 
ñåòüþ «36,6» íàáëþäàëîñü êà÷åñòâåííîå èçìåíåíèå âñåé ñòðóêòóðû ïðîäàæ 
(îò îôîðìëåíèÿ àïòåê äî ïîäãîòîâêè ïåðñîíàëà), ÷åòêî îðèåíòèðîâàííîå íà 
íóæäû ðàçâèâàþùåãîñÿ ðîññèéñêîãî ñðåäíåãî êëàññà. Â ñâîþ î÷åðåäü, «Ëåí-
òà» ñîçäàâàëà òàê íàçûâàåìûé èíòåðôåéñ, äðóæåñòâåííûé ê ïîêóïàòåëþ, êî-
òîðûé, â ïðèíöèïå, ïðåñëåäîâàë òå æå öåëè ñèíõðîíèçàöèè ïðèìåíèòåëüíî 
ê ñåãìåíòó åå ïîêóïàòåëåé, è, ÷òî íå ìåíåå âàæíî, èìåííî òàêàÿ çàäà÷à ðàç-
âèòèÿ äîëæíà áûëà ñïîñîáñòâîâàòü ïîâûøåíèþ óñòîé÷èâîñòè ñåòè ïåðåä 
ëèöîì àãðåññèâíîé ýêñïàíñèè çàïàäíûõ ðèòåéëåðîâ.

Òåì íå ìåíåå îáà ýòè ôåíîìåíà ñòðóêòóðíîé òðàíñôîðìàöèè, æåñòêî 
îðèåíòèðîâàííûå íà èíòåíñèâíîå ðàçâèòèå, â èòîãå ïðèøëè ê ñàìîìó ÷òî 
íè íà åñòü áàíàëüíîìó ðîñòó êàê êëþ÷åâîé èäåå ñâîåé äàëüíåéøåé ýâîëþ-
öèè. Îñîáåííî èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî ôîðìàëüíî ñòðóêòóðà îáåèõ ôèðì 
ìåíÿëàñü ïðîñòî çà ñ÷åò íàðàùèâàíèÿ ÷èñëà òîðãîâûõ òî÷åê. Íî ñîãëàñèìñÿ, 
÷òî íàçâàòü ýòî ÿâëåíèå ðàçâèòèåì — èñêàçèòü ñàìî èäåéíîå ñîäåðæàíèå 
ýòîãî òåðìèíà. Èëè æå ðå÷ü äîëæíà èäòè î êàêîì-òî èíîì âèäå ôåíîìåíà 
ðàçâèòèÿ, íî òîãäà ñëåäóåò âåñòè ðå÷ü î òîì, ñóùåñòâóåò ëè íà ñàìîì äåëå 
ðàçíîîáðàçèå ýòèõ âèäîâ è êàêîå èìåííî, êàêîâà âçàèìîñâÿçü âíóòðè ýòîãî 
âèäîâîãî ìíîæåñòâà è ò. ä.

Ðîñò èìååò åñòåñòâåííûå ïðåäåëû, ñâÿçàííûå ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè 
ðåñóðñíûìè îãðàíè÷åíèÿìè. Â òàêîì ñëó÷àå ãëîáàëüíûå ïðîáëåìû âçà-
èìîñâÿçè ðîñòà è ðàçâèòèÿ ïðèîáðåòàþò èíîé õàðàêòåð, è ìû ïåðåõîäèì 
ê ãëàâíîìó âîïðîñó: ÷òî ÿâëÿåòñÿ òîé ïåðâîîñíîâîé, ñâîåãî ðîäà èñõîäíîé 
òî÷êîé, êîòîðàÿ îáúåäèíÿåò âñå (èëè — ïî÷òè âñå) ðàññìîòðåííûå âûøå 
èäåè â öåëîñòíóþ è îáúåêòèâíî ñóùåñòâóþùóþ ñèñòåìó, îñòàâàÿñü ïðè 
ýòîì â ðàìêàõ ýêîíîìè÷åñêîé ðåàëüíîñòè?

ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÀß ÈÍÒÅÃÐÀÖÈß È ÅÅ ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒÛ

Ðèñêíåì âûñêàçàòü ñëåäóþùèé òåçèñ: ñîâðåìåííàÿ ýêîíîìèêà êàê åñòå-
ñòâåííûé ðåçóëüòàò ìíîãîâåêîâîãî ðàçâèòèÿ öèâèëèçàöèè ÿâëÿåòñÿ, íà íàø 
âçãëÿä, ïî ñóùåñòâó, ïðîäóêòîì ìíîãîìåðíîé èíòåãðàöèè, êîòîðûé îáëàäàåò 
íåñêîëüêèìè ôóíäàìåíòàëüíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè:

áåçóñëîâíîé öåëåâîé äåòåðìèíàíòîé ýòîãî «ïðîäóêòà» âûñòóïàþò  ♦

ïðîäàæè êàê íàèáîëåå ìíîãîìåðíàÿ è îáëàäàþùàÿ ìîùíåéøèì 
èíòåãðàöèîííûì ïîòåíöèàëîì ñóùíîñòü. Ñîãëàñèìñÿ, ÷òî âñå òî, 



90  Вестник С.-Петерб. ун-та. Сер. Менеджмент. 2011. Вып. 2

Д. И. Баркан

÷òî ïðîèçâîäÿò ôèðìû, â êàêîé áû îòðàñëè îíè íè ðàáîòàëè, äå-
ëàåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî âî èìÿ ïðîäàæè (ïðè ýòîì íåëüçÿ ñáðàñû-
âàòü ñî ñ÷åòîâ âñÿ÷åñêèå äðóãèå ýôôåêòû äåÿòåëüíîñòè ôèðìû íà 
ðûíêå);
äëÿ òîãî ÷òîáû ïðîäàæè  ♦ êîìïàíèè áûëè ñòàáèëüíû è âûñîêî-
ýôôåêòèâíû, àáñîëþòíîé íåîáõîäèìîñòüþ ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå 
ïîñòîÿííîé èííîâàöèîííîñòè åå òîâàðîâ è óñëóã, êîòîðûå îõâàòû-
âàþò âñå ñôåðû ýêîíîìè÷åñêîé àêòèâíîñòè îáùåñòâà. Îòìåòèì, ÷òî 
ñåãîäíÿ ïðàêòè÷åñêè ëþáàÿ ôèðìà îáåñ ïå÷èâàåò èííîâàöèîííîñòü 
ñâîèõ òîâàðîâ è óñëóã ðîâíî â òîé ìåðå, â êàêîé îíà îáëàäàåò «ïî-
òåíöèàëîì èíòåãðàöèè»;
ñîáñòâåííî ñîäåðæàíèå èííîâàöèîííîé èíòåãðàöèè — ýòî âñå ìíî- ♦

ãîîáðàçèå ýêîíîìè÷åñêèõ ñòðóêòóð: îò ñòðóêòóðû ìèðîâîé ýêî-
íîìèêè â öåëîì, ÷åðåç îòðàñëåâûå ðåãèîíàëüíûå è ôèðìåííûå 
ñòðóêòóðû, è äî ñòðóêòóðû ñàìîãî ïðîñòîãî òîâàðà è ñàìîé íåçà-
òåéëèâîé óñëóãè.

Ôèðìà êàê êëþ÷åâîé ýëåìåíò ýêîíîìè÷åñêîé ñòðóêòóðû âûñòóïàåò 
íàèáîëåå îáúåêòèâíûì îòðàæåíèåì òîãî óðîâíÿ ïîòåíöèàëà èííîâàöèîí-
íîé èíòåãðàöèè, êîòîðûé ïðèñóù ïðåæäå âñåãî åå òîï-ìåíåäæìåíòó, íî â 
íåìàëîé ñòåïåíè ñâÿçàí è ñ îòðàñëåâûì, òåõíîëîãè÷åñêèì, ðåãèîíàëüíûì 
è ñòðàíîâûì ïîòåíöèàëàìè òîãî æå ðîäà. Âîçìîæíîñòè îòðàñëè, êëþ÷åâîé 
òåõíîëîãèè ôèðìû, ðåãèîíîâ è ñòðàí, â êîòîðûõ îíà îïåðèðóåò, ìîãóò âåñü-
ìà ñóùåñòâåííî äîïîëíÿòü ïîòåíöèàëüíûå âîçìîæíîñòè åå ìåíåäæåðîâ, 
èíâåñòîðîâ, ïàðòíåðîâ è ò. ä., è íàîáîðîò.

Íå âûçûâàåò ñîìíåíèÿ àáñîëþòíî áàçèñíàÿ ðîëü ñòðóêòóðû êàê ôåíî-
ìåíà, îïðåäåëÿþùåãî ýêîíîìèêó â öåëîì è åå ýëåìåíòû, à ãëàâíîå — èìå-
þùóþ ìåñòî ýâîëþöèþ. È â ýòîé ñâÿçè — î ñîîòâåòñòâóþùåì âçãëÿäå íà 
ðàçâèòèå.

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî ðàçâèòèå êàê ôàêòîð èçìåíåíèÿ ñòðóêòóðû âñåãäà 
áûëî è ñåãîäíÿ âûñòóïàåò êàê ïðîÿâëåíèå îòìå÷åííîé âûøå ìíîãîìåðíîé 
èíòåãðàöèè: âíóòðè-, ìåæçíàíèåâîé, çíàíèÿ è òåõíîëîãèè, òåõíîëîãèè è 
îðãàíèçàöèè è ò. ä. Âàæíåéøèé ðåçóëüòàò òàêîãî ðàçâèòèÿ — àäåêâàòíàÿ, 
ìíîãîìåðíàÿ èííîâàöèîííîñòü.

Ðîñò äåéñòâèòåëüíî âûñòóïàåò êàê èçìåíåíèå ñòðóêòóðû è îñòàåòñÿ 
åñòåñòâåííûì ñëåäñòâèåì âñå òîé æå èíòåãðàöèè, íî ñ îäíîé âàæíîé îãî-
âîðêîé: ðîñò ìîæåò ñîäåðæàòü èííîâàöèîííóþ ñîñòàâëÿþùóþ êàê òàêîâóþ 
â òîé èëè èíîé ìåðå (èìååòñÿ â âèäó ñóùåñòâåííîå óìåíüøåíèå ìíîãîìåð-
íîñòè â ðàìêàõ òàêîãî ðîäà ðîñòà).

Âñå òî, ÷òî âûøå ãîâîðèëîñü îá àóòñîðñèíãå, êëàñòåðèçàöèè, îáùèõ 
ýëåìåíòàõ è êëþ÷åâûõ ïëàòôîðìàõ êàê èììàíåíòíûõ ñîñòàâëÿþùèõ ñî-
âðåìåííîãî ðàçâèòèÿ ôèðìû — ñîâåðøåííî åñòåñòâåííîå äîêàçàòåëüñòâî 
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îïðåäåëÿþùåé ðîëè èííîâàöèîííîé èíòåãðàöèè, ñî÷åòàþùåé ðàçâèòèå 
è ðîñò è, ÷òî ñàìîå ãëàâíîå, îáåñïå÷èâàþùåé çà ñ÷åò âñåõ ýòèõ èíñòðó-
ìåíòîâ ñòàáèëüíûå è ýôôåêòèâíûå ïðîäàæè ïðîäóêöèè è óñëóã ôèðìû. 
Ñàìè æå ýòè ïðîäóêòû è óñëóãè ñåãîäíÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíû ðîâíî â òîé 
ìåðå, â êàêîé îíè ÿâëÿþòñÿ ïðîèçâîäíûìè îò èíòåãðàöèîííûõ çíàíèé, 
âîçìîæíîñòåé è óñèëèé ôèðì, ñîçäàþùèõ èõ. 

Èìååò ëè ïðàâî íà ñóùåñòâîâàíèå êîíöåïöèÿ âåäóùåé ðîëè èí íî-
âàöèîííîé èíòåãðàöèè, ñ ó÷åòîì íàëè÷èÿ êîëåáàòåëüíûõ ïðîöåññîâ â ýêî-
íîìèêå? È òî æå ñàìîå îòíîñèòñÿ ê ñèíõðîíèçàöèè è ðåçîíàíñó: êàê îá-
ñòîèò â ýòîì ñëó÷àå äåëî ñ íèìè?

Íà íàø âçãëÿä, êîëåáàòåëüíûå ïðîöåññû â ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåìàõ è 
îïðåäåëÿþòñÿ êîëåáàíèÿìè ìåæäó èíòåãðàöèåé è äåçèíòåãðàöèåé. ×òî æå 
êàñàåòñÿ ñèíõðîíèçàöèè è ðåçîíàíñà, òî è ïåðâàÿ — åñòåñòâåííûé ðåçóëüòàò 
èíòåãðàöèîííûõ ïðîöåññîâ, ïðîèñõîäÿùèõ â ìèðîâîé ýêîíîìèêå, à äîñòè-
æåíèå èõ ìàêñèìàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè êàê ðàç ÿâëÿåòñÿ ðåçîíàíñîì. Êàêî-
âà æå âî âñåõ ýòèõ èíòåãðàöèîííûõ ïðîöåññàõ ðîëü èííîâàöèè?

Èííîâàöèîííàÿ èíòåãðàöèÿ â êîëåáàòåëüíûõ ïðîöåññàõ ìîæåò ïðî-
ÿâëÿòüñÿ äâîÿêî èìåííî ñ òî÷êè çðåíèÿ êîíå÷íûõ ýôôåêòîâ èííîâàöèé, 
è ïðîøåäøàÿ ïåðâàÿ âîëíà êðèçèñà — íàãëÿäíîå òîìó ïîäòâåðæäåíèå. 
Äåéñòâèòåëüíî, ñàì ïî ñåáå èííîâàöèîííûé õàðàêòåð ðàçëè÷íûõ ïðîèç-
âîäíûõ ôèíàíñîâûõ èíñòðóìåíòîâ, ñôîðìèðîâàâøèõñÿ â õîäå ðàçâèòèÿ 
ýêîíîìè÷åñêîãî ìåõàíèçìà ñîâðåìåííîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè, íå âûçûâàåò 
ñîìíåíèé, íî òîò ôàêò, ÷òî ìîùíåéøèå èíòåãðàöèîííûå ïðîöåññû, â ðàì-
êàõ êîòîðûõ ìíîãèå ñòðàíû ìèðà ñòàëè æåðòâîé îøèáî÷íîãî èñïîëüçîâà-
íèÿ ýòèõ èíñòðóìåíòîâ, ãîâîðèò ñàì çà ñåáÿ. 

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Çàâåðøàÿ ñòàòüþ, ñëåäóåò åùå ðàç âåðíóòüñÿ ê âîïðîñó î çíà÷èìîñòè 
òåõ ïîëîæåíèé, êîòîðûå âûäâèíóòû â [Äåðìàíîâ, 2011] è ðàññìîòðåíû íà 
óðîâíå «ôèðìà — òîâàð» â íàñòîÿùåé ðàáîòå äëÿ àäåêâàòíîãî ïîíèìàíèÿ 
è, âîçìîæíî, ðàçâèòèÿ òîé òåîðåòè÷åñêîé áàçû, íà êîòîðîé ñôîðìèðîâàëñÿ 
è íûíå ðàçâèâàåòñÿ ñîâðåìåííûé ìåíåäæìåíò. 

Ïðîõîäÿ ïîñëåäîâàòåëüíûå ýòàïû ñâîåãî ðàçâèòèÿ îò Ãàíòà è Ôàéîëÿ 
÷åðåç áèõåâèîðèçì, ñèñòåìíóþ êîíöåïöèþ, ñèòóàöèîííûé ïîäõîä è ãàì-
ìó òåîðåòè÷åñêèõ íîâàöèé ïîñëåäíåãî âðåìåíè, ìåíåäæìåíò êàê íàóêà âñå 
äàëüøå îòõîäèë îò ñîáñòâåííî ôóíäàìåíòàëüíîé ýêîíîìè÷åñêîé íàóêè, ò. å. 
îò ñâîåãî åñòåñòâåííîãî è, áåç ñîìíåíèÿ, âàæíåéøåãî òåîðåòè÷åñêîãî ôóí-
äàìåíòà. Çäåñü ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ìû õîòèì áûòü ïðàâèëüíî ïîíÿòûìè, 
âûäâèãàÿ ýòîò, áåçóñëîâíî, äèñêóññèîííûé òåçèñ.

Êîíå÷íî, ïðîöåññ ïîäãîòîâêè ñîâðåìåííîãî óïðàâëåíöà â îáÿçàòåëüíîì 
ïîðÿäêå ñîäåðæèò èçó÷åíèå «ñòàíäàðòíîãî» öèêëà ýêîíîìè÷åñêèõ äèñöèï-
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ëèí, à ïðàêòèêà ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé (â çàâèñèìîñòè îò èõ 
óðîâíÿ) ïðåäïîëàãàåò ñîîòâåòñòâóþùèå ýêîíîìè÷åñêèå îöåíêè. Âñå ýòî, íà 
íàø âçãëÿä, è åñòü íåîáõîäèìàÿ, èëè ïîëåçíàÿ, «îáîëî÷êà», íî åñëè âåñòè 
ðå÷ü î âíóòðåííåì ñîäåðæàíèè ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé, òî âàæíåéøàÿ èõ 
ñîñòàâëÿþùàÿ, ê ñîæàëåíèþ, íàõîäèòñÿ çà ðàìêàìè êàê «ñòàíäàðòíîãî» ýêî-
íîìè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ, òàê è òåì áîëåå «ñòàíäàðòíîé» ñõåìû ïðèíÿòèÿ 
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Êëþ÷åâîé ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ýòîé ïðîáëåìû êàê ðàç è ÿâëÿåòñÿ òðèàäà 
«ñòðóêòóðà — ðàçâèòèå — ðîñò», áåç ïîíèìàíèÿ è ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçî-
âàíèÿ êîòîðîé (â ñâåòå ôóíäàìåíòàëüíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ çàêîíîìåðíîñòåé, 
ñîïðîâîæäàþùèõ ðåàëüíûå âçàèìîäåéñòâèÿ âíóòðè ñàìîé òðèàäû) äåé-
ñòâèòåëüíî íàó÷íûé ñîâðåìåííûé ìåíåäæìåíò âðÿä ëè âîçìîæåí. Êîíå÷íî, 
îáñóæäåíèå ðàçâèòèÿ è ðîñòà íà óðîâíå ðàçäåëåíèÿ áþäæåòà ôèðìû íà 
òåêóùåå ïðîèçâîäñòâî è òó åãî ÷àñòü, êîòîðàÿ ðàñõîäóåòñÿ íà èññëåäîâà-
íèå, ðàçðàáîòêó è çàïóñê íîâîé ïðîäóêöèè, — âàæíîå çâåíî, íî âðÿä ëè 
îíî ñåðüåçíî ïðèáëèæàåò íàñ ê äåéñòâèòåëüíî ýôôåêòèâíîìó èñïîëüçî-
âàíèþ òåõ ôóíäàìåíòàëüíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ çàêîíîìåðíîñòåé, êîòîðûå 
ïî-íàñòîÿùåìó è «óïðàâëÿþò» ðàçâèòèåì è ðîñòîì. Ïðîäîëæèì ýòó ìûñëü 
â ðàìêàõ äèñêóññèè: åñëè, êàê ñâèäåòåëüñòâóåò ñòàòèñòèêà, ñòðàòåãè÷åñêèå 
çàìûñëû áîëüøèíñòâà ôèðì ðåàëèçóþòñÿ ëèøü â íåçíà÷èòåëüíîì ïðîöåíòå 
ñëó÷àåâ, òî, ñêîðåå âñåãî, ïðè÷èíà êðîåòñÿ èìåííî â ýòîì [Mankins, Steele, 
2005]. È òîãäà ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü òå íåñêîëüêî êëþ÷åâûõ âîïðîñîâ, 
êîòîðûå è ñîñòàâëÿþò, íà íàø âçãëÿä, îñíîâíîå ñîäåðæàíèå ïðîáëåìû, îò-
ìå÷åííîé âûøå.

Êàêèì îáðàçîì ýôôåêòèâíîå ñî÷åòàíèå ðàçâèòèÿ è ðîñòà îïðåäå-
ëÿåò ñòðàòåãèþ ôèðìû? Â êàêèõ ñëó÷àÿõ òîï-ìåíåäæåðû îáÿçàíû åùå 
äî ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòåãèè êàê òàêîâîé àíàëèçèðîâàòü êîëåáàòåëüíûå 
ïðîöåññû, ñîïðîâîæäàþùèå ýâîëþöèþ ëþáîé ôèðìû? Êàêèì îáðàçîì 
äîëæíà âñòðàèâàòüñÿ ñèíõðîíèçàöèÿ â óêàçàííóþ ñòðàòåãèþ (ðàâíî êàê è 
â êðóïíûå òàêòè÷åñêèå çàäà÷è) â ðàìêàõ îòâåòà íà âîïðîñû, «ñ êåì èìåí-
íî», «êîãäà» è «ãäå» íåîáõîäèìî ñèíõðîíèçèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü ôèðìû? 
Ñëåäóåò ëè ôèðìå ïðèêëàäûâàòü íàèáîëüøèå óñèëèÿ äëÿ ñòðàòåãè÷åñêî-
ãî ïîïàäàíèÿ â äàííûé òèï ðåçîíàíñà èëè, íàîáîðîò, — ïðåäïðèíèìàòü 
îñîáûå óñèëèÿ äëÿ óõîäà îò òàêîãî ðîäà ñèòóàöèè? È êîíå÷íî æå: åñëè 
èçìåíåíèå ñòðóêòóð â ëþáîì ñëó÷àå ëåæèò â îñíîâå âñåõ ýòèõ ïðîöåññîâ, 
òî êàêèì îáðàçîì ñëåäóåò óïðàâëÿòü òàêîãî ðîäà ýâîëþöèåé, èìåÿ â âèäó 
âñå îòìå÷åííîå âûøå?

Ìû çàâåðøàåì íàøó ñòàòüþ è ôîðìóëèðîâêè, èçëîæåííûõ âûøå âî-
ïðîñîâ, «âîçâðàùåíèåì» ê ïðåäëîæåííîé âûøå êîíöåïöèè: êàê è êàêèì îá-
ðàçîì ñëåäóåò óïðàâëÿòü èííîâàöèîííîé èíòåãðàöèåé, êàêîâû ïðåäåëû âîç-
ìîæíîñòåé ýòîãî óïðàâëåíèÿ íà óðîâíå ôèðìû, ðåãèîíà, ñòðàíû è ìèðîâîé 
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ýêîíîìèêè â öåëîì, ñóùåñòâóþò ëè ñèòóàöèè ðàçâèòèÿ, êîãäà ýòî óïðàâëå-
íèå âîîáùå è â ëþáîì ñëó÷àå èãðàåò îòðèöàòåëüíóþ ðîëü è ò. ä. Èíûìè 
ñëîâàìè: êîãäà â èòîãå èííîâàöèîííîé èíòåãðàöèè ïîëó÷àåòñÿ Ñèëèêîíîâàÿ 
äîëèíà, à êîãäà — êðèçèñ 2008–2009 ãã.?!
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