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В работе представлены результаты исследования, посвященного 
изучению влияния социальных сетей на разных этапах развития 
предпринимательской фирмы. На основе анализа литературы были 
выдвинуты предположения, которые проверялись на базе данных 
проекта «Глобальный мониторинг предпринимательства, Россия» 
за 2006–2008 гг. Для анализа данных использовались механизмы 
нейронных сетей, позволяющие оценить не только качественное, 
но и количественное воздействие разных факторов на развитие 
фирмы. Результаты исследования продемонстрировали, что соци-
альные сети оказывают более сильное влияние на уровень пред-
принимательской активности на стадии рождения фирмы и мень-
шее влияние — на стадии выживания бизнеса.

Ключевые слова: предпринимательство, социальные сети, глобаль-
ный мониторинг предпринимательства, жизненный цикл предприни-
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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âîïðîñû ïîñòðîåíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé è èõ âëèÿ-
íèÿ íà äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèíèìàòåëåé ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå àêòóàëüíûìè. 
Èññëåäîâàíèÿ ðàññìàòðèâàþò ïðåäïðèíèìàòåëÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ åãî âîâëå-
÷åííîñòè â ðàçëè÷íûå ñîöèàëüíûå ñåòè. Ôîðìèðîâàíèå îòíîøåíèé ñ ðàçíî-
îáðàçíûìè ãðóïïàìè îáùåñòâà, ïîääåðæàíèå îáðåòåííûõ ðàíåå êîíòàêòîâ, 
äàæå îòíîøåíèÿ ñ áëèçêèìè ðîäñòâåííèêàìè è äðóçüÿìè èãðàþò âàæíóþ 
ðîëü äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ è ñïîñîáíû îêàçûâàòü âëèÿíèå íà ðåçóëüòàòû 
äåÿòåëüíîñòè ôèðìû. Â èññëåäîâàíèÿõ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è ïðåäïðè-
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íèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè èçó÷àåòñÿ ðÿä ôàêòîðîâ, êîòîðûå îêàçûâàþò 
íàèáîëüøåå âîçäåéñòâèå íà ëè÷íîñòü ïðåäïðèíèìàòåëÿ è ïðîöåññ îáðàçî-
âàíèÿ åãî êîìïàíèè. Ñðåäè íèõ ìîæíî âñòðåòèòü ðàçíîîáðàçíûå ýêîíîìè-
÷åñêèå, ïîëèòè÷åñêèå, ñîöèàëüíûå è ïñèõîëîãè÷åñêèå àñïåêòû. Îäíèì èç 
íàèáîëåå âàæíûõ íàïðàâëåíèé ÿâëÿþòñÿ èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé è 
ñîöèàëüíûõ ðåñóðñîâ ïðåäïðèíèìàòåëÿ. Íîâûå ïðåäïðèÿòèÿ ðàññìàòðèâà-
þòñÿ êàê «ñîöèàëüíî ñêîíñòðóèðîâàííûå» (socially constructed) [Granovetter, 
1992], è îíè ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì äåéñòâèé ïðåäïðèíèìàòåëåé, êîòîðûå 
âîâëå÷åíû â íåïðåðûâíûå ñåòè ëè÷íûõ âçàèìîîòíîøåíèé [Hansen, 1995]. 
Â íàèáîëåå îáùåì ñìûñëå ñîöèàëüíîé ñåòüþ ìîæíî íàçâàòü ñåòü èíäèâè-
äóóìîâ, ñ êîòîðûìè íàñòîÿùèé èëè áóäóùèé ïðåäïðèíèìàòåëü âçàèìî-
äåéñòâóåò íà ñîöèàëüíîì óðîâíå. Òàêèì îáðàçîì, ñåòü âêëþ÷àåò ÷ëåíîâ åãî 
ñåìüè, äðóçåé è çíàêîìûõ.

Ñîöèàëüíûå ñåòè (â øèðîêîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà) îáåñïå÷èâàþò ïðåä-
ïðèíèìàòåëåé øèðîêèì íàáîðîì öåííûõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå ïîêà íå ÿâëÿ-
þòñÿ ñîáñòâåííîñòüþ ïðåäïðèíèìàòåëåé è ïîìîãàþò èì â äîñòèæåíèè èõ 
öåëåé [Hansen, 1995; Jenssen, 2001; Ripolles, Blesa, 2005; Welter, Kautonen, 2005; 
Klyver, Hindle, Meyer, 2008]. Ñðåäè íàèáîëåå âàæíûõ ðåñóðñîâ, äîñòóï ê êî-
òîðûì îáåñïå÷èâàþò ñîöèàëüíûå ñåòè, ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå [Klyver, 
Hindle, Meyer, 2008, p. 332]:

èíôîðìàöèþ;
äîñòóï ê ôèíàíñàì;
äîñòóï ê êîìïåòåíöèÿì, çíàíèÿì è ñîâåòàì (ëþáàÿ êîìïåòåíòíàÿ 
ïîìîùü);
îáùåñòâåííîå ïðèçíàíèå;
ðåïóòàöèþ è íàäåæíîñòü.

Ñ êîíöåïöèåé ñîöèàëüíûõ ñåòåé î÷åíü òåñíî ñâÿçàíà òåîðèÿ ñîöèàëü-
íîãî êàïèòàëà, èçó÷åíèþ êîòîðîé ïîñâÿùåí ðÿä ñîâðåìåííûõ èññëåäîâàíèé 
[Nahapiet, Ghoshal, 1998; Liao, Welsch, 2005]. Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî ñóùåñòâóþò 
îïðåäåëåííûå òðóäíîñòè â èçìåðåíèè ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà, íåêîòîðûå àâ-
òîðû óòâåðæäàþò, ÷òî ñîöèàëüíûé êàïèòàë ãåíåðèðóåòñÿ ÷åðåç ñîöèàëüíûå 
ñåòè [Burt, 1997; Klyver, Hindle, 2007; Klyver, Hindle, Meyer, 2008]. Ñîãëàñíî 
Áåðòó [Burt, 1997], äëÿ ñîçäàíèÿ íîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëè èñ-
ïîëüçóþò òðè òèïà êàïèòàëà: ñâîè ôèíàíñîâûå ðåñóðñû, ñâîè ïåðñîíàëüíûå 
ñïîñîáíîñòè è çíàíèÿ, ñâîè ñîöèàëüíûå ðåñóðñû.

Âëèÿíèå ñîöèàëüíûõ ñåòåé íà ïðîöåññ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà èçó÷àåòñÿ 
äîâîëüíî àêòèâíî. Áîëüøèíñòâî ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé êîíöåíòðè-
ðóåòñÿ íà ðàññìîòðåíèè âîçäåéñòâèÿ ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà íà ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñòâî â ðàìêàõ äîâîëüíî óçêîãî êîíòåêñòà. Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè 
äåëàþò àêöåíò íà îïðåäåëåííûõ îòðàñëÿõ ïðîìûøëåííîñòè [Elfring, Hulsink, 
2001; Perren, 2002; Neergand, Madsen, 2004], äðóãèå — íà êîíêðåòíûõ ãåîãðà-
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ôè÷åñêèõ ðåãèîíàõ [Johannisson, Monsted, 1997]. Â ïîñëåäíèå ãîäû èíòåðåñ 
ê èçó÷åíèþ âëèÿíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé íà ðàçâèòèå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà 
ñèëüíî âîçðîñ, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóþò íå òîëüêî ìíîãî÷èñëåííûå ïóáëè-
êàöèè ñòàòåé â âåäóùèõ íàó÷íûõ æóðíàëàõ ïî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó (ñì., 
íàïð.: [Witt, 2004; Lechner, Dowling, Welpe, 2006; Rogers, 2006; Klyver, Hindle, 
Meyer, 2008]), íî è òîò ôàêò, ÷òî ñ 2009 ã. â ìåæäóíàðîäíîì èññëåäîâàòåëü-
ñêîì ïðîåêòå «Ãëîáàëüíûé ìîíèòîðèíã ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà» âîïðîñàì 
îòíîñèòåëüíî ñîöèàëüíûõ ñåòåé ïîñâÿùåí îòäåëüíûé áëîê àíêåòû.

Äëÿ Ðîññèè äàííûé âîïðîñ èìååò îñîáîå çíà÷åíèå â ñâÿçè ñ êóëüòóð-
íûìè òðàäèöèÿìè, ñîãëàñíî êîòîðûì íàëè÷èå òàê íàçûâàåìûõ ñâÿçåé, îñî-
áåííî â Ñîâåòñêîì Ñîþçå, äàâàëî ÷åëîâåêó äîñòóï ê äåôèöèòíûì òîâàðàì è 
íåðåäêî ñïîñîáñòâîâàëî êàðüåðíîìó ðîñòó. Ïîñëå ðàñïàäà Ñîâåòñêîãî Ñîþçà 
è ñ ïåðåõîäîì ñòðàíû ê ðûíî÷íûì îòíîøåíèÿì çíà÷åíèå ïåðñîíàëüíûõ 
êîíòàêòîâ íå óìåíüøèëîñü, è îñîáóþ ðîëü â ðàçâèòèè ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà 
è ñîçäàíèè íîâûõ ïðåäïðèÿòèé ïðèîáðåëè ñîöèàëüíûå ñåòè. Èññëåäîâàíèþ 
âëèÿíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé íà ðàçâèòèå áèçíåñà â Ðîññèè ïîñâÿùåí ðÿä 
ðàáîò, âûïîëíåííûõ êàê ðîññèéñêèìè, òàê è çàðóáåæíûìè ó÷åíûìè (ñì., 
íàïð.: [Bashkirova, 2001; Batjargal, 2005; 2006; Rogers, 2006]). Â òî æå âðåìÿ 
ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî áîëüøèíñòâî èìåþùèõñÿ èññëåäîâàíèé ñîñðåäîòî÷å-
íî íà èçó÷åíèè âëèÿíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé íà ñîçäàíèå ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêîé ôèðìû, ïðè ýòîì íå èññëåäóåòñÿ èõ âëèÿíèå íà äàëüíåéøåå ðàçâèòèå 
áèçíåñà. Î÷åâèäíî, ÷òî íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé 
ôèðìû ðàçëè÷íûå âèäû ñîöèàëüíûõ ñåòåé ÿâëÿþòñÿ áîëåå èëè ìåíåå çíà-
÷èìûìè äëÿ áèçíåñà.

Öåëüþ íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå òîãî, êàêèì 
îáðàçîì ñîöèàëüíûå ñåòè îñíîâàòåëÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ôèðìû îêàçû-
âàþò âëèÿíèå íà ôèðìó íà ðàçíûõ ýòàïàõ åå ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ. Äëÿ 
äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé öåëè áûëà ðàçðàáîòàíà ìîäåëü èñêóññòâåííîãî 
èíòåëëåêòà, êîòîðàÿ îáó÷àëàñü íà áàçå äàííûõ ïðîåêòà «Ãëîáàëüíûé ìîíè-
òîðèíã ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà» (Global Entrepreneurship Monitor — GEM), 
ó÷àñòíèêîì êîòîðîãî Ðîññèÿ ÿâëÿåòñÿ ñ 2006 ã. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî äàí-
íûå GEM óæå èñïîëüçîâàëèñü â àíàëîãè÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ (ñì., íàïð.: 
[Klyver, Hindle, 2007; Klyver, Hindle, Meyer, 2008]), îäíàêî â ýòèõ ðàáîòàõ ïðè-
ìåíÿëèñü ýêîíîìåòðè÷åñêèå ìîäåëè, êîòîðûå íå ïîçâîëÿþò îöåíèòü ñòå-
ïåíü âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ áèçíåñà. Â íàñòîÿùåì 
èññëåäîâàíèè èñïîëüçîâàëèñü ìåõàíèçìû íåéðîííûõ ñåòåé, ïîçâîëÿþùèå 
îöåíèòü íå òîëüêî êà÷åñòâåííîå, íî è êîëè÷åñòâåííîå âîçäåéñòâèå ðàçíûõ 
ôàêòîðîâ íà ðàçâèòèå ôèðìû.

Ðàáîòà ñîñòîèò èç ÷åòûðåõ ÷àñòåé. Â ïåðâîé ÷àñòè ïðåäñòàâëåí àíàëèç 
ëèòåðàòóðû ïî òåìå èññëåäîâàíèÿ è ñôîðìóëèðîâàíû îñíîâíûå ãèïîòå-
çû. Âî âòîðîé — èçëîæåíû ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ è ïðåäñòàâëåí ìàòåìà-
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òè÷åñêèé àïïàðàò, êîòîðûé èñïîëüçîâàëñÿ äëÿ ïðîâåðêè ïðàâèëüíî ñòè 
âûäâèíóòûõ ãèïîòåç. Â òðåòüåé — àíàëèçèðóþòñÿ ðåçóëüòàòû, è â çàêëþ-
÷èòåëüíîé, ÷åòâåðòîé ÷àñòè ïðèâåäåíû âûâîäû è îãðàíè÷åíèÿ äàííîãî 
èññëåäîâàíèÿ.

ÀÍÀËÈÇ ËÈÒÅÐÀÒÓÐÛ È ÃÈÏÎÒÅÇÛ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ

Â ëèòåðàòóðå ñóùåñòâóåò áîëüøîå ðàçíîîáðàçèå ïîäõîäîâ ê îïðåäåëå-
íèþ ïîíÿòèÿ «ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî». Íàèáîëåå ÷àñòî öèòèðóåìûìè ÿâ-
ëÿþòñÿ äâå òî÷êè çðåíèÿ — ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ïðîöåññ ïîèñêà è 
èñïîëüçîâàíèÿ áèçíåñ-âîçìîæíîñòåé [Shane, Verkataraman, 2000; Eckhart, 
Shane, 2003] è ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ïðîöåññ ñîçäàíèÿ íîâîãî áèçíåñà 
è åãî ðàçâèòèÿ [Davidsson, 2004]. Â íàøåé ðàáîòå ìû áóäåì èñïîëüçîâàòü 
íàèáîëåå øèðîêîå îïðåäåëåíèå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, êîòîðîå ïðèìåíÿòñÿ 
â ðàìêàõ ïðîåêòà GEM è ðàññìàòðèâàåò ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî êàê ëþáóþ 
ôîðìó ó÷àñòèÿ â ñîçäàíèè íîâîãî áèçíåñà. Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñòâî ñâÿçàíî ñ ïÿòüþ àñïåêòàìè ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíî ñòè, êîòîðûå 
ïîçâîëÿþò îöåíèòü ïðîåêò GEM: ìîòèâàöèåé, èííîâàöèÿìè, îðèåíòàöèåé 
íà ðîñò, ôèíàíñîâîé çàèíòåðåñîâàííîñòüþ è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèìè ñïî-
ñîáíîñòÿìè îñíîâàòåëÿ [Hindle, 2006].

Ñðåäè èññëåäîâàíèé, êîòîðûå ïðîâîäèëèñü ïî âîïðîñó âçàèìîñâÿçè 
õàðàêòåðà è êà÷åñòâà ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé ïðåäïðèíèìàòåëÿ è ïðîöåññà ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñòâà, ìîæíî âûäåëèòü ðÿä îñíîâíûõ. Âî-ïåðâûõ, ýòî ðàáîòû, 
êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò ïðåäïðèíèìàòåëÿ êàê ÷àñòü âçàèìîñâÿçàííîé ñîöè-
àëüíîé ñåòè è îöåíèâàþò âîçäåéñòâèå ïëîòíîñòè è õàðàêòåðà ñâÿçåé ñåòè íà 
ïðîöåññ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà [Aldrich, Zimmer, 1986; Hoang, Antoncic, 2003; 
O’Donnell et al., 2001].

Âî-âòîðûõ, ýòî òå èññëåäîâàíèÿ, êîòîðûå àêöåíòèðóþò âíèìàíèå íà 
òîì, ÷òî ñîöèàëüíûå ñåòè îáåñïå÷èâàþò ïðåäïðèíèìàòåëþ äîñòóï ê öåëîìó 
ðÿäó öåííûõ ðåñóðñîâ è, òàêèì îáðàçîì, ïîçâîëÿþò äîñòèãàòü ïîñòàâëåí-
íûõ öåëåé [Singh, 2000; Jensen, Greve, 2002]. Ñðåäè âàæíåéøèõ ðåñóðñîâ 
ìîæíî âûäåëèòü èíôîðìàöèþ, äîñòóï ê èñòî÷íèêàì ôèíàíñèðîâàíèÿ, 
íîâûì çíàíèÿì è ðåêîìåíäàöèÿì ïðîôåññèîíàëüíîãî õàðàêòåðà, à òàêæå 
ïðèçíàíèå ëåãèòèìíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ [Jenssen, Koenig, 2002; 
Ripolles, Blesa, 2005; Klyver, Hindle, 2007].

Íåêîòîðûìè èññëåäîâàòåëÿìè îòìå÷àåòñÿ, ÷òî èìåííî ñîöèàëüíûå ñåòè 
âëèÿþò íà æåëàíèå èíäèâèäóóìà ñòàòü ïðåäïðèíèìàòåëåì è ïðàêòè÷åñêóþ 
íàïðàâëåííîñòü åãî íàìåðåíèé [Davidsson, Honig, 2003; Morales-Gualdron, 
Roig, 2005; De Clercq, Arenius, 2006; Hmieleski, Corbett, 2006; Sequeira, Mueller, 
McGee, 2007]. Â äàííîì àñïåêòå îñîáî ñòîèò ïîä÷åðêíóòü ðîëü, êîòîðóþ 
ìíîãèå èññëåäîâàòåëè îòâîäÿò òàê íàçûâàåìîìó âðîæäåííîìó æåëàíèþ 
÷åëîâåêà ñòàòü ïðåäïðèíèìàòåëåì. Ïðåäûäóùèå èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, 
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÷òî ëþäè, âîâëå÷åííûå â ñîöèàëüíûå êîíòàêòû ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, îá-
ëàäàþò áîëüøèì æåëàíèåì îòêðûòü ñîáñòâåííûé áèçíåñ. Òå, ÷üè ðîäñòâåí-
íèêè ÿâëÿþòñÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè [Matthews, Moser, 1995; Sanders, Nee, 
1996; Davidsson, Honig, 2003; Menzies et al., 2006], èëè òå, ó êîãî åñòü äðóçüÿ 
è çíàêîìûå ïðåäïðèíèìàòåëè, èìåþò ãîðàçäî áîëüøå øàíñîâ áûòü âîâëå-
÷åííûìè â ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü èëè ñàìèì ñòàòü ïðåäïðè-
íèìàòåëÿìè [Davidsson, Honig, 2003; Morales-Gualdron, Roig, 2005; Arenius, 
Kovalainen, 2006; De Clercq, Arenius, 2006; Menzies et al., 2006].

Ïîìèìî ýòîãî, ñîöèàëüíûå ñåòè âûñòóïàþò èñòî÷íèêîì ïîèñêà è ðàç-
âèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ âîçìîæíîñòåé [Hills, Lumpkin, Singh, 1997; 
Singh, 2000]. Äàæå ðåøåíèå îá îáðàçîâàíèè íîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ ÷àñòî 
ÿâ ëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì àêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ áóäóùåãî ïðåäïðèíèìà-
òåëÿ  è/èëè ÷ëåíîâ åãî êîìàíäû â ðàìêàõ îïðåäåëåííûõ ñîöèàëüíûõ ñåòåé 
[Hansen, 1995; Foss, 1994]. Â òî æå âðåìÿ, êîãäà ïðîöåññ ïîèñêà è âûáîðà íà-
ïðàâëåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè óæå çàâåðøåí, ñîöèàëüíûå 
ñåòè ïðîäîëæàþò èãðàòü âàæíåéøóþ ðîëü, òàê êàê èìåííî îíè îáåñïå÷è-
âàþò äîñòóï ïðåäïðèíèìàòåëÿ ê öåëîìó ðÿäó öåííûõ ðåñóðñîâ è, òàêèì îá-
ðàçîì, ïîçâîëÿþò äîñòèãàòü ïîñòàâëåííûõ öåëåé [Singh, 2000; Jenssen, Greve, 
2002]. Âìåñòå ñ òåì îáúåì è êà÷åñòâî ðåñóðñîâ, êîòîðûå ìîæåò ïîëó÷èòü 
ïðåäïðèíèìàòåëü èëè êîìàíäà â ðåçóëüòàòå âçàèìîäåéñòâèÿ âíóòðè ñîöè-
àëüíîé ñåòè, çàâèñÿò îò ðÿäà ôàêòîðîâ, îñíîâíûìè ñðåäè êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ 
ïîçèöèÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ âíóòðè âûñòðîåííîé ñèñòåìû âçàèìîäåéñòâèé è 
òåñíîòà ñâÿçåé îáðàçîâàííîé ñåòè [Lin, 2001].

Îñîáîå íàïðàâëåíèå èññëåäîâàíèé ïîñâÿùåíî êóëüòóðíûì àñïåêòàì 
ñâÿçè ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Íà ýòîò ñ÷åò â ëèòåðàòóðå 
ìîæíî âñòðåòèòü äâå äèàìåòðàëüíî ïðîòèâîïîëîæíûå òî÷êè çðåíèÿ. Îäíè 
èññëåäîâàòåëè óòâåðæäàþò è äîêàçûâàþò â ñâîèõ ðàáîòàõ, ÷òî ðîëü ñîöè-
àëüíûõ ñåòåé â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà óíèâåðñàëüíà è íå 
çàâèñèò îò êóëüòóðíûõ àñïåêòîâ. Äðóãèå ãîâîðÿò îá îáðàòíîì è óêàçûâàþò 
íà âàæíóþ ðîëü êóëüòóðíîé ñîñòàâëÿþùåé â ôîðìèðîâàíèè ñîöèàëüíûõ 
ñåòåé è èõ çíà÷åíèå äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Ïðèìåðîì ïåðâîãî ïîäõîäà 
ìîæåò ñëóæèòü ðàáîòà [Greve, Salaff, 2003], â êîòîðîé ñðàâíèâàþòñÿ ñîöè-
àëüíûå ñåòè ïðåäïðèíèìàòåëåé â Èòàëèè, Íîðâåãèè, Øâåöèè è ÑØÀ, à âòî-
ðîãî — èññëåäîâàíèå, ïðåäñòàâëåííîå â [Dodd, Jack, Anderson, 2002], â êîòî-
ðîì îïèñûâàþòñÿ ðàçëè÷èÿ ìåæäó ïîäõîäîì ê ôîðìèðîâàíèþ ñîöèàëüíûõ 
ñåòåé ïðåäïðèíèìàòåëÿìè òàêèõ ñòðàí, êàê ÑØÀ, Èòàëèÿ, Ãðåöèÿ, Èðëàíäèÿ 
è Øîòëàíäèÿ. Ìåæäó ýòèìè äâóìÿ äèàìåòðàëüíî ïðîòèâîïîëîæíûìè òî÷-
êàìè çðåíèÿ ìîæíî âñòðåòèòü è ðàáîòû, àâòîðû êîòîðûõ ïûòàþòñÿ íàéòè 
îòâåò íà äîâîëüíî ñëîæíûé âîïðîñ: â êàêîé ñòåïåíè îñîáåííîñòè îáðàçî-
âàíèÿ è ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé â êàæäîé êîíêðåòíîé ñòðàíå ìîæíî 
îáúÿñíèòü êóëüòóðíûìè àñïåêòàìè?
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Ñðåäè ýòèõ èññëåäîâàòåëåé ìîæíî âûäåëèòü òåõ, êîòîðûå êîíöåíòðèðó-
þòñÿ íà ñáîðå èíôîðìàöèè î ñîöèàëüíîì âçàèìîäåéñòâèè ïðåäïðèíèìàòå-
ëåé îäíîé ñòðàíû, à çàòåì äåëàþò ïîïûòêó ñðàâíèòü ïîëó÷åííûå ðåçóëüòà-
òû ñ ðåçóëüòàòàìè ïîõîæåãî èññëåäîâàíèÿ â äðóãîé ñòðàíå. Ýòî, íàïðèìåð, 
ðàáîòû [Dodd, Patra, 2002; Aldrich, Reese, Dubini, 1989; Aldrich, Sakano, 1995]. 
Êîíå÷íî, ðåçóëüòàòû ïîäîáíûõ èññëåäîâàíèé èìåþò íåêîòîðûå îãðàíè÷å-
íèÿ, ñâÿçàííûå ñ íåîäíîðîäíîñòüþ ïðîöåññà ñáîðà äàííûõ èëè ðàçëè÷íûìè 
ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè îïðàøèâàåìûõ ãðóïï, íî 
âñå óêàçàííûå èññëåäîâàòåëè ïðèõîäÿò ê âûâîäó, ÷òî ïðè ëþáîì ñðàâíåíèè 
ïðîöåññà ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé íà ìåæäóíàðîäíîì 
óðîâíå ìîæíî âûäåëèòü êàê îïðåäåëåííûå óíèâåðñàëüíûå ÷åðòû, òàê è 
îñîáåííîñòè êàæäîé êîíêðåòíîé ñòðàíû. Òàêèì îáðàçîì, âàæíûì íàïðàâ-
ëåíèåì äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé ìîæåò áûòü ïðîâåäåíèå ïîäîáíîãî ðîäà 
èññëåäîâàíèé â ðàçíûõ ñòðàíàõ ñ îäíîðîäíîé ìåòîäèêîé ñáîðà è îáðàáîòêè 
äàííûõ. Ýòî ïîçâîëèò áîëåå òî÷íî âûäåëèòü êóëüòóðíûå ðàçëè÷èÿ â ïðî-
öåññå ôîðìèðîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé è èõ ðîëè äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà 
â öåëîì.

Â ðàìêàõ èçó÷åíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé èññëåäîâàòåëè ââîäÿò òàêîå ïîíÿ-
òèå, êàê «ñòðóêòóðà ñåòè», êîòîðîå ïîçâîëÿåò ðàçäåëèòü âñå ìíîæåñòâî ñåòåé 
íà íåñêîëüêî îñíîâíûõ òèïîâ. Ñåòè õàðàêòåðèçóþòñÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ òåñíî-
òû è ðàçíîîáðàçèÿ âíóòðåííèõ ñâÿçåé, ñòåïåíè ðàçâèòèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà 
âíóòðè ñåòåé. Ó÷åíûå âûÿâèëè íàëè÷èå çàâèñèìîñòè ìåæäó õàðàêòåðèñòè-
êàìè ðàçâèòûõ èíäèâèäàìè ñîöèàëüíûõ ñåòåé è àêòèâíîñòüþ ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïî ñòåïåíè òåñíîòû ñâÿçè âûäåëÿþòñÿ «ñëàáûå», èëè ôîðìàëüíûå, 
ñîöèàëüíûå ñåòè è «ñèëüíûå», èëè íåôîðìàëüíûå. Âçàèìîäåéñòâèå âíóòðè 
«ñëàáûõ» ñåòåé íîñèò õàðàêòåð ôîðìàëüíîãî îáùåíèÿ, ïðîèñõîäèò íå÷àñòî 
è ëèøü ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè. «Ñèëüíûå» æå ñîöèàëüíûå ñåòè âêëþ÷àþò 
íàèáîëåå áëèçêèõ èíäèâèäóóìó ëþäåé è îáåñïå÷èâàþò ïðåæäå âñåãî ýìî-
öèîíàëüíóþ ïîääåðæêó. Ñîãëàñíî ðåçóëüòàòàì íåêîòîðûõ èññëåäîâàíèé, 
èìåííî «ñèëüíûå» ñîöèàëüíûå ñåòè îêàçûâàþò ðåøàþùåå âîçäåéñòâèå íà 
ïåðâûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà [Nelson, 1989].

Òàêæå áûëè ïîëó÷åíû ýìïèðè÷åñêèå ïîäòâåðæäåíèÿ òîãî, ÷òî íà ðàç-
íûõ ñòàäèÿõ ñòàíîâëåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ôèðìû åå îñíîâàòåëè â 
áîëüøåé ñòåïåíè âîâëå÷åíû â ñîöèàëüíûå ñåòè ñ îïðåäåëåííûìè îñîáåí-
íîñòÿìè. Â ÷àñòíîñòè, íà ñàìîì ðàííåì ýòàïå ïîÿâëåíèÿ ôèðìû, â ìîìåíò 
ïîèñêà áèçíåñ-âîçìîæíîñòåé è ðàçðàáîòêè áèçíåñ-èäåè, âàæíûìè ñòàíî-
âÿòñÿ íàèáîëåå ñòðóêòóðíî ðàçíîîáðàçíûå ñîöèàëüíûå ñåòè [Ardichvili, 
Cardozo, 2000; Davidsson, Honig, 2003; Klyver, 2006]. Íà áîëåå ïîçäíåì ýòàïå, 
â ìîìåíò îáðàçîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ è ïîèñêà èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâà-
íèÿ, áûëî îáíàðóæåíî áîëüøåå çíà÷åíèå òàêèõ òåñíûõ ñâÿçåé, êàê ñåìåé-
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íûå è äðóæåñêèå êîíòàêòû [Greeve, Staff, 2003; Anderson, Jack, Dodd, 2005; 
Neergaard, Shaw, Carter, 2005]. Äàëåå, íà òðåòüåì ýòàïå, âî âðåìÿ îñâîåíèÿ 
ðûíêà, ðàçâåò âëåííûå ñîöèàëüíûå êîíòàêòû ñíîâà ïðèîáðåòàþò ïåðâîñòå-
ïåííîå çíà÷åíèå [Havnes, Senneseth, 2001; Hite, Hesterly, 2001].

Îäíèì èç íàèáîëåå âàæíûõ íàïðàâëåíèé èññëåäîâàíèé ÿâëÿåòñÿ èçó÷å-
íèå íåïîñðåäñòâåííîãî õàðàêòåðà ïîñòðîåíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Â äàííîì 
àñïåêòå èññëåäîâàòåëè óäåëÿþò âíèìàíèå ðîëè äîâåðèÿ êàê îñíîâíîãî ñòðîè-
òåëüíîãî ýëåìåíòà ñåòè [Das, Teng, 1998; Smith, Lohrke, 2008]. Â ÷àñòíîñòè, 
ñóùåñòâóåò òåîðåòè÷åñêàÿ ìîäåëü, ñîãëàñíî êîòîðîé íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ 
ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ôèðìû îñíîâàòåëü ïðåæäå âñåãî ïîëàãàåòñÿ 
íà ðàçíûå òèïû äîâåðèÿ (ýìîöèîíàëüíîå èëè êîãíèòèâíîå). Ñ ïîçèöèè ðå-
ñóðñíîãî ïîäõîäà äîâåðèå ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé, òàê êàê èìåííî 
îíî îïðåäåëÿåò êà÷åñòâî ïîòîêà ïîñòóïàþùèõ ðåñóðñîâ è âëèÿåò íà îòêðû-
òîñòü è ïðîçðà÷íîñòü ôîðìèðóþùèõñÿ ñâÿçåé [Hoang, Antoncic, 2003].

×òî êàñàåòñÿ êîëè÷åñòâåííûõ àñïåêòîâ ðàíåå ïðîâåäåííûõ èññëåäîâà-
íèé, òî íå âñå îíè áàçèðîâàëèñü íà äîñòàòî÷íî ðåïðåçåíòàòèâíûõ âûáîðêàõ. 
Òàê, â íåêîòîðûõ èññëåäîâàíèÿõ [Dodd, Patra, 2002; Foss, 1994] â êà÷åñòâå 
îñíîâû äëÿ àíàëèçà èñïîëüçîâàëèñü óçêèå íåðåïðåçåíòàòèâíûå âûáîðêè. Íà 
íàø âçãëÿä, ýòî ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî ñåðüåçíûì îãðàíè÷åíèåì è íå ïîçâî-
ëÿåò äåëàòü äîñòàòî÷íî îáúåêòèâíûõ âûâîäîâ. Â êà÷åñòâå áàçû äëÿ íàøåãî 
èññëåäîâàíèÿ èñïîëüçîâàëàñü ðîññèéñêàÿ áàçà äàííûõ GEM, êîòîðàÿ ñîäåð-
æèò îáøèðíóþ èíôîðìàöèþ è îòâå÷àåò òðåáîâàíèÿì ðåïðåçåíòàòèâíûõ 
âûáîðîê.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñóùåñòâóþò òðè ïîäõîäà ê èçó÷åíèþ ñîöèàëü-
íîãî êàïèòàëà è òîãî, êàêèì îáðàçîì ïðåäïðèíèìàòåëè èñïîëüçóþò ñî-
öèàëüíûå ñåòè: êîãíèòèâíûé, îòíîøåí÷åñêèé è ñòðóêòóðíûé. Êîãíèòèâ-
íîå íàïðàâëåíèå èññëåäîâàíèé ïîñâÿùåíî èçó÷åíèþ ðàçäåëÿåìûõ íîðì è 
öåííîñòåé, âêëþ÷àÿ êîäû è ÿçûê, êîòîðûå ïîìîãàþò îáùåìó ïîíèìàíèþ 
âçàèìíûõ öåëåé è ïðàâèë ïîâåäåíèÿ â ñîöèàëüíûõ ñèñòåìàõ [Nahapiet, 
Ghoshal, 1998]. Îòíîøåí÷åñêèé ïîäõîä íàïðàâëåí íà èçó÷åíèå àêòèâîâ, 
êîòîðûå îñíîâàíû íà êîíöåïöèè âçàèìîîòíîøåíèé, òàêèõ êàê äîâåðèå, 
íîðìû, îáÿçàòåëüñòâà è èäåíòèôèêàöèÿ [Nahapiet, Ghoshal, 1998]. Ñòðóê-
òóðíûé ïîäõîä âêëþ÷àåò â ñåáÿ ôóíäàìåíòàëüíîå óòâåðæäåíèå òåîðèè 
ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà î òîì, ÷òî ñîöèàëüíûå ñåòè îáåñïå÷èâàþò äîñòóï ê 
ðåñóðñàì è èíôîðìàöèè [Liao, Welsh, 2005]. Òàêèì îáðàçîì, ñòðóêòóðíûé 
ïîäõîä íàïðàâëåí íà èçó÷åíèå òîãî, êàêèì îáðàçîì ïðåäïðèíèìàòåëè 
èñïîëüçóþò ñîöèàëüíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñîâåòîâ è ðå-
ñóðñîâ äëÿ ðàçâèòèÿ ñâîåãî áèçíåñà [Granovetter, 1992; Greve, Salaff, 2003]. 
Â íàñòîÿùåé ðàáîòå ìû èñïîëüçîâàëè ñòðóêòóðíûé ïîäõîä äëÿ èññëåäî-
âàíèÿ âëèÿíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêîé ôèðìû â Ðîññèè.
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ÔÎÐÌÓËÈÐÎÂÀÍÈÅ ÃÈÏÎÒÅÇ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß

Ñîöèàëüíûå ñåòè íå ÿâëÿþòñÿ ñòàòè÷íûìè, îíè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé 
ñîöèàëüíûé êîíòåêñò áèçíåñà è ìîãóò áûòü àêòèâèðîâàíû â ñîîòâåòñòâèè 
ñ ðàçíûìè ïîòðåáíîñòÿìè [Burt, 1997; Greve, Salaff, 2003]. Êàê óòâåðæäàåòñÿ 
â [Klyver, Hindle, Meyer, 2008], îäíè ëþäè çíàêîìû ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè è 
èìåþò èõ â ñâîèõ ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, â òî âðåìÿ êàê äðóãèå — íåò. Ñîãëàñ-
íî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèé, åñëè ÷åëîâåê çíàêîì ñ ïðåäïðèíèìàòåëåì, òî 
ýòî óâåëè÷èâàåò âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî îí ñàì ñòàíåò ïðåäïðèíèìàòåëåì 
[Morales-Gualdron, Roig, 2005; Arenius, Kovalainen, 2006; De Clercq, Arenius, 
2006; Klyver, Hindle, Meyer, 2008]. Äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ ñîöèàëüíûå ñåòè îá-
ëàäàþò íåñêîëüêèìè âàæíûìè ñâîéñòâàìè [Greve, Salaff, 2003]. Âî-ïåðâûõ, 
ýòî èõ ðàçìåð. Ïðåäïðèíèìàòåëè ìîãóò óâåëè÷èâàòü ñâîè ñåòè, äëÿ òîãî 
÷òîáû ïîëó÷èòü íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ è äðóãèå ðåñóðñû ñ ïîìîùüþ 
çíàíèé äðóãèõ ëþäåé. Âî-âòîðûõ, äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ êðèòè÷åñêè âàæíûì 
ÿâëÿåòñÿ òî, êàê îí ïîçèöèîíèðóåò ñåáÿ â ñåòè. Ïðåäïðèíèìàòåëè ñòàðàþò-
ñÿ ïîçèöèîíèðîâàòü ñåáÿ â ñåòè òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ñîêðàòèòü ïóòü ê 
çíàíèÿì äðóãèõ ëþäåé äëÿ ïîëó÷åíèÿ òîãî, ÷òî èì òðåáóåòñÿ. È íàêîíåö, 
ïðåäïðèíèìàòåëþ òàêæå âàæíà ñòðóêòóðà âçàèìîîòíîøåíèé. Ñîöèàëüíûå 
êîíòàêòû ïðåäïðèíèìàòåëÿ ìîãóò èìåòü ðàçíîîáðàçíóþ ñòðóêòóðó âçà-
èìîîòíîøåíèé â çàâèñèìîñòè îò âàæíîñòè òåõ èëè èíûõ ðåñóðñîâ è çíà-
íèé. Î÷åâèäíî, ÷òî ëþäè, çíàêîìûå ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, èìåþò äîñòóï 
ê öåííûì ðåñóðñàì, êîòîðûå ìîãóò âêëþ÷àòü: çíàíèÿ î òîì, êàê ñîçäàòü 
áèçíåñ; ðàçëè÷íûå áèçíåñ-êîíòàêòû; ýìîöèîíàëüíóþ ïîääåðæêó îò ëþäåé ñ 
àíàëîãè÷íûìè èíòåðåñàìè è êàðüåðîé [Klyver, Hindle, Meyer, 2008]. Ëþäÿì, 
êîòîðûå íå çíàêîìû ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, äîñòóï êî âñåì ýòèì ðåñóðñàì 
ïîëó÷èòü íàìíîãî ñëîæíåå. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî âûäâèíóòü ñëåäóþùóþ 
ãèïîòåçó.

Ãèïîòåçà 1. Óâåëè÷åíèå ÷èñëà ëþäåé, ëè÷íî çíàêîìûõ ñ ïðåäïðèíèìàòå-
ëåì, ïîëîæèòåëüíî âëèÿåò íà óâåëè÷åíèå ÷èñëà ëþäåé, âîâëå÷åííûõ â ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü íà ðàííèõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ áèçíåñà.

Ïîä ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ íà ðàííèõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ 
áèçíåñà ìû áóäåì ïîíèìàòü äåÿòåëüíîñòü ðàííèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, êîòî-
ðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, âêëþ÷àþò â ñåáÿ íàðîæäàþùèõñÿ ïðåäïðèíèìàòåëåé, 
ò. å. òåõ, êòî â òå÷åíèå ïðåäûäóùåãî ãîäà ïðåäïðèíèìàë àêòèâíûå äåéñòâèÿ 
ïî ñîçäàíèþ áèçíåñà; è âëàäåëüöåâ âíîâü ñîçäàííîãî áèçíåñà, ò. å. òåõ, êòî 
óïðàâëÿåò âíîâü ñîçäàííûì ïðåäïðèÿòèåì è ïîëó÷àåò äîõîä îò åãî äåÿòåëü-
íîñòè áîëåå òðåõ, íî ìåíåå 42 ìåñÿöåâ [Âåðõîâñêàÿ, Äîðîõèíà, Êàòüêàëî, 
2008]. Âìåñòå âçÿòûå, ýòè äâå êàòåãîðèè ïðåäïðèíèìàòåëåé ïðåäñòàâëÿþò 
ñîáîé èíäåêñ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè (ðèñ. 1).

Ïîýòîìó íàøà ãèïîòåçà ìîæåò áûòü ïåðåôîðìóëèðîâàíà ñëåäóþùèì 
îáðàçîì:
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Ãèïîòåçà 1à. Óâåëè÷åíèå ÷èñëà ëþäåé, ëè÷íî çíàêîìûõ ñ ïðåäïðèíèìà-
òåëåì, ïîëîæèòåëüíî âëèÿåò íà èíäåêñ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè.

Ðèñ. 1. Ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé ïðîöåññ è áàçîâûå îïðåäåëåíèÿ GEM
È ñ ò î ÷ í è ê: [Âåðõîâñêàÿ, Äîðîõèíà, Êàòüêàëî, 2008, ñ. 8].

Ñîãëàñíî ðåçóëüòàòàì íåêîòîðûõ èññëåäîâàíèé, ñîöèàëüíûå ñåòè ïðåä-
ïðèíèìàòåëÿ èìåþò äèíàìè÷íûé õàðàêòåð [Steier, Greenwood, 2000; Batjargal, 
2006; Klyver, Hindle, Meyer, 2008]. Òàê, íà ñòàäèè ñîçäàíèÿ áèçíåñà ïðåäïðè-
íèìàòåëè ìîãóò áûòü ñîñðåäîòî÷åíû íà ïîèñêå èíâåñòîðîâ è áèçíåñ-«àí-
ãåëîâ» (â êà÷åñòâå êîòîðûõ òàêæå ìîãóò âûñòóïàòü ÷ëåíû ñåìüè, äðóçüÿ 
è çíàêîìûå), è èõ ñåòè ìîãóò áûòü ñôîêóñèðîâàíû íà ýòîì àñïåêòå âçà-
èìîîòíîøåíèé [Steier, Greenwood, 2000]. Ñ ðîñòîì íîâîé ôèðìû ñòðóêòóðà 
è ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíûõ ñåòåé ìåíÿþòñÿ: â íèõ íà÷èíàþò äîìèíèðîâàòü 
êëèåíòû è ïîñòàâùèêè, âçàèìîîòíîøåíèÿ ñòàíîâÿòñÿ áîëåå ôîðìàëüíûìè 
â îòëè÷èå îò ïåðâîé ñòàäèè, ãäå îòíîøåíèÿ íîñÿò áîëåå ëè÷íîñòíûé è íå-
ôîðìàëüíûé õàðàêòåð [Batjargal, 2006].

Îäíîé èç ïåðâûõ ðàáîò, â êîòîðîé áûëè ïðåäñòàâëåíû ôàçû ñîçäàíèÿ 
íîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ, ÿâëÿåòñÿ [Wilken, 1979]. Àâòîð âûäåëÿåò òðè ôàçû: 
1) ôàçà ìîòèâàöèè, â òå÷åíèå êîòîðîé ïðåäïðèíèìàòåëü îáñóæäàåò áèçíåñ-
èäåþ è ðàçâèâàåò êîíöåïöèþ íîâîãî áèçíåñà; 2) ôàçà ïëàíèðîâàíèÿ, êîãäà 
ïðåäïðèíèìàòåëü ãîòîâèòñÿ ê ó÷ðåæäåíèþ ôèðìû; 3) ôàçà ñîçäàíèÿ, êîãäà 
ïðåäïðèíèìàòåëü ñîçäàåò è íà÷èíàåò óïðàâëÿòü ôèðìîé, îí áîëåå ôîêóñè-
ðóåòñÿ íà åæåäíåâíîì ôóíêöèîíèðîâàíèè è ðåøåíèè òåêóùèõ ïðîáëåì.

Äàííûé ïîäõîä ê êëàññèôèêàöèè ñòàäèé ðàçâèòèÿ áèçíåñà áûë ïîçæå 
èñïîëüçîâàí â ðàáîòå [Greve, Salaff, 2003] äëÿ èçó÷åíèÿ âëèÿíèÿ ðàçíûõ ñî-
öèàëüíûõ ñåòåé â ðàçíûõ ôàçàõ ñòàíîâëåíèÿ áèçíåñà. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, 
äàííàÿ êëàññèôèêàöèÿ ñòàäèé ðàçâèòèÿ áèçíåñà âî ìíîãîì ñîîòâåòñòâóåò 
êëàññèôèêàöèè, ïðèíÿòîé â ïðîåêòå GEM, â êîòîðîì èñïîëüçóåòñÿ ñëåäó-
þùàÿ êëàññèôèêàöèÿ: 1) ñòàäèÿ ïîèñêà è ðàçðàáîòêè èäåè (discovery stage); 



12

2) ñòàäèÿ îòêðûòèÿ áèçíåñà (start-up stage); 3) ñòàäèÿ ñòàíîâëåíèÿ áèçíåñà 
(young business stage) [Reynolds et al., 2005]. Ïîäõîä ê âûäåëåíèþ òàêèõ 
ñòàäèé ðàçâèòèÿ áèçíåñà òàêæå èñïîëüçóåòñÿ â áîëüøèíñòâå ïðåäûäóùèõ 
èññëåäîâàíèé íà îñíîâå äàííûõ GEM [Arenius, Minniti, 2005; Hindle, Klyver, 
2007; Klyver, Hindle, 2007; Klyver, Hindle, Meyer, 2008]. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâà-
íèÿ íà áàçå àâñòðàëèéñêèõ äàííûõ GEM â [Klyver, Hindle, 2007] ïîêàçûâàþò, 
÷òî ñòðóêòóðíîå ðàçíîîáðàçèå ñåòåé èìååò ðàçíîå çíà÷åíèå íà ðàçëè÷íûõ 
ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ áèçíåñà. Ñòðóêòóðíîå ðàçíîîáðàçèå, êîòîðîå èçìåðÿëîñü 
êàê çíàêîìñòâî ñ ëþäüìè, ñîçäàâøèìè ñâîé áèçíåñ â òå÷åíèå äâóõ ïîñëåä-
íèõ ëåò, èìååò íàèáîëüøåå çíà÷åíèå íà ýòàïå ïîèñêà è ðàçðàáîòêè èäåè, ìå-
íåå âàæíî íà ñòàäèè îòêðûòèÿ áèçíåñà è ñíîâà ïðèîáðåòàåò çíà÷èìîñòü íà 
ñòàäèè ñòàíîâëåíèÿ áèçíåñà [Klyver, Hindle, 2007]. Òàêèì îáðàçîì, èçìåíå-
íèå çíà÷èìîñòè ñòðóêòóðíîãî ðàçíîîáðàçèÿ íîñèò U-îáðàçíóþ çàâèñèìîñòü 
îò ñòàäèè ðàçâèòèÿ áèçíåñà (ðèñ. 2).

Ðèñ. 2. Èçìåíåíèå çíà÷èìîñòè ñòðóêòóðíîãî ðàçíîîáðàçèÿ ñîöèàëüíîé ñåòè 
â çàâèñèìîñòè îò ñòàäèè ðàçâèòèÿ áèçíåñà

È ñ ò î ÷ í è ê: [Klyver, Hindle, 2007, p. 26].

Íåñêîëüêî èíûå ðåçóëüòàòû áûëè ïîëó÷åíû â èññëåäîâàíèè [Greve, Salaff, 
2003], ãäå èñïîëüçîâàëàñü äðóãàÿ òðåõôàçíàÿ ìîäåëü ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñêîé ôèðìû — ìîòèâàöèÿ, ïëàíèðîâàíèå è ñîçäàíèå. Ñîãëàñíî ýòèì 
ðåçóëüòàòàì, â ïåðâîé ôàçå — ìîòèâàöèè — ïðåäïðèíèìàòåëè âîâëå÷åíû â 
îòíîñèòåëüíî íåáîëüøóþ ñîöèàëüíóþ ñåòü; íà âòîðîé ôàçå — ïëàíèðîâà-
íèÿ — ñîöèàëüíàÿ ñåòü ïðåäïðèíèìàòåëÿ ðåçêî óâåëè÷èâàåòñÿ è ïðèîáðåòàåò 
íàèáîëåå âàæíîå çíà÷åíèå; íà òðåòüåé ôàçå — ñîçäàíèÿ — ñîöèàëüíàÿ ñåòü 
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ïðåäïðèíèìàòåëÿ óìåíüøàåòñÿ. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî íà ñòàäèè ìîòèâàöèè 
ïîòåíöèàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè òåñòèðóþò ñâîþ áèçíåñ-èäåþ âíóòðè äî-
âîëüíî óçêîãî êðóãà äðóçåé, ðîäñòâåííèêîâ è çíàêîìûõ. Îíè îñòîðîæíî âû-
áèðàþò ëþäåé, ñ êîòîðûìè õîòåëè áû îáñóäèòü ñâîþ èäåþ. Â òå÷åíèå ñòàäèè 
ïëàíèðîâàíèÿ, êîòîðàÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ ïðèãîòîâëåíèåì ê îòêðûòèþ áèçíåñà, 
ïðåäïðèíèìàòåëè ìîãóò íå çíàòü, êòî èì ìîæåò áûòü â áóäóùåì ïîëåçåí, 
ïîýòîìó îíè ñòàðàþòñÿ êîíòàêòèðîâàòü ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ëþäåé, ñëåäî-
âàòåëüíî, íà ýòîì ýòàïå ñîöèàëüíàÿ ñåòü ïðåäïðèíèìàòåëÿ — ñàìàÿ øèðîêàÿ. 
È íàêîíåö, íà ñòàäèè îòêðûòèÿ áèçíåñà ïðåäïðèíèìàòåëè êîíöåíòðèðóþò 
ñâîþ ñîöèàëüíóþ ñåòü íà «êëþ÷åâûõ» ëþäÿõ, êîòîðûå ìîãóò îáåñïå÷èòü ïðåä-
ïðèíèìàòåëÿ ðåñóðñàìè è ïîääåðæàòü åãî íà ïåðâûõ ïîðàõ [Chu, 1996; Hansen, 
1995]. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî ïîíÿòèÿ «ñòðóêòóðíîå ðàçíîîáðàçèå ñåòè» è «ðàç-
ìåð ñåòè» ñîïîñòàâèìû, òàê êàê ñòðóêòóðíîå ðàçíîîáðàçèå ñåòè îçíà÷àåò, ÷òî 
ñåòü ñîäåðæèò ìíîãî «ñòðóêòóðíûõ äûð» è ñëàáûõ ñâÿçåé [Ardichvili, Cardozo, 
2000; Singh, 2000; Puhakka, 2002; Klyver, Hindle, 2007]. Ýòî ìîæåò îçíà÷àòü, ÷òî 
÷åì ðàçíîîáðàçíåå ñòðóêòóðà ñåòè, òåì îíà øèðå. Äðóãîé âàæíûé ìîìåíò 
ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà ýòèõ äâóõ èññëåäîâàíèé ñîñòîèò â òîì, ÷òî õîòÿ ïðåä-
ëîæåííûå ìîäåëè ñòàäèé ðàçâèòèÿ áèçíåñà èìåþò ìíîãî îáùåãî, ìåæäó íèìè 
âñå æå åñòü íåêîòîðûå ñóùåñòâåííûå ðàçëè÷èÿ. Òàê, ñòàäèÿ ïîèñêà è ðàçðàáîò-
êè èäåè â ïðîåêòå GEM âêëþ÷àåò â ñåáÿ êàê ñòàäèþ ìîòèâàöèè, òàê è ñòàäèþ 
ïëàíèðîâàíèÿ ìîäåëè Âèëêåíà [Wilken, 1979], à ñòàäèè îòêðûòèÿ áèçíåñà è 
ñòàíîâëåíèÿ â ïðîåêòå GEM ñîîòâåòñòâóþò ñòàäèè ñîçäàíèÿ áèçíåñà Âèëêåíà. 
Â íàøåì èññëåäîâàíèè ìû áóäåì ðàññìàòðèâàòü äâå ñòàäèè ðàçâèòèÿ áèçíå-
ñà — ñòàäèþ ðîæäåíèÿ ôèðìû, êîòîðàÿ îáúåäèíÿåò íàðîæäàþùèõñÿ ïðåä-
ïðèíèìàòåëåé è âëàäåëüöåâ âíîâü ñîçäàííîãî áèç íåñà, è ñòàäèþ âûæèâàíèÿ, 
âêëþ÷àþùóþ â ñåáÿ âëàäåëüöåâ óñòîÿâøåãîñÿ áèçíåñà, ñîãëàñíî ìîäåëè GEM 
[Âåðõîâñêàÿ, Äîðîõèíà, Êàòüêàëî, 2008]. Ìû ïðåäïîëàãàåì, ÷òî çíà÷èìîñòü ñî-
öèàëüíûõ ñåòåé áóäåò ðàçíîé íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ áèçíåñà.

Òàêèì îáðàçîì, íàøå âòîðîå ïðåäïîëîæåíèå âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îá-
ðàçîì.

Ãèïîòåçà 2. Ñîöèàëüíûå ñåòè ïðåäïðèíèìàòåëÿ áóäóò îêàçûâàòü áîëü-
øåå âëèÿíèå íà ñòàäèè ðîæäåíèÿ ôèðìû è ìåíüøåå âëèÿíèå — íà ñòàäèè 
âûæèâàíèÿ áèçíåñà.

ÌÅÒÎÄÛ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß

Äàííûå. «Ãëîáàëüíûé ìîíèòîðèíã ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà» ÿâëÿåòñÿ ïðî-
åêòîì âåäóùèõ áèçíåñ-øêîë ìèðà ïî îðãàíèçàöèè ñòðàíîâûõ èññëåäîâàíèé 
ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è îáìåíó èíôîðìàöèåé î ñîñòîÿíèè ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè1. Ïðîåêò GEM ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü íåêîòîðûå 

1 Áîëåå ïîäðîáíî î ïðîåêòå ñì.: http://www.gemconsortium.org.
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÷åðòû ïîòåíöèàëüíûõ è ñóùåñòâóþùèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, íàèáîëåå òèïè÷-
íûå äëÿ àíàëèçèðóåìîé ñòðàíû. Òàêæå ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî àíàëèç äàííûõ 
GEM äàåò âîçìîæíîñòü óñòàíîâèòü, íàñêîëüêî ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ àêòèâ-
íîñòü â öåëîì âëèÿåò íà ðåçóëüòàòû ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñòðàíû.

Ñ 2006 ã. Âûñøàÿ øêîëà ìåíåäæìåíòà ÑÏáÃÓ âûñòóïàåò îñíîâíûì 
ó÷àñò íèêîì ïðîåêòà «Ãëîáàëüíûé ìîíèòîðèíã ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â Ðîñ-
ñèè». Â ïðîåêòå GEM ñóùåñòâóþò òðè îñíîâíûõ èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè — 
 îïðîñ âçðîñëîãî òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ (Adult Population Sur vey — 
APS), National Expert Surveys — NES è íàöèîíàëüíàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ è 
äåìîãðàôè÷åñêàÿ ñòàòèñòèêà.

Â íàøåì èññëåäîâàíèè ìû áóäåì èñïîëüçîâàòü òîëüêî ïåðâûé èñòî÷íèê 
èíôîðìàöèè — APS, êîòîðûé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îïðîñ âçðîñëîãî íàñåëå-
íèÿ ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííîé àíêåòû, ñîäåðæàùåé âîïðîñû, 
ñ ðàçíûõ ñòîðîí õàðàêòåðèçóþùèå îòíîøåíèå ðåñïîíäåíòà ê îðãàíèçàöèè 
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ìèíèìàëüíûé ðàçìåð âûáîðêè äëÿ 
ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ ñîñòàâëÿåò 2 òûñ. ÷åëîâåê. Äëÿ ïðîâåðêè ãèïîòåç 
áûëè èñïîëüçîâàíû äàííûå çà òðè ãîäà — 2006–2008 ãã., îáùåå êîëè÷åñòâî 
àíêåò ñîñòàâèëî 5493.

Îïèñàíèå ïåðåìåííûõ. Çàâèñèìûå ïåðåìåííûå. Çàâèñèìûå ïåðåìåííûå 
íåïîñðåäñòâåííî âûòåêàþò èç öåëè èññëåäîâàíèÿ è ñâÿçàíû ñ ïðåäïðèíèìà-
òåëüñòâîì íà ðàçíûõ ýòàïàõ ñòàíîâëåíèÿ áèçíåñà, òàêèõ êàê:

ñòàäèÿ ðîæäåíèÿ ôèðìû: èíäåêñ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè, 
îáîçíà÷åííûé â àíêåòå ïåðåìåííîé TEA. Õàðàêòåðèçóåò óðîâåíü 
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè íà ðàííèõ ñòàäèÿõ. Ïðîöåíò íà-
ñåëåíèÿ â âîçðàñòå îò 18 äî 64 ëåò, ÿâëÿþùèõñÿ íàðîæäàþùèìèñÿ 
ïðåäïðèíèìàòåëÿìè è âëàäåëüöàìè âíîâü ñîçäàííîãî áèçíåñà. Åñëè 
ðåñïîíäåíò âîâëå÷åí â îáà âèäà äåÿòåëüíîñòè, òî åãî ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ó÷èòûâàåòñÿ îäèí ðàç;
ñòàäèÿ âûæèâàíèÿ áèçíåñà. Ïåðåìåííàÿ ESTBBU — ïðîöåíò íàñå-
ëåíèÿ â âîçðàñòå îò 18 äî 64 ëåò, ÿâëÿþùèõñÿ â íàñòîÿùèé ìîìåíò 
âëàäåëüöàìè è óïðàâëÿþùèìè óñòîÿâøåãîñÿ áèçíåñà. Êîìïàíèÿ 
âûïëà÷èâàåò çàðàáîòíóþ ïëàòó ñîáñòâåííèêó áîëåå 42 ìåñÿöåâ.

Íåçàâèñèìûå ïåðåìåííûå. Â íàøó ìîäåëü áûëè âêëþ÷åíû øåñòü íåçàâè-
ñèìûõ ïåðåìåííûõ.

1. Âîâëå÷åííîñòü â ñîöèàëüíûå ñåòè (KNOENT) — îñíîâíàÿ íåçàâè-
ñèìàÿ ïåðåìåííàÿ, ïîñêîëüêó èìåííî èçó÷åíèå âëèÿíèÿ ýòîãî ôàêòîðà 
íà ðàçíûõ ýòàïàõ ñòàíîâëåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ôèðìû âûñòóïàåò 
öåëüþ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ. Ïåðåìåííàÿ KNOENT â àíêåòå ïîêàçûâàåò 
÷èñëî ëþäåé (â % îò îáùåãî ÷èñëà îòâåòèâøèõ íà âîïðîñû àíêåòû), êî-
òîðûå çíàêîìû ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, ñîçäàâøèìè ñâîé áèçíåñ â òå÷åíèå 
äâóõ ïîñëåäíèõ ëåò.

♦

♦
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2. Ãîòîâíîñòü èñïîëüçîâàòü íîâûå âîçìîæíîñòè (OPPORT). Îòêðûòèå 
íîâûõ âîçìîæíîñòåé — âàæíåéøàÿ ÷åðòà ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Ñïîñîá-
íîñòü ðàñïîçíàâàòü íîâûå âîçìîæíîñòè ÿâëÿåòñÿ êðèòè÷åñêîé äëÿ ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêîãî ïðîöåññà [Stevenson, Jarillo, 1990; Davidsson, 2004] è ïî-
çèòèâíûì îáðàçîì âëèÿåò íà ðàçâèòèå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà [Ardichvile, 
Cardozo, 2000]. Ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ ñîöèàëüíàÿ ñåòü ìîæåò âûñòóïàòü êàê 
ôàêòîð, ñòèìóëèðóþùèé ãîòîâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèõ 
âîçìîæíîñòåé [Singh, 2000; Puhakke, 2002; Klyver, Hindle, 2007]. Ïåðåìåííàÿ 
OPPORT ïîêàçûâàåò ÷èñëî ëþäåé (â %), ïîëàãàþùèõ, ÷òî ñëåäó þùèå ïîë-
ãîäà áóäóò áëàãîïðèÿòíû äëÿ ñîçäàíèÿ áèçíåñà.

3. Êîìïåòåíòíîñòü (SUSKIL). Ýòà ïåðåìåííàÿ ïðîâåðÿåò, îáëàäàåò ëè 
ðåñïîíäåíò êàêèìè-ëèáî ïðîôåññèîíàëüíûìè çíàíèÿìè è íàâûêàìè äëÿ 
îòêðûòèÿ íîâîãî áèçíåñà. Â ïðåäûäóùèõ èññëåäîâàíèÿõ áûëè ïîëó÷åíû 
ðåçóëüòàòû, êîòîðûå ñâèäåòåëüñòâóþò î âçàèìîçàâèñèìîñòè ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîãî ïðîöåññà è êîìïåòåíöèé îñíîâàòåëÿ áèçíåñà [Davidsson, Honig, 
2003; Reynolds, 1997]. Â öåëîì îñíîâíîé öåëüþ ñîçäàíèÿ è ïîääåðæàíèÿ 
ñîöèàëüíûõ ñåòåé ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå äîñòóïà ê ðåñóðñàì, êîòîðûõ ïîêà 
íåò ó ïðåäïðèíèìàòåëÿ [Klyver, Hindle, 2007]. Òàêèì îáðàçîì, óðîâåíü 
êîìïåòåíòíîñòè áóäåò âëèÿòü íà òî, êàêèå ðåñóðñû íåîáõîäèìû, è íà 
òî, êàêèì îáðàçîì áóäóò èñïîëüçîâàòüñÿ ñîöèàëüíûå ñåòè. Ïåðåìåííàÿ 
SUSKIL ïîêàçûâàåò ÷èñëî ëþäåé (â %), êîòîðûå ñ÷èòàþò, ÷òî îáëàäàþò 
äîñòàòî÷íûìè çíàíèÿìè, íàâûêàìè è îïûòîì äëÿ îòêðûòèÿ ñîáñòâåííîãî 
áèçíåñà.

4. Ñòðàõ ïðîâàëà (FRFAIL). Ïåðåìåííàÿ FRFAIL — ÷èñëî ëþäåé (â ïðî-
öåíòàõ), êîòîðûõ îñòàíàâëèâàåò ñòðàõ ïðîâàëà. Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî äàííàÿ ïå-
ðåìåííàÿ áóäåò îêàçûâàòü îòðèöàòåëüíîå âëèÿíèå íà æåëàíèå ÷åëîâåêà ñòàòü 
ïðåäïðèíèìàòåëåì, ïîýòîìó âêëþ÷èëè åå â àíàëèç äàííûõ â êà÷åñòâå êîíò-
ðîëüíîé.

5. Âîçðàñò. Â ïðåäûäóùèõ èññëåäîâàíèÿõ áûëè ïîëó÷åíû ðåçóëüòàòû, 
ñîãëàñíî êîòîðûì âîçðàñò ïðåäïðèíèìàòåëÿ âëèÿåò íà îñîáåííîñòè ïîñòðî-
åíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé äëÿ ïîëó÷åíèÿ íåîáõîäèìûõ ðåñóð-
ñîâ [Greve, Salaff, 2003]. Ñ îäíîé ñòîðîíû, âîçðàñò ïðåäïðèíèìàòåëÿ âëèÿåò 
íà íàëè÷èå ðåñóðñîâ è, ñëåäîâàòåëüíî, íà òî, êàêèå ðåñóðñû íåîáõîäèìî åùå 
ïðèîáðåñòè. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, âîçðàñò ïðåäïðèíèìàòåëÿ ìîæåò âëèÿòü íà 
ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíîé ñåòè, â êîòîðîé ìîãóò äîìèíèðîâàòü ëþäè îäíîãî ñ 
íèì ïîêîëåíèÿ [Klyver, Hindle, 2007]. Ïðè ïîñòðîåíèè çàâèñèìîñòåé äëÿ ðàç-
íûõ ýòàïîâ áóäóò èñïîëüçîâàòüñÿ ðàçëè÷íûå ïåðåìåííûå, õàðàêòåðèçó þùèå 
âîçðàñò. Íàïðèìåð, äëÿ ïåðâîãî ýòàïà áóäåò èñïîëüçîâàòüñÿ ÷èñëî ëþäåé 
(â %), âîâëå÷åííûõ â TEA. Äëÿ âòîðîãî — ÷èñëî ëþäåé, âîâëå÷åííûõ â óñòî-
ÿâøèéñÿ áèçíåñ. AC1 — ÷èñëî ëþäåé (â %) â âîçðàñòå 18–34 ëåò îò îáùåé 
âûáîðêè. AC2 — ÷èñëî ëþäåé (â %) â âîçðàñòå 35–64 ëåò îò îáùåé âûáîðêè.
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6. Ïîë. Â ëèòåðàòóðå ïî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó îòìå÷åíû ðàçëè÷èÿ â ïî-
ñòðîåíèè ñîöèàëüíûõ ñåòåé ìóæ÷èíàìè è æåíùèíàìè [Weiler, Bernasek, 2001; 
Greve, Salaff, 2003; Neergaard et al., 2005], íàëè÷èå òàêîãî ðîäà ðàçíèöû áóäåò 
ïðîâåðåíî è â íàøåì èññëåäîâàíèè. Ïåðåìåííàÿ Genm — ÷èñëî ìóæ÷èí 
(â %), âîâëå÷åííûõ â ТЕА/ESTBBU, îò îáùåé âûáîðêè, ïåðåìåííàÿ Genf — 
÷èñëî æåíùèí (â %), âîâëå÷åííûõ â ТЕА/ESTBBU, îò îáùåé âûáîðêè.

Ìàòåìàòè÷åñêàÿ ìîäåëü. Èñïîëüçîâàíèå íåéðîííîé ñåòè è åå ïðåèìóùå-
ñòâà. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ äëÿ àíàëèçà äàííûõ äîâîëüíî ÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ 
èñêóññòâåííûå íåéðîííûå ñåòè. Ïîìèìî çàäà÷ êëàññèôèêàöèè è ïðîãíî-
çèðîâàíèÿ, íåéðîííóþ ñåòü ìîæíî íàñòðîèòü äëÿ ðåøåíèÿ áîëåå ñëîæíûõ 
çàäà÷ â óñëîâèÿõ äåôèöèòà èíôîðìàöèè. Ïîíÿòèå äåôèöèòà èíôîðìàöèè 
óïîòðåáëÿåòñÿ çäåñü â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî íà äàííîì ýòàïå ìû ðàñïîëàãàåì 
ëèøü òðåìÿ íàáîðàìè ïåðåìåííûõ (2006–2008 ãã.), òîãäà êàê ïðè ñòàòèñòè-
÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ ýòîãî ìîæåò áûòü íåäîñòàòî÷íî äëÿ ïîëó÷åíèÿ ðå-
çóëüòàòà, êîòîðîìó ìû ìîãëè áû äîâåðÿòü. Ïîýòîìó â íàñòîÿùåé ðàáîòå áû-
ëî ðåøåíî èñïîëüçîâàòü ìåõàíèçìû íåéðîííûõ ñåòåé (ÍÑ). Ïî ñâîåé ñóòè 
ÍÑ ÿâëÿåòñÿ ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëüþ, ïîñòðîåííîé ïî ïðèíöèïó ðàáîòû 
ãîëîâíîãî ìîçãà è â íåêîòîðîì ðîäå ïîâòîðÿþùåé ðàáîòó áèîëîãè÷åñêèõ 
íåéðîííûõ ñåòåé. Îñíîâíûì ïðåèìóùåñòâîì ÍÑ â äàííîì ñëó÷àå ÿâëÿåòñÿ 
òî, ÷òî ïðè íåáîëüøîì êîëè÷åñòâå íàáîðîâ äàííûõ (êîòîðûå â äàëüíåéøåì 
áóäóò èãðàòü ðîëü îáó÷àþùèõ âûáîðîê) ãðàìîòíî ñïðîåêòèðîâàííàÿ ñåòü 
âûäàñò íàì íàèáîëåå áëèçêèé ê äåéñòâèòåëüíîñòè ðåçóëüòàò. Âî ìíîãîì 
ýòî ïðîèñõîäèò çà ñ÷åò òîãî, ÷òî ïîõîæàÿ íà áèîëîãè÷åñêèå ÍÑ ñòðóêòó-
ðà, ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ñâÿçåé, ó÷èòûâàåò âíóòðåííåå âçàèìîäåéñòâèå 
ìåæäó èññëåäóåìûìè ïàðàìåòðàìè è çà÷àñòóþ âûäåëÿåò òàêèå çàâèñèìî ñòè, 
êîòîðûå áû íå çàôèêñèðîâàëè äðóãèå ìîäåëè.

Âîçâðàùàÿñü ê íàñòîÿùåìó èññëåäîâàíèþ ðàçëè÷íûõ ýòàïîâ ðàçâèòèÿ 
áèçíåñà, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî íàèáîëåå òî÷íî ïîñòàâëåííûå çàäà÷è âûïîëíèò 
õîðîøî îáó÷åííûé ïåðñåïòðîí. Îí ïîçâîëèò íàì ïîñòðîèòü ìàòåìàòè÷å ñêóþ 
ìîäåëü, âûïîëíÿþùóþ ìíîãîìåðíîå îòîáðàæåíèå âõîäíîãî âåêòîðà ïàðàìå-
òðîâ X íà âûõîäíîé âåêòîð Y. Â íàøåì ñëó÷àå ðîëü âõîäíîãî âåêòîðà ïàðà-
ìåòðîâ áóäåò èãðàòü ÷àñòü íàáîðà äàííûõ, ïîëó÷åííûõ çà ñ÷åò èíòåðâüþèðî-
âàíèÿ. Ïðè÷åì èñïîëüçîâàíèå ñðàçó âñåõ ïåðåìåííûõ (îêîëî 150 ïåðåìåííûõ 
äëÿ êàæäîãî ãîäà) ïðåäñòàâëÿåòñÿ íå î÷åíü êîððåêòíûì, òàê êàê ýòî áóäåò 
ñïîñîáñòâîâàòü ñèëüíîé çàøóìëåííîñòè ìîäåëè. Â íàøåì ñëó÷àå â êà÷åñòâå 
íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ âçÿòà òàêàÿ ãðóïïà ïàðàìåòðîâ, êîòîðûå â ñîâî-
êóïíîñòè îêàçûâàþò íàèáîëåå ñèëüíîå âëèÿíèå íà èññëåäóåìûé ïîêàçàòåëü. 
Äàæå åñëè äëÿ èññëåäîâàíèÿ âàæíî âëèÿíèå òîëüêî íåêîòîðûõ ïåðåìåííûõ, 
òî îáó÷àòü ñåòü ñëåäóåò íà âñåé âûäåëåííîé ãðóïïå. Ýòî íåîáõîäèìî äëÿ òîãî, 
÷òîáû â ðåçóëüòàòå îáó÷åíèÿ ñåòè ìû ïîëó÷èëè íà âûõîäå ìåíüøóþ ïîãðåø-
íîñòü ïðîãíîçèðîâàíèÿ, ÷òî îáåñïå÷èò íàèáîëåå áëèçêóþ ê äåéñòâèòåëüíîñòè 
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êàðòèíó. Íàøè ïðåäïîëîæåíèÿ îòíîñèòåëüíî âëèÿíèÿ îòäåëüíûõ ôàêòîðîâ 
ìîãóò ïîäòâåðäèòüñÿ èëè íå ïîäòâåðäèòüñÿ â òå÷åíèå èññëåäîâàíèÿ, ÷òî îáåñ-
ïå÷èâàåò íåêóþ óíèâåðñàëüíîñòü ðàçðàáîòàííîãî àëãîðèòìà äëÿ ðàçëè÷íûõ 
íà÷àëüíûõ äàííûõ. Òàêèì îáðàçîì, ýêñïåðòíàÿ îöåíêà ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîé 
äëÿ ñíèæåíèÿ çàøóìëåííîñòè ìîäåëè, íî â ñëó÷àå íåïðàâèëüíî îïðåäåëåííîé 
ñòåïåíè âëèÿíèÿ ïàðàìåòðà ÍÑ ñâåäåò ê ìèíèìóìó çàâèñèìîñòü ìåæäó ýòèì 
ïàðàìåòðîì è ðåçóëüòèðóþùèì ïîêàçàòåëåì.

Ñòðóêòóðà è îáó÷åíèå ÍÑ. Íåéðîííàÿ ñåòü áûëà ïðîãðàììíî ðåàëè-
çîâàíà â âèäå äâóõñëîéíîãî ïåðñåïòðîíà, ñîñòîÿùåãî èç òðåõ íåéðîíîâ, íà 
âûõîäíîì ñëîå èìååòñÿ îäèí íåéðîí, êîòîðûé ãåíåðèðóåò çíà÷åíèå èññëå-
äóåìîãî ïîêàçàòåëÿ. Îáó÷åíèå ïðîâîäèëîñü çà ñ÷åò ìèíèìèçàöèè ôóíêöèè 
ñðåäíåâçâåøåííîé îøèáêè ìåòîäîì ãðàäèåíòíîãî ñïóñêà. Â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ýòèì îñóùåñòâëÿëñÿ ïåðåñ÷åò âåñîâ.

Â êà÷åñòâå àêòèâàöèîííîé ôóíêöèè èñïîëüçîâàëàñü íåïðåðûâíàÿ íå-
ëèíåéíàÿ ôóíêöèÿ, èíà÷å íàçûâàåìàÿ ñèãìîèäîé, èëè ëîãèñòè÷åñêîé ôóíê-
öèåé (ðèñ. 3):

 
1

1 −=
+ Sy

e
, y = fσ(S).

Ðèñ. 3. Ëîãèñòè÷åñêàÿ ôóíêöèÿ
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Îáó÷åíèå. Îáó÷åíèå ïåðñåïòðîíà ïðîèñõîäèò ïî ìåòîäó îáðàòíîãî 
ðàñïðîñòðàíåíèÿ îøèáêè. Ðàñïèøåì àëãîðèòì ìåòîäà äëÿ ìíîãîñëîéíîãî 
ïåðñåïòðîíà, èìåþùåãî âõîäíîé ñëîé k = 0, íåñêîëüêî ñêðûòûõ ñëîåâ k = 1, 
2, …, K – 1 è âûõîäíîé ñëîé k = K. Íåéðîíû âõîäíîãî ñëîÿ ìàòåìàòè÷åñêèõ 
ïðåîáðàçîâàíèé íå âûïîëíÿþò, à ëèøü ïåðåäàþò âõîäíûå ñèãíàëû íåéðî-
íàì ïåðâîãî ñëîÿ. Áóäåì ïîëàãàòü, ÷òî êàæäûé k-é ñëîé ñîäåðæèò Hk íåé-
ðîíîâ. Òàêèì îáðàçîì, ïåðñåïòðîí èìååò N = H0 âõîäîâ è M = HK âûõîäîâ. 
Â àëãîðèòìå áóäåì èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùèå îáîçíà÷åíèÿ: i — ïîðÿäêîâûé 
íîìåð íåéðîíà k-ãî ñëîÿ, j — ïîðÿäêîâûé íîìåð íåéðîíà (k – 1)-ãî ñëîÿ, 
l — ïîðÿäêîâûé íîìåð íåéðîíà (k + 1)-ãî ñëîÿ.

Øàã 1. Èíèöèàëèçàöèÿ ñèíàïòè÷åñêèõ âåñîâ è ñìåùåíèé. Â öèêëàõ ïî 
k = 1, 2, …, K; i = 1, 2, …, Hk, j = 1, 2, …, Hk – 1 ñèíàïòè÷åñêèì âåñàì è ñìå-
ùåíèÿì wij

(k) äàò÷èêîì ñëó÷àéíûõ ÷èñåë ïðèñâàèâàþòñÿ ìàëûå âåëè÷èíû, 
íàïðèìåð, èç èíòåðâàëà [–1; 1].

Øàã 2. Ïðåäñòàâëåíèå èç îáó÷àþùåé âûáîðêè î÷åðåäíîãî âõîäíîãî 
âåêòîðà Xq = (x1, x2, …, xN)q è ñîîòâåòñòâóþùåãî åìó æåëàåìîãî âûõîäíîãî 
âåêòîðà Dq = (d1, d2, …, dM)q, ãäå q — íîìåð ïðèìåðà â îáó÷àþùåé âûáîðêå.

Øàã 3. Ïðÿìîé ïðîõîä. Â öèêëàõ ïî k = 1, 2, …, K; i = 1, 2, …, Hk âû÷è-
ñëÿþòñÿ âûõîäíûå ñèãíàëû i-ãî íåéðîíà â k-ì ñëîå:

 y f w yi
k

ij
k

j
k

j

H k
( ) ( ) ( )=

⎛

⎝
⎜

⎞

⎠
⎟−

=

−

∑σ
1

0

1
,

ãäå ( ) =k
j jy x , x0 = 1, ( 1)

0 1− =ky , è âûõîäíûå ñèãíàëû ïåðñåïòðîíà ( )= K
i iy y .

Øàã 4. Îáðàòíûé ïðîõîä. Â öèêëàõ ïî k = K, K – 1, …, 1; i = 1, 2, …, Hk; 
j = 1, 2, …, Hk – 1 âû÷èñëÿþòñÿ ñèíàïòè÷åñêèå âåñà íà íîâîé ýïîõå:

 ( ) ( ) ( )( 1) ( ) ( 1)+ = + Δ +k k k
ij ij ijw t w t w t ,

ãäå

 ( ) ( ) ( 1)( 1) −Δ + = ηδk k k
ij i jw t y ,

ïðè÷åì äëÿ âûõîäíîãî ñëîÿ k = K:

 ( ) ( ) (1 )δ = − −K
i i i i id y y y ,

à äëÿ âñåõ äðóãèõ ñëó÷àåâ:

 ( )
1

( ) ( ) ( ) ( 1) ( 1)

1
1

+
+ +

=

δ = − δ∑
kH

k k k k k
i i i l li

l
y y w .

Øàã 5. Ïîâòîðåíèå øàãîâ 2–4 íåîáõîäèìîå ÷èñëî ðàç.
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Âõîäíûå âåêòîðû îáó÷àþùèõ ïðèìåðîâ Xq, Dq íà øàãå 2 àëãîðèòìà 
îáû÷íî ïðåäñòàâëÿþòñÿ ïîñëåäîâàòåëüíî îò ïåðâîãî äî ïîñëåäíåãî, ò. å. 
q = 1, 2, …, Q, ãäå Q — îáùåå ÷èñëî ïðèìåðîâ. Ïîñëå òîãî êàê äëÿ êàæ-
äîãî îáó÷àþùåãî ïðèìåðà áóäóò ñêîððåêòèðîâàíû âåñîâûå êîýôôèöèåíòû 
ïåðñåïòðîíà, íà øàãå 5 àëãîðèòìà âû÷èñëÿåòñÿ ñðåäíåêâàäðàòè÷íàÿ îøèáêà, 
óñðåäíåííàÿ ïî âñåì îáó÷àþùèì ïðèìåðàì:

 ( )2

1 1

1
= =

ε = −∑∑
Q M

i i
q i

d yQ
.

Èòåðàöèîííûé ïðîöåññ çàêàí÷èâàåòñÿ ïîñëå òîãî, êàê ïîãðåøíîñòü äî-
ñòèãíåò çàäàííîé âåëè÷èíû, ëèáî ïðè äîñòèæåíèè ïðåäåëüíîãî ÷èñëà ýïîõ 
îáó÷åíèÿ.

ÀÍÀËÈÇ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÎÂ

Â êà÷åñòâå äàííûõ èñïîëüçîâàëàñü ðîññèéñêàÿ áàçà äàííûõ GEM çà 
2006–2008 ãã. Êîëè÷åñòâî îïðîøåííûõ â 2006 ã. ñîñòàâëÿåò 1894 ÷åëîâåêà, 
2007 ã. — 1939 è â 2008 ã. — 1660 ÷åëîâåê. Îáùåå ÷èñëî àíêåò ñîñòàâè-
ëî 5493. Ñîîòâåòñòâåííî, ïî êàæäîìó ãîäó èç áàçû (â ñðåäíåì â áàçå çà 
êàæäûé ãîä ïîðÿäêà 130–150 ïåðåìåííûõ) îòáèðàëèñü íóæíûå äëÿ èññëå-
äîâàíèÿ ïåðåìåííûå. Â íàøåì ñëó÷àå ïÿòü ïåðåìåííûõ âçÿòû èç áàç íå-
èçìåííûìè (KNOENT, OPPORT, SUSKIL, FRFAIL, GENDER). ×òî êàñàåòñÿ 
ïåðåìåííûõ, îòâå÷àþùèõ çà âîçðàñò, òî, ó÷èòûâàÿ ñïåöèôèêó îïèñàííîé 
ìîäåëè, îíè áûëè ïåðåñ÷èòàíû äëÿ ïîñëåäóþùåãî èñïîëüçîâàíèÿ. Â ñàìîé 
áàçå GEM åñòü ïÿòü ïåðåìåííûõ, îòâå÷àþùèõ çà âîçðàñò íà òîé èëè èíîé 
ñòàäèè áèçíåñà: ïðîöåíò ðåñïîíäåíòîâ îò îáùåé âûáîðêè â âîçðàñòå 18–24, 
25–34, 35–44, 45–54 è 55–64 ëåò. Äëÿ óäîáñòâà èññëåäîâàíèÿ ýòè ïÿòü ïåðå-
ìåííûõ áûëè îáúåäèíåíû â äâå: ïðîöåíò ðåñïîíäåíòîâ â âîçðàñòå 18–34 è 
35–64 ëåò. Çà îáùóþ âûáîðêó ïðèíèìàåòñÿ êîëè÷åñòâî àíêåò ïî ðàññìàòðè-
âàåìîìó ãîäó.

Ïåðåä èññëåäîâàíèåì íåîáõîäèìî ïðèâåñòè äàííûå ê îáùåìó âèäó, 
ò. å. èñïîëüçîâàòü îäíó è òó æå âåëè÷èíó, îò êîòîðîé ìû áåðåì ïðîöåíòíîå 
ñîîòíîøåíèå. Òàêîå ìàñøòàáèðîâàíèå ïîòðåáóåòñÿ ïîçæå, êîãäà ìû áóäåì 
ìåíÿòü çíà÷åíèå ïåðåìåííîé â äèàïàçîíå åå âîçìîæíûõ çíà÷åíèé, äëÿ èñ-
ñëåäîâàíèÿ èçìåíåíèÿ ðåçóëüòèðóþùåãî ïîêàçàòåëÿ. Ïðîöåíò áóäåì áðàòü 
îò îáùåãî êîëè÷åñòâà ðåñïîíäåíòîâ. Òàêæå íåîáõîäèìî çíàòü, êàêèì îáðà-
çîì èçìåíåíèå îäíîé íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé ïîâëå÷åò çà ñîáîé èçìåíå-
íèå äðóãîé íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé. Òàêóþ çàâèñèìîñòü ìîæíî íàáëþäàòü 
òîëüêî ïðè èçìåíåíèè îäíîé èç âîçðàñòíûõ ïåðåìåííûõ è ïðè èçìåíåíèè 
çíà÷åíèé ïåðåìåííûõ, îáîçíà÷àþùèõ ïîë ðåñïîíäåíòà. Çíà÷èò, â ñëó÷àå 
óâåëè÷åíèÿ äîëè ðåñïîíäåíòîâ â âîçðàñòå îò 18 äî 34 ëåò ìû íàáëþäàåì 
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óìåíüøåíèå äîëè ðåñïîíäåíòîâ â âîçðàñòíîé êàòåãîðèè îò 35 äî 64 ëåò 
(àíàëîãè÷íàÿ ñèòóàöèÿ — ñ ïîëîì).

Ðàññìîòðèì äèàïàçîí âîçìîæíîãî èçìåíåíèÿ ðàññìàòðèâàåìûõ ïàðà-
ìåòðîâ:

1. Âîâëå÷åííîñòü â ñîöèàëüíûå ñåòè — ïåðåìåííàÿ KNOENT â àíêåòå, 
ïîêàçûâàþùàÿ ïðîöåíò ëþäåé, êîòîðûå çíàêîìû ñ ëþäüìè, ñîçäàâøèìè 
ñâîé áèçíåñ â òå÷åíèå äâóõ ïîñëåäíèõ ëåò. Äèàïàçîí èçìåíåíèÿ ïàðàìåòðà: 
îò 0 äî 100% îò îáùåé âûáîðêè.

2. Ãîòîâíîñòü èñïîëüçîâàòü íîâûå âîçìîæíîñòè — ïåðåìåííàÿ OPPORT, 
ïîêàçûâàþùàÿ ïðîöåíò ëþäåé, ïîëàãàþùèõ, ÷òî ñëåäóþùèå ïîëãîäà áóäóò 
áëàãîïðèÿòíûìè äëÿ ñîçäàíèÿ áèçíåñà. Äèàïàçîí èçìåíåíèÿ ïàðàìåòðà: îò 
0 äî 100%.

3. Êîìïåòåíòíîñòü — ïåðåìåííàÿ SUSKIL, ïîêàçûâàåò ïðîöåíò ëþäåé, 
êîòîðûå ñ÷èòàþò, ÷òî îáëàäàþò äîñòàòî÷íûìè çíàíèÿìè, íàâûêàìè è îïû-
òîì äëÿ îòêðûòèÿ ñîáñòâåííîãî áèçíåñà. Äèàïàçîí èçìåíåíèÿ ïàðàìåòðà: îò 
0 äî 100%.

4. Ñòðàõ ïðîâàëà — ïåðåìåííàÿ FRFAIL, ïîêàçûâàþùàÿ ïðîöåíò ëþ-
äåé, êîòîðûõ îñòàíàâëèâàåò ñòðàõ ïðîâàëà. Äèàïàçîí èçìåíåíèÿ ïàðàìåòðà: 
îò 0 äî 100%.

5. Ïîë — ïåðåìåííûå GENDER(m) è GENDER(w), ïîêàçûâàþùèå ïðî-
öåíò âñåõ ìóæ÷èí è æåíùèí ñîîòâåòñòâåííî, âîâëå÷åííûõ â ðàññìàòðè-
âàåìóþ ñòàäèþ áèçíåñà, îò îáùåé âûáîðêè. Ïðè èçìåíåíèè ïåðåìåííîé, 
îòâå÷àþùåé çà ïðîöåíò ìóæ÷èí, ïðîèñõîäèò èçìåíåíèå ïåðåìåííîé, îòâå-
÷àþùåé çà ïðîöåíò æåíùèí. Èíûìè ñëîâàìè, ïðè ïîñòðîåíèè ãðàôèêîâ 
ïî äàííûì ïåðåìåííûì è ôîðìèðîâàíèè âõîäíûõ âåêòîðîâ ïàðàìåòðîâ 
îäíîâðåìåííî ìåíÿþòñÿ äâå ýòè ïåðåìåííûå: â òî âðåìÿ êàê GENDER(m) 
âîçðàñòàåò îò 0% äî çíà÷åíèÿ çàâèñèìîé ïåðåìåííîé (â çàâèñèìîñòè îò 
ðàññìàòðèâàåìîãî ýòàïà ñòàíîâëåíèÿ áèçíåñà), êîòîðîå òàêæå äàåòñÿ â ïðî-
öåíòàõ, ïåðåìåííàÿ GENDER(w) óáûâàåò îò çíà÷åíèÿ çàâèñèìîé ïåðåìåí-
íîé äî 0%.

6. Âîçðàñò — ïåðåìåííûå AGE(18–34) è AGE(35–64), ïîêàçûâàþùèå 
ïðîöåíò ëþäåé â âîçðàñòå 18–34 è 35–64 ëåò. Ñèòóàöèÿ ñ èçìåíåíèåì ïàðà-
ìåòðîâ àíàëîãè÷íà âûøåîïèñàííîé ïåðåìåííîé, îòâå÷àþùåé çà ïîë ðåñ-
ïîíäåíòà. Äèàïàçîí âîçðàñòàíèÿ AGE(18–34) îò 0% äî çíà÷åíèÿ çàâèñèìîé 
ïåðåìåííîé, îäíîâðåìåííî ñ ýòèì ïðîèñõîäèò óáûâàíèå AGE(35–64) îò 
çíà÷åíèÿ íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé äî 0%.

Áóäåì ïîñëåäîâàòåëüíî ìåíÿòü îäèí èç íåçàâèñèìûõ ïîêàçàòåëåé ïðè 
ïîñòîÿííûõ îñòàëüíûõ ïîêàçàòåëÿõ è îïðåäåëÿòü çíà÷åíèå ðåçóëüòèðó þùåãî 
ôàêòîðà íà èçìåíåííîì âåêòîðå çíà÷åíèé. Ïî íàéäåííûì òî÷êàì ïî ñòðîèì 
ãðàôèêè çàâèñèìîñòè äëÿ 2006, 2007 è 2008 ãã. è, óñðåäíèâ òî÷êè ïî âñåì 
òðåì íàáîðàì, ïîëó÷èì îáùèé ãðàôèê çàâèñèìîñòè äëÿ êîíêðåòíîé ñòðà-
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íû. Ïðîâåäåì ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç âëèÿíèÿ íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ íà 
ðàçíûõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ áèçíåñà — íà ýòàïå ðîæäåíèÿ ôèðìû (TEA) è íà 
ýòàïå âûæèâàíèÿ ôèðìû (ESTBBU).

1. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò ïåðåìåííîé KNOENT. Ìåíÿòü íåçà-
âèñèìóþ ïåðåìåííóþ ìîæíî îò 0 äî 100%, òàê êàê ÷èñëî ëþäåé, çíàêîìûõ 
ëè÷íî ñ ïðåäïðèíèìàòåëåì, ìîæåò âàðüèðîâàòüñÿ èìåííî â ýòèõ ïðåäåëàõ.

Ãðàôèêè çàâèñèìîñòåé â òàêîì ñëó÷àå èìåþò ñëåäóþùèé âèä (ðèñ. 4).

     

Ðèñ. 4. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò ïåðåìåííîé KNOENT

Íà ðèñ. 4 ãðàôèê ïîä íîìåðîì 1 ïîêàçûâàåò çàâèñèìîñòü äëÿ 2006 ã., 
ïîä íîìåðîì 2 — äëÿ 2007, à 3 — äëÿ 2008 ã.2 Æèðíîé ëèíèåé ïîêàçàí 
ñðåäíèé ãðàôèê ïî âñåì òðåì ãîäàì. Ðàññìîòðèì ïîñëåäîâàòåëüíî ïîëó÷åí-
íûå ãðàôèêè. Ïî âåðòèêàëüíîé îñè (çäåñü è äàëåå, äëÿ âñåõ ïîñëåäóþùèõ 
ãðàôèêîâ) îòêëàäûâàþòñÿ çíà÷åíèÿ ðåçóëüòèðóþùèõ ïîêàçàòåëåé (èíäåêñ 
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè è èíäåêñ óñòîÿâøåãîñÿ áèçíåñà), ïî ãîðè-
çîíòàëüíîé — çíà÷åíèÿ íåçàâèñèìîãî ïàðàìåòðà, â äàííîì ñëó÷àå — ïåðå-
ìåííîé KNOENT.

Ïîâåäåíèå ãðàôèêîâ â çàâèñèìîñòè îò ýòàïà ðàçâèòèÿ áèçíåñà ñóùå-
ñòâåííî îòëè÷àåòñÿ. Ãðàôèê äëÿ èíäåêñà ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè 
ìåíÿåò ñâîå ïîâåäåíèå ïî ìåðå âîçðàñòàíèÿ íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé. Êàê 
ìû âèäèì, ïîêà ïðîöåíò ëþäåé, ëè÷íî çíàêîìûõ ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, 
íå äîñòèãàåò 45%, èíäåêñ áûñòðî óâåëè÷èâàåòñÿ, ïðè÷åì ñêà÷îê èçìåíåíèÿ 
â ñðåäíåì ðàâåí 1,7%. Çàòåì ãðàôèê íà÷èíàåò óáûâàòü ñ ìåíüøåé ñêîðî-
ñòüþ (ìàêñèìàëüíîå èçìåíåíèå çíà÷åíèÿ ïîêàçàòåëÿ â ïðåäåëàõ 0,5%). Òà-

2 Âåðíî äëÿ ðèñóíêîâ 4–8..
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êèì îáðàçîì, â ðåçóëüòàòå èìååì óâåëè÷åíèå èíäåêñà íà 1,2% (â òî÷êå, ãäå 
çíà÷åíèå ïåðåìåííîé ðàâíî 100%).

Èíàÿ êàðòèíà íàáëþäàåòñÿ äëÿ óñòîÿâøåãîñÿ áèçíåñà, ãäå èçìåíåíèå 
èíäåêñà ëåæèò â ïðåäåëàõ âñåãî ëèøü 0,1%. Çíà÷èòåëüíî ñíèæàåòñÿ âëèÿíèå 
ëè÷íûõ ñâÿçåé äëÿ óñòîÿâøåãîñÿ áèçíåñà, õîòÿ ïîëîæèòåëüíàÿ çàâèñèìîñòü 
ñîõðàíÿåòñÿ. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî óâåëè÷åíèå ÷èñëà ëþ-
äåé, ëè÷íî çíàêîìûõ ñ ïðåäïðèíèìàòåëåì, ïîçèòèâíî âëèÿåò íà óâåëè÷åíèå 
èíäåêñà ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè. Â òî æå âðåìÿ ìîæíî óòâåðæäàòü, 
÷òî íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ áèçíåñà ñîöèàëüíûå ñåòè èìåþò ðàçíîå 
âëèÿíèå, ò. å. áîëåå ñèëüíîå âëèÿíèå — íà ñòàäèè ðîæäåíèÿ ôèðìû è ìåíåå 
ñèëüíîå — íà ñòàäèè âûæèâàíèÿ. Ïîýòîìó âûäâèíóòîå íàìè ïðåäïîëîæåíèå 
î ðàçëè÷íîé ñòåïåíè âëèÿíèÿ ëè÷íûõ ñâÿçåé íà ðàçíûõ ýòàïàõ ñòàíîâëåíèÿ 
áèçíåñà ïîäòâåðæäàåòñÿ íå òîëüêî êà÷åñòâåííî, íî è êîëè÷åñòâåííî.

2. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò ïåðåìåííîé SUSKIL. Ðàññìîòðèì 
âëèÿíèå ôàêòîðà íàëè÷èÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ 
ðàçâèòèÿ áèçíåñà (ðèñ. 5).

     

Ðèñ. 5. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò ïåðåìåííîé SUSKIL

Èçìåíåíèå èíäåêñà ïðè äâèæåíèè ïî øêàëå äî 20% ðàññìàòðèâàåìîé 
ïåðåìåííîé ïðàêòè÷åñêè íåîùóòèìî. Îäíàêî, íà÷èíàÿ ïðèìåðíî ñ 25–30%, 
ãðàôèê äåëàåò ðåçêèé ñêà÷îê ââåðõ è ïðîäîëæàåò äîâîëüíî áûñòðî âîçðà-
ñòàòü, èç ÷åãî ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî íà ðàííåé ñòàäèè ðàçâèòèÿ 
áèçíåñà äëÿ óâåëè÷åíèÿ èíäåêñà ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè êðàéíå 
âàæíà óâåðåííîñòü ïðåäïðèíèìàòåëÿ â ñâîèõ ñèëàõ è çíàíèÿõ. Äëÿ ñòàäèè 
óñòîÿâøåãîñÿ áèçíåñà ìû íàáëþäàåì ïîõîæóþ êàðòèíó: èçìåíåíèå èíäåêñà 
ïðàêòè÷åñêè íåîùóòèìî, íî ñîõðàíÿåò ïîëîæèòåëüíóþ çàâèñèìîñòü. Òàêèì 
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îáðàçîì, óâåðåííîñòü â ñîáñòâåííûõ ñèëàõ íà ïåðâîì ýòàïå ñòàíîâëåíèÿ 
áèçíåñà (ñòàäèè ðîæäåíèÿ) âëèÿåò çíà÷èòåëüíî áîëüøå íà çàâèñèìóþ ïåðå-
ìåííóþ, ÷åì íà ýòàïå óñòîÿâøåãîñÿ áèçíåñà (ñòàäèè âûæèâàíèÿ).

3. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò ïåðåìåííîé FRFAIL. Ðàññìîòðèì, 
êàêèì îáðàçîì ñòðàõ ïðîâàëà âëèÿåò íà ðàçâèòèå áèçíåñà íà ðàçíûõ ñòàäè-
ÿõ (ðèñ. 6).

     

Ðèñ. 6. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò ïåðåìåííîé FRFAIL

Óñëîâíî ãðàôèê äëÿ ïåðâîé ñòàäèè áèçíåñà ìîæíî ðàçäåëèòü íà äâå 
÷àñòè: äî 35 è ïîñëå 35% ïî ãîðèçîíòàëüíîé îñè. Â ïåðâîé ÷àñòè ãðàôèêà 
èíäåêñ ìåäëåííî âîçðàñòàåò (òàê êàê êðèâàÿ âûïóêëàÿ). Ýòî ãîâîðèò î òîì, 
÷òî îêîëî òðåòè íà÷èíàþùèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, èñïûòûâàþùèõ ñòðàõ 
ïðîâàëà, ïðàêòè÷åñêè íå âëèÿþò íà îáùóþ êàðòèíó. Îäíàêî âî âòîðîé ÷à ñòè 
ìû âèäèì, ÷òî ãðàôèê èç âûïóêëîãî ñòàíîâèòñÿ âîãíóòûì è ñòðåìèòåëüíî 
óáûâàåò. Âåðîÿòíî, êîãäà ñòðàõ íà÷èíàþò èñïûòûâàòü áîëåå 35% íà÷èíà-
þùèõ áèçíåñìåíîâ, èõ íàñòðîåíèå ñêàçûâàåòñÿ è íà îñòàëüíûõ, â ðåçóëüòàòå 
÷åãî èíäåêñ ðåçêî ñíèæàåòñÿ. ×òî êàñàåòñÿ âòîðîãî ãðàôèêà, òî çäåñü íèêà-
êîé çàâèñèìîñòè ïðàêòè÷åñêè íå íàáëþäàåòñÿ: ñòðàõ ïðîâàëà íå îêàçûâàåò 
íèêàêîãî âëèÿíèÿ íà êîëè÷åñòâî âëàäåëüöåâ óñòîÿâøåãîñÿ áèçíåñà.

4. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò ïåðåìåííîé OPPORT. Ïðîàíàëèçè-
ðóåì, êàêèì îáðàçîì ãîòîâíîñòü èñïîëüçîâàòü íîâûå âîçìîæíîñòè âëèÿåò 
íà ðàçâèòèå áèçíåñà (ðèñ. 7).

Ðàññìîòðèì ïåðâûé ãðàôèê. Êàê ìû âèäèì, åñëè ÷èñëåííîñòü ëþäåé, 
ïîëàãàþùèõ, ÷òî óñëîâèÿ äëÿ áèçíåñà â ñëåäóþùèå ïîëãîäà áóäóò áëàãî-
ïðèÿòíû, íå ïðåâûøàåò 30%, òî èíäåêñ âîçðàñòàåò íà ïðîìåæóòêå îò 0 äî 
30%. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ñêëàäûâàåòñÿ êàðòèíà, ñõîæàÿ ñ ïðåäûäóùèì ðàñ-
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ñìîòðåííûì ïàðàìåòðîì. Ïî ñðàâíåíèþ ñ âëèÿíèåì ñòðàõà ïðîâàëà îòðè-
öàòåëüíîå âëèÿíèå ïåðåìåííîé OPPORT ïîñëå 25–30% ïî ãîðèçîíòàëüíîé 
îñè ñêàçûâàåòñÿ íà èíäåêñå ñèëüíåå. Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî ïðè óâåëè÷åíèè ÷èñëà 
ëþäåé, ñ÷èòàþùèõ, ÷òî ñëåäóþùèå ïîëãîäà áóäóò áîëåå áëàãîïðèÿòíûìè 
äëÿ áèçíåñà, ñàìî çíà÷åíèå èíäåêñà ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè áû-
ñòðî óáûâàåò. Èíûìè ñëîâàìè, ðåñïîíäåíò â Ðîññèè ìîæåò ñ÷èòàòü, ÷òî äëÿ 
áèçíåñà ñåé÷àñ áëàãîïðèÿòíîå âðåìÿ, íî íà äåëå ñóùåñòâóåò ñëèøêîì ìíîãî 
ôàêòîðîâ, ìåøàþùèõ ðåàëèçàöèè èìåþùèõñÿ çàìûñëîâ. Âîçìîæíî åùå è 
ñëåäóþùåå îáúÿñíåíèå: ëþäè ÷óâñòâóþò íàñòóïëåíèå ïîäõîäÿùåãî ìîìåíòà 
è ïûòàþòñÿ îòêðûòü ñâîé áèçíåñ, íî ñòàëêèâàþòñÿ ñ ïðîáëåìàìè, ðåøåíèå 
êîòîðûõ (â ðåçóëüòàòå ñâîåãî îïòèìèñòè÷åñêîãî íàñòðîÿ) íå ïëàíèðîâàëè. 
Ïîýòîìó îòêðûòèå áèçíåñà îòêëàäûâàåòñÿ. Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî â Ðîññèè î÷åíü 
ñëîæíî àäåêâàòíî îöåíèòü ñèòóàöèþ. Äëÿ óñòîÿâøåãîñÿ áèçíåñà èìååì êà-
÷åñòâåííî èíóþ êàðòèíó: êàê è â ïðåäûäóùåì ñëó÷àå, ïåðåìåííàÿ ïðàêòè-
÷åñêè íåçíà÷èìà.

     

Ðèñ. 7. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò ïåðåìåííîé OPPORT

5. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò ãåíäåðíûõ ïåðåìåííûõ. Ðàññìî-
òðèì âëèÿíèå ãåíäåðíûõ ïåðåìåííûõ íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêîé ôèðìû (ðèñ. 8).

Íà ëåâîì ãðàôèêå ïîêàçàíà çàâèñèìîñòü èíäåêñà ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé 
àêòèâíîñòè îò ãåíäåðíûõ ïåðåìåííûõ. Îñîáûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ãðàôèê 
çà 2007 ã. (îáîçíà÷åííûé öèôðîé 2), òàê êàê åãî ïîâåäåíèå çíà÷èòåëüíî îòëè-
÷àåòñÿ îò ãðàôèêîâ çà îñòàëüíûå ãîäû. Ïðåæäå âñåãî îòìåòèì, ÷òî ïðè óâåëè-
÷åíèè ÷èñëà ìóæ÷èí ïîêàçàòåëü àêòèâíîñòè ïàäàåò â ñðåäíåì íà ïîëïðîöåí-
òà. Â äâóõ äðóãèõ ñëó÷àÿõ ñèòóàöèÿ îáðàòíàÿ, ò. å. óâåëè÷åíèå ÷èñëà ìóæ÷èí 
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ñðåäè ïðåäïðèíèìàòåëåé ñêàçûâàåòñÿ íà èíäåêñå ïîëîæèòåëüíî. Ó÷èòûâàÿ, 
÷òî â 2006 ã. âîîáùå ïðîèçîøåë ðåçêèé ñïàä àêòèâíîñòè (ïðèìåðíî âäâîå ïî 
ñðàâíåíèþ ñ 2005 ã.), ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî íàèáîëåå ïðàâèëüíûì áûëî 
ïîâåäåíèå æåíùèí-ïðåäïðèíèìàòåëåé âî âðåìÿ òàêîãî «êðèçèñà».

     

Ðèñ. 8. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò ãåíäåðíûõ ïåðåìåííûõ

×òî êàñàåòñÿ ãðàôèêà äëÿ óñòîÿâøåãîñÿ áèçíåñà, òî ïðåâàëèðîâàíèå 
òîãî èëè èíîãî ïîëà ñðåäè ïðåäïðèíèìàòåëåé ïðàêòè÷åñêè íå ñêàçûâàåòñÿ 
íà ðåçóëüòèðóþùåì ïîêàçàòåëå: âûæèâøèå ôèðìû ñ ñîáñòâåííèêîì-ìóæ-
÷èíîé è ñîáñòâåííèêîì-æåíùèíîé âåäóò ñåáÿ ïðèìåðíî îäèíàêîâî, ÷òî 
ñòèðàåò ãåíäåðíûå ðàçëè÷èÿ â ïðîâîäèìîé ôèðìîé ïîëèòèêå.

6. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò âîçðàñòà ðåñïîíäåíòà. È íàêîíåö, 
ðàññìîòðèì ñâÿçü ìåæäó âîçðàñòîì ðåñïîíäåíòîâ è åãî âëèÿíèåì íà ðàçâè-
òèå áèçíåñà (ðèñ. 9).

 Íà ãðàôèêàõ çàâèñèìîñòè ïîêàçàòåëåé ðàçâèòèÿ áèçíåñà îò âîçðàñòà 
ðåñïîíäåíòîâ ìû âèäèì ñõîæóþ êàðòèíó. Äëÿ èíäåêñà ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêîé àêòèâíîñòè íàáëþäàåòñÿ ðåçêîå âîçðàñòàíèå çíà÷åíèÿ èíäåêñà ïðè 
óâåëè÷åíèè äîëè ìîëîäûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé (îò 18 äî 34 ëåò). Ôóíêöèÿ 
çàâèñèìîñòè ïðè ýòîì ëèíåéíà, ò. å. íà ïåðâûõ ïîðàõ ñòàíîâëåíèÿ áèçíåñà 
íàèáîëåå ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå îêàçûâàþò ìîëîäûå ïðåäïðèíèìàòåëè. 
Äàëåå, ïðè ïåðåõîäå â ñòàòóñ óñòîÿâøåãîñÿ áèçíåñà çíà÷åíèå âîçðàñòà ïðåä-
ïðèíèìàòåëÿ ïåðåñòàåò èãðàòü ñòîëü âàæíóþ ðîëü. Íà ñòàäèè óñòîÿâøåãîñÿ 
áèçíåñà âîçðàñòíûå ïîêàçàòåëè òàêæå ìèíèìàëüíû.

Òàêèì îáðàçîì, ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç âëèÿíèÿ ðàçíûõ ïîêàçàòåëåé íà 
ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ôèðìû ïîêàçàë, ÷òî âñå 
ïåðåìåííûå íå îäèíàêîâî âëèÿþò íà óðîâåíü àêòèâíîñòè ïðåäïðèíèìà-
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òåëåé. Íà ñòàäèþ âûæèâàíèÿ ðàññìîòðåííûå ïåðåìåííûå ïðàêòè÷åñêè íå 
âëèÿþò, à åñëè ýòî è ïðîèñõîäèò, òî çàâèñèìîñòü íîñèò ëèíåéíûé õàðàêòåð. 
Äëÿ ñòàäèè ðîæäåíèÿ ôèðìû ãðàôèêè çàâèñèìîñòåé âñåãäà íåëèíåéíûå, 
ïðè ýòîì èìåþòñÿ «êðèòè÷åñêèå» òî÷êè, â êîòîðûõ çíà÷åíèå ðåçóëüòèðó-
þùåãî ïîêàçàòåëÿ ðåçêî èçìåíÿåòñÿ.

     

Ðèñ. 9. Çàâèñèìîñòü TEA è ESTBBU îò âîçðàñòà ðåñïîíäåíòà

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Â íàøåì èññëåäîâàíèè â êà÷åñòâå îñíîâíîé ïåðåìåííîé, õàðàêòåðèçó-
þùåé íàëè÷èå ñîöèàëüíîé ñåòè, èñïîëüçîâàëñÿ ïîêàçàòåëü, îïðåäåëÿþùèé 
çíàêîìñòâî ÷åëîâåêà ñ ïðåäïðèíèìàòåëåì. Àíàëèç äàííûõ ñ ïðèìåíåíèåì 
ìàòåìàòè÷åñêîãî àïïàðàòà ïîçâîëèë ïðîâåðèòü âûäâèíóòîå íàìè ïðåäïîëî-
æåíèå î íàëè÷èè ïîçèòèâíîé âçàèìîñâÿçè ìåæäó íàëè÷èåì ñîöèàëüíûõ ñå-
òåé è óðîâíåì ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè íàñåëåíèÿ. Ìîæíî óòâåðæ-
äàòü, ÷òî ÷åì áîëüøå ïðîöåíò ëþäåé, çíàêîìûõ ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, òåì 
áîëüøå ïðîöåíò íàñåëåíèÿ â âîçðàñòå îò 18 äî 64 ëåò, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ 
íàðîæäàþùèìèñÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè è âëàäåëüöàìè âíîâü ñîçäàííîãî 
áèçíåñà, îòíåñåííûõ íàìè ê ñòàäèè ðîæäåíèÿ ôèðìû.

Îòíîñèòåëüíî íàøåé âòîðîé ãèïîòåçû î ðàçíîì âëèÿíèè ñîöèàëüíûõ 
ñåòåé íà ðàçíûõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ áèçíåñà ñëåäóåò óêàçàòü, ÷òî ðåçóëüòàòû 
àíàëèçà ïîçâîëèëè íàì åå ïðèíÿòü. Äëÿ ïðîâåðêè ýòîé ãèïîòåçû ìû èñ-
ïîëüçîâàëè øåñòü íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ, êîòîðûå, ïî íàøåìó ìíåíèþ, 
èìåþò îòíîøåíèå ê ñîöèàëüíûì ñåòÿì, — çíàêîìñòâî ñ ïðåäïðèíèìàòåëåì, 
ãîòîâíîñòü èñïîëüçîâàòü íîâûå âîçìîæíîñòè, ñòðàõ ïðîâàëà, óðîâåíü êîì-
ïåòåíòíîñòè, ïîë è âîçðàñò ïðåäïðèíèìàòåëÿ. Â ðåçóëüòàòå ñðàâíèòåëüíîãî 
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àíàëèçà äâóõ ñòàäèé ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ôèðìû — ñòàäèè 
ðîæäåíèÿ ôèðìû è ñòàäèè âûæèâàíèÿ — íàìè áûëî äîêàçàíî, ÷òî ñîöè-
àëüíûå ñåòè îêàçûâàþò ðàçíîå âëèÿíèå íà óðîâåíü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé 
àêòèâíîñòè íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ. Äëÿ ñòàäèè ðîæäåíèÿ ôèðìû ïðàêòè÷åñêè 
âñå ïåðåìåííûå èìåþò êðèòè÷åñêè âàæíîå çíà÷åíèå è îêàçûâàþò íà íåå 
çíà÷èìîå âëèÿíèå. Íà ñòàäèè âûæèâàíèÿ ýòî âëèÿíèå ëèáî îòñóòñòâóåò, 
ëèáî íå ÿâëÿåòñÿ ñóùåñòâåííûì.

Î÷åâèäíî, ÷òî ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå èìååò íåêîòîðûå îãðàíè÷åíèÿ. 
Âî-ïåðâûõ, îñíîâíûì îãðàíè÷åíèåì ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå òîëüêî îäíîãî 
ïðÿìîãî ïîêàçàòåëÿ, õàðàêòåðèçóþùåãî íàëè÷èå ñîöèàëüíûõ ñåòåé, — çíà-
êîìñòâà ñ ïðåäïðèíèìàòåëåì. Îñòàëüíûå ïîêàçàòåëè èìåþò êîñâåííîå îò-
íîøåíèå ê ñîöèàëüíûì ñåòÿì, ïîýòîìó íåîáõîäèìû äàëüíåéøèå èññëåäî-
âàíèÿ äàííîãî âîïðîñà ñ èñïîëüçîâàíèåì áîëüøåãî êîëè÷åñòâà ïîêàçàòåëåé, 
íåïîñðåä ñòâåííî îòíîñÿùèõñÿ ê ñîöèàëüíûì ñåòÿì. Âî-âòîðûõ, åùå îäíèì 
îãðàíè÷åíèåì âûñòóïàåò ïðèìåíåíèå äàííûõ ïðîåêòà «Ãëîáàëüíûé ìî-
íèòîðèíã ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà» òîëüêî ïî îäíîé ñòðàíå — Ðîññèè — çà 
òðè ãîäà. Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî ðàçðàáîòàííàÿ íåéðîííàÿ ñåòü îáó÷àëàñü íà 
äàííûõ âñåõ ñòðàí — ó÷àñòíèö ïðîåêòà GEM, ïðîâåðêà âûäâèíóòûõ ïðåä-
ïîëîæåíèé ïðîâîäèëàñü íà áàçå òîëüêî îäíîé ñòðàíû. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî 
íåîáõîäèìû äàëüíåéøèå èññëåäîâàíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì äàííûõ äðóãèõ 
ñòðàí è ïðîâåäåíèå ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ, ÷òî 
ïîçâîëèò ïîëó÷èòü áîëåå òî÷íóþ êàðòèíó âëèÿíèÿ ðàçíûõ ïîêàçàòåëåé íà 
ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ àêòèâíîñòü íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ áèçíåñà.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ìîãóò áûòü ïîëåçíû êàê 
èññëåäîâàòåëÿì, òàê è ïðàêòèêàì áèçíåñà. Äëÿ èññëåäîâàòåëåé èíòåðåñ ìî-
æåò ïðåäñòàâëÿòü èñïîëüçóåìûé ìåòîä àíàëèçà äàííûõ, êîòîðûé ïîçâîëÿåò 
íå òîëüêî âûÿâëÿòü è àíàëèçèðîâàòü âçàèìîçàâèñèìîñòè ìåæäó ïåðåìåí-
íûìè, íî è ïðîãíîçèðîâàòü óðîâåíü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè â 
ñëåäóþùåì ïåðèîäå âðåìåíè. Äëÿ ïðàêòèêîâ âàæíû çíàíèÿ î íàëè÷èè âçà-
èìîñâÿçåé ìåæäó ðàçíûìè ïîêàçàòåëÿìè íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ 
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ôèðìû, êîòîðûå ìîãóò îêàçûâàòü ñóùåñòâåííîå 
âëèÿ íèå íà ðåøåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëåé îòíîñèòåëüíî äàëüíåéøåãî ðàçâè-
òèÿ áèçíåñà.
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