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(ïðåäèñëîâèå ê ðàçäåëó)

Â êîíêóðåíòíîé îòðàñëè îäíèì èç îñíîâíûõ ñïîñîáîâ îïåðåæåíèÿ êîí-
êóðåíòîâ è ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè ÿâëÿþòñÿ èííîâàöèè. Õîðîøàÿ ïðîöåññíàÿ 
èëè ïðîäóêòîâàÿ èííîâàöèÿ — ýòî òî, ÷òî ïîáóæäàåò ïîòðåáèòåëåé çàáûòü 
î âàøèõ êîíêóðåíòàõ è óêðàñèòü âàø îò÷åò î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ 
ñîëèäíûì cash flow. À ïîñêîëüêó âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ èííîâàöèþ ìîæíî 
äîâîëüíî ëåãêî ñêîïèðîâàòü, òî ðàöèîíàëüíàÿ ôèðìà äîëæíà îõðàíÿòü åå 
êàê çåíèöó îêà, íå ïîäïóñêàÿ ê íåé íèêàêèõ âíåøíèõ «ñòåéêõîëäåðîâ» íà 
ïóøå÷íûé âûñòðåë.

Òàê ëè ýòî? Îêàçûâàåòñÿ, íåò. Â 2003 ã. Ãåíðè ×åçáîðî ïóáëèêóåò êíèãó 
«Îòêðûòûå èííîâàöèè» [Chesbrough, 2003; ×åçáîðî, 2004], ãäå óòâåðæäàåò 
îáðàòíîå — ÷ðåçìåðíûå ïîïûòêè çàêðûâàòü ñâîè èííîâàöèè îò âíåøíåãî 
ìèðà ïðèíîñÿò íå çîëîòûå ãîðû, à, íàîáîðîò, îáåäíÿþò ôèðìó-èííîâàòîðà. 
Ïîñëåäíÿÿ ïðîñòî íå â ñîñòîÿíèè ðåàëèçîâàòü (à èíîãäà è äàæå ïîíÿòü) 
ïîòåíöèàë òåõ èííîâàöèé, êîòîðûå ðîæäàþòñÿ â åå ñòåíàõ. Âìåñòå ñ òåì 
ñòðåìëåíèå èçîáðåñòè âñå ñàìîñòîÿòåëüíî è íåæåëàíèå ïîëüçîâàòüñÿ âíåø-
íèìè èííîâàöèÿìè ïðèâîäÿò ê ãëóïîìó äóáëèðîâàíèþ óñèëèé è ïîòåðå 
ñðàâíèòåëüíûõ ïðåèìóùåñòâ îò ðàçäåëåíèÿ òðóäà.

Çíà÷èò, íóæíî îòêðûâàòü ñâîè èííîâàöèè äëÿ âíåøíåãî ìèðà. Íî 
çäåñü âîçíèêàåò ïàðàäîêñ: åñëè ñäåëàòü ñâîè èííîâàöèè äîñòóïíûìè êîí-
êóðåíòàì, òî âðÿä ëè îíè ïðîÿâÿò îñîáîå ìèëîñåðäèå; åñëè íå îòêðûâàòü 
ñîâñåì, òî ÷òî æå èìåë â âèäó ×åçáîðî? Î÷åâèäíî, äîëæåí áûòü êàêîé-òî 
ñïîñîá ÷àñòè÷íîãî èëè çàùèùåííîãî îòêðûòèÿ èííîâàöèé, ÷òîáû ñîçäàòü 
âûãîäó îò ðàçäåëåíèÿ òðóäà è ïðè ýòîì ïîëó÷èòü ãàðàíòèðîâàííûé êóñîê 
ýòîãî «ïèðîãà». Íóæíà ñïåöèàëüíàÿ áèçíåñ-ìîäåëü. Íî êàêàÿ èìåííî?

Ïîäðîáíîìó èññëåäîâàíèþ ýòîãî âîïðîñà ïîñâÿùåíà ïîñëåäíÿÿ êíèãà 
Ã. ×åçáîðî «Îòêðûòûå áèçíåñ-ìîäåëè» [Chesbrough, 2006], êëþ÷åâûå ãëàâû 
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êîòîðîé ìû ïðåäëàãàåì âàøåìó âíèìàíèþ â ýòîì è ñëåäóþùåì âûïóñêàõ 
æóðíàëà.

Ãîâîðÿ îá îáùåé ìåòîäîëîãèè ×åçáîðî, íåîáõîäèìî îòìåòèòü äâà âàæ-
íûõ òåîðåòè÷åñêèõ ìîìåíòà, êîòîðûå ñàì àâòîð â ÿâíîì âèäå íå ôîðìóëèðó-
åò, íî ïîíèìàíèå êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ, íà íàø âçãëÿä, äîâîëüíî ïîëåçíûì.

Âî-ïåðâûõ, â îñíîâå ëþáîé îòêðûòîé èííîâàöèè äîëæåí ëåæàòü êà-
êîé-ëèáî ñïîñîá çàùèòû èíôîðìàöèè, ïîòîìó ÷òî îòêðûòàÿ è íåçàùè-
ùåííàÿ èíôîðìàöèÿ íå ìîæåò ïðèíåñòè ðåíòó. Çàùèòèòü èíôîðìàöèþ 
ìîæíî òîëüêî äâóìÿ ñïîñîáàìè: 1) ïóòåì ïîëó÷åíèÿ ïàòåíòà èëè àâòî-
ðñêîãî ïðàâà; 2) åñëè ïåðâîå íåâîçìîæíî â ñèëó íåïàòåíòóåìîãî õàðàê-
òåðà èíôîðìàöèè, òî åå ñëåäóåò äåðæàòü â ñåêðåòå (êîììåð÷åñêàÿ òàéíà). 
Êàêàÿ çàùèòà èñïîëüçóåòñÿ â îòêðûòûõ èííîâàöèÿõ? Ãëàâíûì îáðàçîì, 
ïàòåíòû è àâòîðñêîå ïðàâî, ïîòîìó ÷òî òîëüêî îíè ïîçâîëÿþò çàêðåïèòü 
ñâîè ïðàâà íà îòêðûâàåìóþ èíôîðìàöèþ è â äàëüíåéøåì âûñòðàèâàòü 
óñòîé÷èâóþ áèçíåñ-ìîäåëü äëÿ èçâëå÷åíèÿ ðåíòû (íàïðèìåð, îáúåäèíÿòü 
ñâîè ïàòåíòû ñ ÷óæèìè â ñîáñòâåííîì ïðîèçâîäñòâå èëè ëèöåíçèðîâàòü 
ñâîè ïàòåíòû íà ñòîðîíó). Ïîäàâëÿþùåå ÷èñëî ñèòóàöèé, êîòîðûå ðàñ-
ñìàòðèâàåò â ñâîåé êíèãå ×åçáîðî, ñâÿçàíû èìåííî ñ ïàòåíòíîé çàùèòîé 
ïðè îòêðûòèè èííîâàöèé.

Íî èíôîðìàöèÿ, çàùèùàåìàÿ êîììåð÷åñêîé òàéíîé, òàêæå ìîæåò 
áûòü âàæíûì ôàêòîðîì áèçíåñ-ìîäåëè îòêðûòûõ èííîâàöèé, õîòÿ â äàí-
íîì ñëó÷àå îòêðûòèå áèçíåñ-ìîäåëè ïðîèñõîäèò ñ ãîðàçäî áîëüøèìè òðóä-
íîñòÿìè è áîëüøèì ðèñêîì, ïîòîìó ÷òî îäíàæäû ðàçãëàøåííàÿ êîììåð-
÷åñêàÿ òàéíà íàâñåãäà âûõîäèò èç-ïîä êîíòðîëÿ. Åå ìîæíî ïðîäàòü òîëüêî 
îäèí ðàç, äà è òî «âñëåïóþ», íî âñå ðàâíî åå ìîæíî ïðîäàòü, è ïîýòîìó 
êîììåð÷åñêàÿ òàéíà òàêæå ìîæåò áûòü ýëåìåíòîì äàííîé òåîðèè.

Âî-âòîðûõ, ñ òî÷êè çðåíèÿ òåîðèè ôèðìû ×åçáîðî ãîâîðèò ñëåäóþùåå: 
ðàçìåðû ôèðìû íå äîëæíû áûòü áîëüøèìè. Â ñîâðåìåííîì ìèðå âîçðà-
ñòàþùåé êîíêóðåíöèè ôèðìû äîëæíû èìåòü ìåíüøèå ðàçìåðû è äîëæíû 
ïåðåäàâàòü íà âíåøíåå èñïîëíåíèå âñå ôóíêöèè, êîòîðûå áîëåå óñïåøíî 
âûïîëíÿò äðóãèå ôèðìû. Ïî÷åìó? Ïîòîìó, ÷òî íåçàâèñèìûå ôèðìû ìîãóò 
ýòî ñäåëàòü çíà÷èòåëüíî ëó÷øå èëè äåøåâëå, ïîñêîëüêó ñïåöèàëèçèðóþòñÿ 
íà âûïîëíåíèè äàííîé ôóíêöèè, îáëàäàþò óíèêàëüíûìè ðåñóðñàìè, âðå-
ìåííûìè ïðåèìóùåñòâàìè è ò. ä. Êîíöåïöèÿ îòêðûòûõ èííîâàöèé — ýòî 
òîëüêî ïðèëîæåíèå äàííîãî îáùåãî âûâîäà î ðàçóêðóïíåíèè ôèðì ê èí-
òåëëåêòóàëüíî-åìêîìó ïðîèçâîäñòâó. Òðàäèöèîííûé âûáîð «ñäåëàòü ñàìîìó 
èëè êóïèòü íà ðûíêå» (make or buy) ïî îòíîøåíèþ ê èíòåëëåêòóàëüíîé 
ñîáñòâåííîñòè äåëàåòñÿ â ïîëüçó «êóïèòü», ïîòîìó ÷òî «ñäåëàòü» — íå ïî-
çâîëÿåò äîñòè÷ü æåëàåìûõ ðåçóëüòàòîâ.

Ìû ïðåäëàãàåì ÷èòàòåëþ ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ÷åòûðüìÿ ïåðâûìè ãëàâà-
ìè êíèãè, êîòîðûå ñîäåðæàò îñíîâíûå èäåè àâòîðà. ×òîáû ñîðèåíòèðîâàòü 
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÷èòàòåëÿ â ïðåäëàãàåìîì ìàòåðèàëå, äàäèì íåáîëüøóþ õàðàêòåðèñòèêó 
ïóáëèêóåìûõ ãëàâ.

Â ïåðâîé ãëàâå «Çà÷åì êîìïàíèÿì îòêðûâàòü ñâîè áèçíåñ-ìîäåëè» 
àâòîð ïîâåäàåò, ÷åì çàêðûòàÿ ìîäåëü îòëè÷àåòñÿ îò îòêðûòîé è ïî÷åìó â 
íàøå âðåìÿ ïåðâàÿ êàòåãîðè÷åñêè ïðîèãðûâàåò âòîðîé, ïî÷åìó äëÿ îòêðû-
òîé ìîäåëè âàæíû ïðîìåæóòî÷íûå ðûíêè èííîâàöèé è â ÷åì ïðè÷èíà 
èõ íåýôôåêòèâíîñòè, à òàêæå òî, êàêèå îïàñíîñòè ïîäñòåðåãàþò ôèðìó, 
îòêðûâàþùóþ ñâîè èííîâàöèè (â òîì ÷èñëå ÷èòàòåëü ïîçíàêîìèòñÿ ñ ïà-
òåíòíûìè «òðîëëÿìè»). Ýòà ãëàâà áóäåò ïðåêðàñíûì ââåäåíèåì â äàííóþ 
òåìó äëÿ âñåõ, êòî íå ÷èòàë «Îòêðûòûå èííîâàöèè».

Èç âòîðîé ãëàâû «Ïóòü ê îòêðûòûì èííîâàöèÿì» âû óçíàåòå, ÷òî 
áîëüøèíñòâî ïðåïÿòñòâèé, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ êîìïàíèè ïðè îò-
êðûòèè ñâîèõ áèçíåñ-ìîäåëåé, çàêëþ÷àåòñÿ â ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìå 
óïðàâëåíèÿ — çäåñü íàëèöî è ñèíäðîì «èçîáðåòåíî íå íàìè» (not-in-
vented-here), è åãî àíòèïîä «ýòî íå ïðîäàåòñÿ» (not-sold-here), è îïïîð-
òóíèñòè÷åñêîå ïîâåäåíèå ìåíåäæåðîâ êîìïàíèè, è òàê íàçûâàåìàÿ áþ-
äæåòíàÿ íåñòûêîâêà. Êîíå÷íî, àâòîð ðàññêàæåò, êàê ñî âñåì ýòèì ìîæíî 
óñïåøíî áîðîòüñÿ. Â ñåðåäèíå âòîðîé ãëàâû âàøåìó âíèìàíèþ áóäóò 
ïðåäëîæåíû äâà æèâîïèñíûõ êåéñà: ïå÷àëüíàÿ èñòîðèÿ ñëèøêîì ñèëüíî 
îòêðûâøåéñÿ êîìïàíèè GO (åé ïî ñòàâèëà ïîäíîæêó Microsoft) è äî-
âîëüíî óñïåøíûé îïûò áîëåå îñòîðîæíîé Collabra. Çàêàí÷èâàåòñÿ ãëàâà 
ïîäðîáíûì àíàëèçîì óäèâèòåëüíîé áèçíåñ-àíîìàëèè — ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ ñ îòêðûòûì êîäîì (open source software), êîòîðîå ÿâëÿåòñÿ 
óíèêàëüíûì ïðèìåðîì êîììåð÷åñêè æèçíåñïîñîáíîé è ïðè ýòîì àáñî-
ëþòíî îòêðûòîé áèçíåñ-ìîäåëè èííîâàöèé.

Òðåòüÿ ãëàâà «Íîâàÿ ñðåäà ñóùåñòâîâàíèÿ áèçíåñ-ìîäåëåé» è ÷åòâåð-
òàÿ ãëàâà «Âëèÿíèå óñèëèâøåéñÿ îõðàíû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè 
íà áèçíåñ-ìîäåëè», êîòîðûå áóäóò îïóáëèêîâàíû â ñëåäóþùåì âûïóñêå 
æóðíàëà, ïîñâÿùåíû ðàáîòå ñ ïàòåíòàìè, êîòîðûå ñîñòàâëÿþò ãëàâíûé 
ìåõàíèçì çàùèòû áåçîïàñíîãî îòêðûòèÿ èííîâàöèé. Â íà÷àëå òðåòüåé 
ãëàâû ñîäåðæèòñÿ êðàòêàÿ, íî ïîó÷èòåëüíàÿ èñòîðèÿ ïàòåíòíîé çàùèòû 
â ÑØÀ. Çàòåì àâòîð îïèñûâàåò òðè ìîäåëè ðàáîòû ñ ïàòåíòàìè, êîòîðûå 
èñïîëüçóþò, ñîîòâåòñòâåííî, êîìïàíèè Texas Instruments, Polyaroid è IBM, 
à ïîòîì îáñóæäàåò ðàçëè÷íûå òåíäåíöèè â ðàçâèòèè ïðîìåæóòî÷íîãî 
(èëè âòîðè÷íîãî) ðûíêà ïàòåíòîâ. Â êîíöå ãëàâû èäåò ðå÷ü î ìåõàíèçìàõ 
ïîèñêà âíåøíèõ òåõíîëîãèé, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ êîìïàíèè ìîãóò îáíà-
ðóæèâàòü è ïðèâëåêàòü íîâûå èäåè è ðàçðàáîòêè. ×åòâåðòàÿ ãëàâà ñîñòîèò 
èç äâóõ ÷àñòåé: ïåðâàÿ âíîâü ïîñâÿùåíà ïàòåíòàì è ðàññêàçûâàåò ÷èòàòåëþ 
î òàêîì âàæíîì èíñòðóìåíòå, êàê ïàòåíòíàÿ êàðòà, ïîçâîëÿþùåì îñóùå-
ñòâèòü òî÷íûé àíàëèç ñòåïåíè çàùèùåííîñòè ïðîèçâîäñòâà êîìïàíèè åå 
ïàòåíòàìè è âîçìîæíîñòåé èõ êîììåð÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ. Â ÷åòâåðòîé 
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ãëàâå ðå÷ü èäåò î òîì, ÷òî ëþáàÿ èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñîáñòâåííîñòü èìååò 
ñâîé æèçíåííûé öèêë è íå íóæíî ïûòàòüñÿ íàèâíî ïðèìåíÿòü «îäíó íà 
âñå ñëó÷àè æèçíè» áèçíåñ-ìîäåëü äëÿ ëþáîé ñòàäèè ýòîãî öèêëà, ñëåäóåò 
ïîäáèðàòü äëÿ êàæäîé ñòàäèè ñâîé òèï è ñâîþ ñòåïåíü îòêðûòîñòè áèç-
íåñ-ìîäåëè.

Ïåðåñêàçûâàòü áîëåå ïîäðîáíî òàêîãî ìàñòåðà àêàäåìè÷åñêîé ïðîçû, 
êàê ×åçáîðî, áûëî áû çäåñü íàïðàñíûì — ëó÷øå âû ïåðåâåðíåòå ýòó ñòðà-
íèöó è ïîëó÷èòå áåññïîðíîå óäîâîëüñòâèå îò èçëîæåíèÿ èç ïåðâûõ óñò.

À çäåñü îñòàåòñÿ ëèøü ñêàçàòü íåñêîëüêî ñëîâ îá àâòîðå. Ãåíðè ×åçáîðî 
èìååò ýêîíîìè÷åñêîå îáðàçîâàíèå — â 1978 ã. îí îêîí÷èë Ñòåíôîðäñêèé 
óíèâåðñèòåò. Â 1983 ã. ïîëó÷èë ñòåïåíü MBA, ïîñëå ÷åãî 11 ëåò ðàáîòàë íà 
ðóêîâîäÿùèõ äîëæíîñòÿõ â äî÷åðíåé êîìïàíèè èçâåñòíîãî ïðîèçâîäèòåëÿ 
æåñòêèõ äèñêîâ Quantum Corporation. Ñ 1997 ïî 2003 ã. îí ïðåïîäàâàë â Ãàð-
âàðäñêîé øêîëå áèçíåñà íà ïðîãðàììå MBA, à ñ 2003 ã. — â Øêîëå áèçíåñà 
èì. Õààñà (Êàëèôîðíèéñêèé óíèâåðñèòåò, ã. Áåðêëè). Î÷åðê î òâîð÷åñòâå 
×åçáîðî ñì. òàêæå â [Áóõâàëîâ, Êàòüêàëî, 2004].

*  *  *

Êîíöåïöèè îòêðûòûõ èííîâàöèé è áèçíåñ-ìîäåëåé Ã. ×åçáîðî âûçâàëè 
äîâîëüíî àêòèâíûé èíòåðåñ ó íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà, êîòîðîå âñêîðå îòêëèê-
íóëîñü ðÿäîì èññëåäîâàíèé, î êîòîðûõ çäåñü, íàâåðíîå, áóäåò ïîëåçíûì 
óïîìÿíóòü.

Íåêîòîðûå ðàáîòû áûëè íàïðàâëåíû íà êîíöåïòóàëüíîå ðàçâèòèå èëè 
äîïîëíåíèå òåîðèè îòêðûòûõ áèçíåñ-ìîäåëåé. Òàê, íàïðèìåð, Ëèõòåíòàëåð 
è Ýðíñò [Lichtenthaler, Ernst, 2008] ïðåäëîæèëè ãèïîòåçó, ñîãëàñíî êîòîðîé 
ñòåïåíü îòêðûòîñòè áèçíåñ-ìîäåëè çàâèñèò îò ñòåïåíè àãðåññèâíîñòè èí-
íîâàöèîííîé ñòðàòåãèè: ÷åì áîëåå àãðåññèâíîé (ðàäèêàëüíîé, ïîäðûâíîé è 
ò. ï.) ÿâëÿåòñÿ èííîâàöèîííàÿ ñòðàòåãèÿ ôèðìû, òåì â áîëüøåé ñòåïåíè îíà 
îòêðîåò ñâîþ áèçíåñ-ìîäåëü, ïîòîìó ÷òî åé íóæíî ãîðàçäî áîëüøå íîâûõ 
è îòñóòñòâóþùèõ ó íåå çíàíèé, ÷åì óñïåøíîé êðóïíîé ôèðìå, ñëåäóþùåé 
çàùèòíîé ñòðàòåãèè ïîñòåïåííûõ èííîâàöèé.

Íî áîëüøèíñòâî èññëåäîâàíèé ïðåäñòàâëÿëî ñîáîé ïðèëîæåíèå êîí-
öåïöèè îòêðûòûõ èííîâàöèé ê òîé èëè èíîé îòðàñëè ñ íåáîëüøèìè òåîðå-
òè÷åñêèìè äîïîëíåíèÿìè ê îñíîâíîé òåîðèè.

Ïîäðîáíîå îáñóæäåíèå ïàðàäèãìû îòêðûòûõ èííîâàöèé ïðèìåíè-
òåëüíî ê ñîôòâåðíîé îòðàñëè è îäíîìó èç èíòåðåñíåéøèõ ÿâëåíèé — ñèñ-
òåìàì ñ îòêðûòûì êîäîì — áûëî îñóùåñòâëåíî â ðàáîòå [West, Gallagher, 
2006]. Àâòîðû ïðåäëîæèëè ñâîþ êëàññèôèêàöèþ îñóùåñòâëåíèÿ èííîâà-
öèé è ðàçëè÷íûå ñòðàòåãèè ïîëó÷åíèÿ âûãîäû îò îòêðûòèÿ èííîâàöèé 
(ïðîäàæà äîïîëíÿþùèõ ïðîäóêòîâ è äð.) è ïîäðîáíî ïðîàíàëèçèðîâàëè 
íàèáîëåå ÿðêèå ïðèìåðû îòêðûòûõ èííîâàöèé â ïðîãðàììíîì îáåñïå-
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÷åíèè ñ îòêðûòûì êîäîì (Mozilla, Linux, Eclipse, Apache, Half-life è äð.). 
Äðóãîé èññëåäîâàòåëü — È. Õåíêåëü [Henkel, 2006] — íà ïðèìåðå Linux 
ðàññìîòðåë âàæíåéøóþ äèëåììó, ñôîðìóëèðîâàííóþ ×åçáîðî: äî êàêîé 
ñòåïåíè îòêðûâàòü ñâîè òåõíîëîãèè è êàê ïðè ýòîì ïîëó÷àòü âûãîäó? 
Õåíêåëü ñôîðìóëèðîâàë êîíöåïöèþ âûáîðî÷íîãî îòêðûòèÿ òåõíîëîãèè, 
ïðè êîòîðîì êîìïàíèÿ îòêðûâàåò òîëüêî ÷àñòü ñâîèõ ðàçðàáîòîê, íî ñî-
õðàíÿåò çàêðûòûìè îñòàâøóþñÿ ÷àñòü, ÷òîáû ïîëó÷èòü âûãîäó, è òùà-
òåëüíî ðàçîáðàë ôàêòîðû, êîòîðûå, ïî åãî ìíåíèþ, îïðåäåëÿþò ãðàíèöó 
ìåæäó ïåðâîé è âòîðîé ÷àñòÿìè.

Ðÿä èññëåäîâàíèé áûë ïîñâÿùåí äðóãèì âûñîêîòåõíîëîãè÷íûì îò ðà-
ñëÿì. Â ðàáîòå [Christensen, Olesen, Kjær, 2005] áûëà ïðåäëîæåíà êîíöåïöèÿ, 
ñîãëàñíî êîòîðîé ìîäåëü îòêðûòèÿ èííîâàöèé çàâèñèò îò ìåñòà, çàíèìà-
åìîãî êîìïàíèåé â öåïî÷êå ñîçäàíèÿ öåííîñòè è öåïî÷êå èííîâàöèé. Àâòî-
ðû ïðåäëàãàþò ÷èòàòåëþ ïîäðîáíóþ èñòîðèþ ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèè ïðîèç-
âîäñòâà ïîòðåáèòåëüñêîé ýëåêòðîíèêè (àóäèî- è âèäåîóñòðîé ñòâà) íà÷èíàÿ 
ñ 1970-õ ãã., àíàëèçèðóÿ ðàçëè÷íûå ñèòóàöèè âûáîðà â ïîëüçó îòêðûòîñòè 
èëè çàêðûòîñòè èííîâàöèé, êîòîðûå ïðèõîäèëîñü äåëàòü ôèðìàì â ýòîé 
îòðàñëè. Â ðàáîòå [Dittrich, Duysters, 2007] ïîäðîáíî èññëåäóþòñÿ ñòðàòå-
ãèè îòêðûòûõ èííîâàöèé, êîòîðûå èñïîëüçîâàë ïðîèçâîäèòåëü ìîáèëüíûõ 
òåëåôîíîâ Nokia ïðè ïîñëåäîâàòåëüíîì ñîçäàíèè èííîâàöèîííûõ ñåòåé 
ðàçëè÷íîãî òèïà äëÿ òðåõ ïîêîëåíèé ìîáèëüíûõ òåëåôîíîâ.

Îäíèì èç àêòóàëüíûõ íàïðàâëåíèé ñòàë âîïðîñ î òîì, âîçìîæíû ëè 
îòêðûòûå èííîâàöèè çà ïðåäåëàìè îòðàñëåé âûñîêèõ òåõíîëîãèé, è åñëè 
äà, òî êàêèå ìîäåëè îòêðûòèÿ èííîâàöèé è ñòðàòåãèè ïîëó÷åíèÿ âûãîäû 
ìîæíî íàáëþäàòü â ýòîé îáëàñòè? Îòâåòó íà ýòîò âîïðîñ ïîñâÿùåíà ñòàòüÿ 
[Chesbrough, Crowther, 2006]. Àâòîðû îáíàðóæèëè 40 êðóïíûõ êîìïàíèé çà 
ïðåäåëàìè êîìïüþòåðíîé, èíôîðìàöèîííîé è ôàðìàöåâòè÷åñêîé îòðàñëåé 
è âçÿëè èíòåðâüþ ó 12 èç íèõ (õèìè÷åñêàÿ ïðîìûøëåííîñòü, ïðîèçâîä-
ñòâî ÷åðíèë, ñìàçî÷íûõ âåùåñòâ, òåðìîïëàñòèêà, îòäåëêà äîìîâ, óïàêîâêà 
ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ è ò. ä.). Èíòåðâüþ áûëî íàïðàâëåíî íà âûÿñíåíèå 
îáùåé ïîçèöèè êîìïàíèè ïî îòíîøåíèþ ê èííîâàöèÿì, ðîëè èííîâàöèé â 
êîíêóðåíòíîé áîðüáå, èñòî÷íèêîâ èííîâàöèé, êîòîðûå èñïîëüçîâàëà êîì-
ïàíèÿ, è ò. ï. Â öåëîì áûëî îáíàðóæåíî, ÷òî êîìïàíèè ýòîãî ñåêòîðà òàêæå 
çàäåéñòâóþò ìåõàíèçìû îòêðûòûõ èííîâàöèé, õîòÿ ãîðàçäî â áîëüøåé ñòå-
ïåíè ïðèâëåêàþò èííîâàöèè, ñîçäàííûå âîâíå, ÷åì îòäàþò äðóãèì êîìïà-
íèÿì ñâîè èäåè è èçîáðåòåíèÿ.

Åùå îäíèì èññëåäîâàíèåì îòêðûòûõ èííîâàöèé è îòêðûòûõ áèçíåñ-
ìîäåëåé çà ïðåäåëàìè âûñîêèõ òåõíîëîãèé ÿâëÿåòñÿ ðàáîòà [Sarkar, Costa, 
â ïå÷àòè], ïîñâÿùåííàÿ ïèùåâîé ïðîìûøëåííîñòè. Àâòîðû èñõîäÿò èç 
ïðåäïîëîæåíèÿ î òîì, ÷òî â ñèëó òðåáîâàòåëüíîñòè ñïðîñà êîíå÷íûõ ïî-
òðåáèòåëåé è ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ â öåïî÷êàõ ñîçäàíèÿ öåí-
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íîñòè â ïèùåâîé ïðîìûøëåííîñòè ôèðìû âñå áîëüøå è áîëüøå çàâèñÿò 
äðóã îò äðóãà, ÷òî äåëàåò îñîáåííî âàæíûì êîîðäèíàöèþ óñèëèé â îáëàñòè 
èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà.

Èññëåäîâàíèå ìîäåëè îòêðûòûõ èííîâàöèé, êîòîðóþ ðàçèâàåò êîí-
êðåòíàÿ êîìïàíèÿ èç äàííîé îòðàñëè — Procter & Gamble, — è åå çíà-
ìåíèòîé ïðîãðàììû «Ñâÿçûâàòü è ðàçâèâàòü» (Connect and Develop), íà-
ïðàâëåííóþ íà ïðèâëå÷åíèå, êîîðäèíàöèþ, èíòåãðàöèþ è êîììåð÷åñêóþ 
ðåàëèçàöèþ èííîâàöèîííûõ èäåé ðàçëè÷íûõ èçîáðåòàòåëåé èëè íåáîëüøèõ 
êîìïàíèé, áûëî îñóùåñòâëåíî â ðàáîòå [Dodgson, Gann, Salter, 2006]. Åùå 
îäèí êîí êðåòíûé ýïèçîä èç èñòîðèè îòêðûòûõ èííîâàöèé P&G — èñïîëü-
çîâàíèå íîâîé òåõíîëîãèè èòàëüÿíñêîãî ïåêàðÿ äëÿ íàíåñåíèÿ èçîáðàæåíèé 
íà ÷èïñû Pringles — ðàçáèðàåòñÿ â ðàáîòå [Huston, Sakkab, 2006],

Íåêîòîðûå èñññëåäîâàíèÿ áûëè íàïðàâëåíû íà èçó÷åíèå íå îòäåëüíûõ 
îòðàñëåé, à îòäåëüíûõ ñòðàí. Òàê, íàïðèìåð, èñïîëüçîâàíèå èäåè îòêðû-
òûõ èííîâàöèé êîìïàíèÿìè Íèäåðëàíäîâ èññëåäîâàë Âàí-Äåð-Ìååð [van 
der Meer, 2007], îòìåòèâ ñðåäè ïðî÷åãî, ÷òî åå ðàñïðîñòðàíåíèå èäåò äî-
âîëüíî ìåäëåííî è êðóïíûå êîìïàíèè ïî-ïðåæíåìó ïðåäïî÷èòàþò âñå äå ëàòü 
ñàìîñòîÿòåëüíî. Òîëüêî ó ìàëûõ è ñðåäíèõ êîìïàíèé ýòè ïðîöåññû èäóò 
áîëåå àêòèâíî, ïîòîìó ÷òî ó íèõ íåò äðóãîãî øàíñà âûæèòü â êîíêóðåíòîé 
áîðüáå ñ êðóïíûìè êîìïàíèÿìè.

Îòêðûòûå èííîâàöèè çà÷àñòóþ îñóùåñòâëÿþòñÿ ôèðìàìè â ñîòðóä-
íè÷åñòâå ñ íåêîììåð÷åñêèìè îðãàíèçàöèÿìè, òàêèìè êàê óíèâåðñèòåòû. 
Ïåðìàíí è Óîëø [Perkmann, Walsh, 2007] èññëåäîâàëè ðàçíîîáðàçíûå êîí-
òðàêòíûå è óïðàâëåí÷åñêèå ñõåìû òàêîãî ñîòðóäíè÷åñòâà, êîòîðûå ïîçâîëÿ-
þò êîìïàíèÿì ïîëó÷àòü âûãîäó îò ÷óæèõ èçîáðåòåíèé.
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